MUNICIPIO DE DOUTOR PEDRINHO - SC
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 81/2019

Pregao Presencial
Tipo de Comparagao: Por Lote
Tipo do Julgamento: Menor Prego

O MUNICIPIO de DOUTOR PEDRINHO, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n2
79.373.775/0001-62, situado na Rua Brasilia, 02, Centro — Doutor Pedrinho - SC, informa que realizara licitagdo
na modalidade Pregdo Presencial, justificando-o, na necessidade de selecionar proposta objetivando a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCAGAO) DE
SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A
SUA MANUTENGAO, SUPORTE TECNICO E ATUALIZAGAO PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA
ADMINISTRAGCAO PUBLICA MUNICIPAL, conforme especificagdes técnicas minimas exigidas no Anexo |, do
presente Edital.

Rege a presente licitacdo, a Lei Federal n2 10.520/2002, a Lei Federal n2 8.666/93, o Decreto Municipal n2 56, de
27/11/2015, a Lei Complementar n2 123/2006 e demais legislacdes aplicaveis.

Esta licitagio NAO cumpre os termos do art. 47, 48 | da Lei Complementar n2 123/06 alterada pela Lei
Complementar n2 147/2014.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:

Recebimento do envelope de proposta e do envelope de habilitagao:
Data: 16/01/2020
Hora: 08h30min

Limite para impugnacao ao edital:
Até 02 (dois) dias tteis antes da abertura das propostas

Inicio da Sessao Publica e abertura dos envelopes de propostas:
Data: 16/01/2020
Hora: 09h00min

As duvidas pertinentes a presente licitagdo serdo esclarecidas pelo Departamento de LicitagGes, no seguinte
enderecgo:

e Telefone: (47) 3388-0148

¢ E-mail: licitacoes@doutorpedrinho.sc.gov.br

¢ Endereco: Rua Brasilia, n2 02, Centro, Doutor Pedrinho - SC.

1-DO OBIJETO:

1.1 - O presente Edital tem por objetivo receber propostas destinadas a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAO) DE SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MANUTENCAO, SUPORTE
TECNICO E ATUALIZAGAO PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
MUNICIPAL, conforme especificagdes técnicas minimas exigidas no Anexo |, do presente Edital.

1.2 - As empresas interessadas deverdo ter pleno conhecimento dos termos constantes deste Edital e das
condic¢Oes gerais e particulares do objeto da licitagdo, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento como
elemento impeditivo da correta formulagdo da proposta e do integral cumprimento do contrato.



2 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

2.1 - Os recursos financeiros para pagamento do objeto da presente licitagdo, correrdo a conta das seguintes
dotacBes orcamentarias do MUNICIPIO, como segue:

03 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS

001 - ADMINISTRACAO E FINANGAS

2003 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS
33903905 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS

33903911 - LOCAGCAO DE SOFTWARES

01000000 - RECURSOS ORDINARIOS

06 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

2024 - MANUTENGAO DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
33903905 - SERVIGOS TECNICOS PROFISSIONAIS

33903911 - LOCAGAO DE SOFTWARES

01020000 - RECEITA DE IMPOSTOS - SAUDE

3 — DA PARTICIPAGAO:

3.1 - Poderao participar da presente licitacdo, os interessados:

a) cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitacéio, conforme o disposto no respectivo
Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleigdao de seus administradores,
ou instrumento de Registro Comercial (Certiddo Simplificada), registrado no drgdo competente,
devidamente atualizado, ou seja, com data ndo superior a 90 dias;

b) regularmente estabelecidas no Pais e que satisfacam as condicGes deste Edital e seus Anexos.

3.2 - Ndo poderao participar direta ou indiretamente da presente licitagao, os interessados:
a) Consorcios;
b) Declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;
c) Sob processo de faléncia ou concordata;
d) Impedidas de transacionar com a Administragdo Publica e quaisquer de seus érgaos descentralizados;
e) Cujo objeto declarado no Estatuto, Contrato Social ou Certiddo Simplificada ndo seja compativel com o
objeto deste Edital.

3.3 - A participacdo neste certame importa ao licitante o conhecimento de todas as condi¢des estabelecidas no
presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis.

4 — DA IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO:

4.1 - As impugnac0es ao ato convocatoério do pregdo serdo recebidas até 02 (dois) dias Uteis antes da abertura
das propostas, no Departamento de LicitagcGes de Doutor Pedrinho, situado na Rua Brasilia, n2 02, Centro, Doutor
Pedrinho, SC.

4.2 - Cabera a Autoridade Competente decidir sobre a impugnagdo no prazo de 24 horas apés o limite de envio
de impugnacgdes.

4.3 - Em caso de deferimento da impugnagdo contra o ato convocatdrio, serd tomada uma das seguintes
providéncias:
a) Anulacdo ou revogacdo do Edital;
b) Alteragcdo do Edital e manutencdo da licitagdo, republicacdo do Edital e reabertura do prazo de
publicidade;
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c) Alteragdo no Edital e manutengdo da licitagdo, dispensada a nova publicagdo e reabertura do prazo nos
casos em que, inquestionavelmente, a alteragdo ndo tenha afetado a formulagdo das propostas.

5 - DO ENVELOPE DA PROPOSTA:

5.1 - A proposta deverd ser apresentada em envelope fechado, até as 08:30 horas do dia 16/01/2020,
identificado da seguinte forma:

Envelope n2 01 - PROPOSTA

Departamento de Licitagdes - Prefeitura de Doutor Pedrinho/SC
Pregdo Presencial n2 81/2019

Razao Social:

CNPJ:

Telefone:

E-mail:

5.2 - A proposta de pregos devera ser apresentada em 01 (uma) via impressa, redigida em lingua portuguesa,
salvo quanto as expressGes técnicas de uso corrente, sem cotac¢des alternativas, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, sendo assinada e datada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador. Devera conter
OBRIGATORIAMENTE, além dos dados apresentados no ANEXO VI, O VALOR UNITARIO E VALOR TOTAL DOS
ITENS COTADOS, ndo podendo ultrapassar os valores unitarios e maximos estimados pela Administracao
Municipal, sob pena de desclassifica¢ao.

5.3 - A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

a) Nome do proponente, endereco completo, telefone, e-mail, CNPJ e inscri¢do estadual;

b) Nome completo do Sécio Administrador ou representante legal autorizado a cumprir com o Contrato,
com CPF, RG e e-mail;

¢) Numero do Banco, Agéncia e Conta Corrente para depdsito dos pagamentos em nome da proponente
(pessoa juridica);

d) Numero do Pregio;

e) Descrigdo completa do objeto da presente licitacdo, em conformidade com as caracteristicas minimas do
Anexo |, e demais descrigGes especificas necessarias para detalhar o objeto;

f) Preco unitario, em moeda corrente nacional, com duas casas decimais apds a virgula, apurado a data de
sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria para venda do
objeto. No prego proposto deverdo estar incluidas, além do lucro, todas as despesas, tributos e custos,
diretos ou indiretos, relacionadas com o fornecimento do objeto da presente licitagdo, inclusive frete,
transporte, garantia, etc;

g) Prazo de validade da proposta: observando-se o prazo minimo de 60 (sessenta) dias, o qual prevalecera
em caso de omissdo ou erro.

5.4 - Nos valores da proposta as licitantes deverdo considerar toda a presta¢ao do servico e o fornecimento de
licengas, inclusive a cessao, deslocamento, remoc¢do, material, mdo de obra e pessoal, e todas as demais despesas
necessarias a plena e total execugdo do objeto e demais atribuicdes, obrigagdes e responsabilidades constantes
desta licitagdo e seus Anexos. N3o se admitirdo pedidos de recomposicdo, revisdo e/ou reajuste embasados na
auséncia de previsdao de quaisquer elementos necessarios a prestacdo dos servigos. Eventual paralizagdo ou
suspensdo dos servicos com base em tais argumentos sera considerada inadimplemento e manejard a adogao
das medidas cabiveis pelo CONTRATANTE com a eventual aplicagao das san¢des consignadas neste instrumento
e seus Anexos.

5.5 - A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitagao por parte do licitante, das condi¢des estabelecidas
neste Edital e nos seus anexos.

5.6 - Apds a apresentagdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).



5.7 - Ao Municipio, reserva-se o direito de desclassificar e, serdo liminarmente excluidas as propostas que:

a) Cujo objeto ndo atenda as especificagGes, prazos e condigdes fixados neste Edital;

b) Sejam inexequiveis, seja por pregos excessivos ou simbalicos, irrisdrios ou de valor zero;

c) Estiverem em desacordo as exigéncias do Edital;

d) Contenham pregos ou qualquer oferta de vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes;
e) Imponham condi¢des ou outras ndo permitidas em Lei.

5.8 - Uma vez abertas as propostas, estas serdo tidas como imutaveis e acabadas, ndo sendo admitidas, sob
qualquer alegacgao, providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou omissdes que as ofertas apresentarem
em relagdo as exigéncias e formalidades previstas neste Edital.

5.9 - Preferencialmente, e exclusivamente para facilitar o julgamento por parte do(a) Pregoeiro(a) e Equipe de
Apoio, solicita-se as licitantes que apresentem suas propostas conforme o modelo Anexo | - "Proposta de
Precos".

5.10 - O MUNICIPIO ndo sera obrigado a utilizar ou autorizar a execugdo de todo quantitativo licitado, sendo
este um estimativo para o periodo de vigéncia do contrato.

6 — DO ENVELOPE DE HABILITAGAO:

6.1 - Os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados em envelope fechado, até as 08:30 horas do dia
16/01/2020, contendo em sua parte externa os seguintes dizeres:

Envelope n? 2 — HABILITACAO

Departamento de Licitagdes - Prefeitura de Doutor Pedrinho/SC
Pregdo Presencial n2 81/2019

Razao Social:

CNPJ:

Telefone:

E-mail:

6.2 - Toda a Documentagdo exigida para Habilitagdo deverd ser apresentada no Original, em fotocdpia
autenticada por cartério competente ou por agente publico do municipio licitante, mediante a apresentagdo do
documento original, ou publicacdo em Orgdo da Imprensa Oficial. Os documentos apresentados pela Internet,
deverdo ser apresentados em via Original. Os documentos sem validade expressa, considerar-se-d como sendo
180 (cento e oitenta) dias da data de sua emissdo, excetuando-se a regularidade fiscal e trabalhista que sera de
60 dias. Os documentos que forem apresentados em original ndo serdo devolvidos, e passardo a fazer parte
integrante do Processo Licitatdrio.

6.3 - Observando-se gue os documentos de credenciamento (item 7.1.4.1 e subitens deste Edital) e a declaracdo
de habilitacdo (item 7.1.4.4 do Edital) deverdo ser apresentados separadamente dos da habilitacdo.

6.4 - O envelope n2 02 devera conter os seguintes documentos:

6.4.1 - Da habilitacdo juridica:

| - Registro comercial, no caso de empresa individual, ou ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores ou inscrigdo do ato constitutivo, no caso de
sociedades civis acompanhado de prova de diretoria em exercicio;

Il - Certificado da Condicdo do Microempreendedor Individual (CCMEI).

6.4.2 - Quanto a regularidade fiscal e trabalhista:




I - Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da Fazenda, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

Il - Alvara de Localizagdo e Funcionamento, relativo ao domicilio ou sede do Licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

Il - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei;

IV - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

V - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°5.452, de 1° de maio de 1943.

Obs.:

- As provas de regularidade que ndo constarem prazo de validade, serdo consideradas validas por 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua emissao.

- Acaso esteja implementado a emissao de certidao de regularidade conjunta da Fazenda Nacional, incluindo
a regularidade com as contribuigGes previdencidrias, sera considerado valido o mesmo documento para as
duas exigéncias.

6.4.3 — Qualificacdo técnica:

| - Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, expedido por entidade
publica ou privada, usudria do servico em questdo, obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto
desta licitacdo, entendendo-se como pertinente e compativel sistema desenvolvido nativamente para web,
com funcionamento sem o uso de emuladores, acessivel nos principais navegadores do mercado (Microsoft
Edge; Firefox, Chrome e Safari), comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento tais sistemas, em condigGes, qualidade, caracteristicas e quantidades de usuarios com o objeto
desta licitagdo, pelo menos nas areas de maior relevancia, sendo: planejamento e orgamento; escrituragao
contabil, execugdo financeira; folha de pagamento e e-social; ponto eletronico; compras e licitagGes;
patrimonio; controle de frota e combustiveis; portal da transparéncia; portal de servigos e autoatendimento;
processo digital; app (aplicativo Android e iOS); fiscalizagdo fazendaria; escrita fiscal eletronica; ISS bancos;
nota fiscal eletronica de servigos; arrecadacgdo; obras e posturas; divida ativa; tributos municipais (ISS, ITBI,
IPTU, taxas);

Il - Declaragao de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta
a realizar os servigos de customizagao e manuteng¢ao dos programas ofertados;

11l - Declarac¢do formal de que, caso vencedor da licitagdo, disponibilizara data center (proprio ou terceirizado)
com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de virtualizagdo, segurancga, sistema de climatizacdo), para alocacdo dos sistemas objeto desta
licitagdo, conforme orientagées do termo de referéncia;

IV - A empresa vencedora do certame, devera apresentar amostra do sistema para validagdo de pleno
funcionamento (Prova de Conceito) em um prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds os testes o fiscal do contrato,

lavrara parecer validando ou invalidando a prova de teste.

6.4.4 — Qualificacdo Econdmico-financeira:

| - Certiddo negativa de pedidos de faléncia ou recuperacgao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
empresa, com data de emissdao ndo superior a 60 (sessenta) dias quando ndo constar expressamente no corpo
da Certiddo o seu prazo de validade.



OBS.: Em virtude da implantacdo do sistema EPROC no Poder Judicidrio de Santa Catarina, para a emissao da
certidao de Faléncia e Concordata dos licitantes sediados no Estado de Santa Catarina, devera ser apresentada
tanto a do sistema EPROC quanto a do SAJ conjuntamente, caso contrario nao terao validade.

6.4.5 - Outros documentos:

| - Declaragdo de Atendimento as condig¢Ges de participacdo (Anexo V deste Edital).

6.5 - Nos casos em que a licitante apresentar um dos documentos constantes dos subitens 6.4.1 ou 6.4.2 na
fase de Credenciamento, a mesma fica dispensada de apresenta-lo novamente na fase de Habilitagao.

7 — DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO:

As 09:00 horas do dia 16/01/2020, o(a) pregoeiro(a) fard a abertura da sessdo publica do pregdo, procedendo
aos seguintes atos, em sequéncia:

7.1 - Do Credenciamento:

7.1.1 - Serdo admitidos a participar desta Licitagdo os que estejam legalmente estabelecidos na forma da Lei,
para os fins do objeto pleiteado.

7.1.2 - E vedada a qualquer pessoa fisica ou juridica a representac¢do, na presente Licitagdo, de mais de uma
empresa.

7.1.3 - Serd admitida, em todas as etapas da Licitacdo, a presenca de somente um representante de cada
proponente.

7.1.4 - A proponente devera apresentar, inicialmente e em separado dos envelopes, documento com a indicagdo
do representante credenciado, com poderes para formular ofertas e lances de pregos e praticar todos os demais
atos pertinentes ao certame, em nome da empresa proponente.

7.1.4.1 - O credenciamento far-se-a por meio das seguintes formas:

| - Se tratando do responsavel legal da empresa: cdpia autenticada do contrato social ou instrumento equivalente
gue demonstre a competéncia legal do interessado para representar e assinar pela empresa, juntamente com
copia do documento de identidade (com foto), admitido em lei;

Il - Se tratando de representante constituido: apresentar procuragdo com poderes para praticar todos os atos
inerentes ao pregdo, em especial, formular propostas e lances, firmar acordos, interpor ou desistir de recursos,
devidamente assinada, juntamente com cépia do documento de identidade (com foto), admitido em lei.

Obs: O contrato social deve ser de objeto compativel com a licitacdo.

7.1.4.1.1 — Tratando-se de Instrumento Particular de Procuragdo ou Carta de Credenciamento (Anexo Il), devera
estar com assinatura reconhecida em cartdrio, que conceda ao representante poderes legais, sendo que:

a) Se for concedido por sdcio-gerente ou diretor, esta condicdo deverd ser comprovada (com cépia
autenticada do Contrato Social ou da Ata de escolha da Diretoria);

b) Se for assinada por outra pessoa que ndo seja sdcio-gerente ou diretor, devera ter poderes para assinar o
referido documento, sendo que a comprovagdo far-se-a por meio de documentos autenticados que
demonstrem tal condicdo.




7.1.4.1.2 — Deverd ser apresentada fotocdépia autenticada de documento de identificagdo com foto do
representante juntamente com demais documentos do credenciamento.

7.1.4.1.3 — No Instrumento de Procuragdo (Publico ou Particular) devera constar os poderes para formular
lances, negociar precos e/ou praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de
recursos em todas as fases licitatorias, sob pena de nao aceitagdo.

7.1.4.2 — Nao sera desclassificada a proposta em fun¢do do ndo credenciamento do proponente, porém, o
mesmo ficard impedido de participar da etapa de lances ou manifestar intengdo de recurso. A ndo comprovagao
de que o interessado ou seu representante legal possui poderes especificos para atuar no certame, impedira a
licitante de ofertar lances verbais, lavrando-se em ata o ocorrido.

7.1.4.2.1 - Os documentos necessdrios deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de notas ou cépia acompanhada do original para autenticagéo por agente publico
do Municipio, Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio. As licitantes que optarem por autenticar documentos
com agente do Municipio, Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio deverdo fazé-lo até o ultimo dia util
anterior a data de entrega dos envelopes, durante o hordrio de expediente. Apds esta data e hordrio néo serdo
promovidas quaisquer autenticagoes.

7.1.4.3 - O prazo para credenciamento se encerra com o inicio da abertura dos envelopes proposta.

OBS: Os documentos de credenciamento deverao ser apresentados em maos, até ou quando da abertura da
sessao, ndo podendo estar em nenhum dos envelopes lacrados, pois os mesmos nao poderao ser abertos, sob
pena de ndo credenciar o representante.

7.1.4.4 - A proponente devera apresentar inicialmente e em separado dos envelopes, Declaragdo para
Habilitagdo, dando ciéncia de que a empresa licitante cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos
no item 6 deste Edital (Anexo Ill). Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que ndo possui
regularidade fiscal na data da sessdo, a mesma deverd constar nesta Declaragdo que atende aos requisitos
necessarios a habilitagdo, com excec¢do da regularidade fiscal.

7.1.4.5 - A proponente devera apresentar inicialmente e em separado dos envelopes, Declaragao de que é
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (se for o caso), enquadrada na forma da Lei Complementar n2
123/2006, a qual deve ser assinada pelo contador da Licitante, e obrigatoriamente estar acompanhada da
Declaragao de Habilitagdo Profissional do contador (DHP) ou Certiddo de Regularidade Profissional (CRP) e da
Certidao Simplificada emitida pela JUCESC, sob pena de ser desconsiderada tal condi¢do (Anexo IV).

7.1.4.6 - Somente poderdo se manifestar no transcorrer das reunides, os representantes das proponentes, desde
que devidamente credenciados.

7.1.5 - N3o sera admitida nesta Licitacdo a participacdo de empresas que estejam reunidas em consorcio e sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias, entre si, ou ainda, qualquer que seja sua forma de constituicdo, e

estrangeiras que nao funcionem no pais.

7.1.6 - Ando comprovagao de que o interessado ou seu representante legal possui poderes especificos para atuar
no certame, impedira a licitante de ofertar lances verbais, lavrando-se em ata o ocorrido.

7.2 — Da Abertura e Julgamento:

7.2.1 - No dia, horario e local indicados no preambulo do Edital, o(a) Pregoeiro(a) e a equipe de apoio reunir-se-
do na Prefeitura, situada na Rua Brasilia, n2 02, Centro, em Doutor Pedrinho/SC, na presencga dos representantes
de cada proponente participante, procedendo como adiante indicado.

7.2.2 - Deverdo ser apresentadas, ainda, a Declaracdo para Habilitacdo e Declaracdo de que a proponente é
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (se for o caso) enquadrada na forma da Lei Complementar n2
123/2006 e IN n2 103/2007 do Departamento de Registro do Comércio (DNRC), sob pena de ser desconsiderada

tal condicdo.




7.2.3 - Abrir-se-3o os envelopes n2 01 "PROPOSTA DE PREGCOS" das empresas que entregaram os envelopes até
o dia e horario indicados aprazados no Edital.

7.2.4 - Abertas as propostas, o(a) pregoeiro(a) fara a andlise quanto a compatibilidade do objeto ofertado em
relagdo ao especificado no Edital e quanto ao prego inexequivel, baixando diligéncias caso sejam necessarias, e
procedera a classificagdo das propostas para a etapa de lances.

7.2.5 — O(A) pregoeiro(a) e a equipe de apoio rubricardo e submeterdo a rubrica de todas as proponentes os
documentos contidos no certame. O(A) Pregoeiro(a) procedera a verificagdo do contetido do envelope n.2 01,
em conformidade com as exigéncias contidas neste Edital.

7.2.6 — O(A) Pregoeiro(a) classificara a(s) proponente(s) que apresentar(em) proposta de Menor Prego Por Lote,
e aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento)
relativamente a(s) proposta(s) de prego de menor valor; ou classificara as 03 (trés) propostas de precos de menor
valor apresentadas pelas proponentes, quando ndo ocorrer pelo menos 03 ofertas no intervalo de 10% (dez por
cento), excetuadas aquelas propostas que estdo superiores ao valor maximo estipulado no Edital.

7.2.7 - As proponentes classificadas, conforme subitem 7.2.6, sera dada oportunidade para disputa, por meio de
lances verbais e sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de
maior prego.

7.2.7.1 - A oferta dos lances deverd ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante, na
ordem decrescente de pregos.

7.2.7.2 - Fica a encargo do(a) Pregoeiro(a) a fixagdo de parametros minimos de valores sobre os lances verbais,
podendo, inclusive, altera-los no curso da sessdo (estipulagdo de valores minimos entre um lance e outro).

7.2.7.3 - O(A) pregoeiro(a) podera fixar tempo maximo para que as licitantes calculem e oferecam novos lances.
7.2.7.4 - Dos lances ofertados ndo cabera retratagao.

7.2.7.5 - A proponente que desistir de apresentar lance verbal quando convocado pelo(a) Pregoeiro(a), sera
excluida da etapa de lances verbais, mantendo-se o ultimo preco apresentado pela mesma, para efeito de
ordenacgdo das propostas.

7.2.8 - Encerrada a etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) fara a classificacdo proviséria pela ordem crescente dos
precos apresentados.

7.2.9 - Procedida a classificagdo provisoria e verificado que o melhor preco foi apresentado por Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte licitante, o(a) Pregoeiro(a) abrird o seu envelope de habilitagdo, e caso a
habilitacdo fiscal ndo estiver regular, o mesmo intimard a licitante para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
prorrogaveis justificadamente, por igual periodo, proceder a regularizacdo da documentacdo mediante
apresentacao das respectivas certidoes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

7.2.10 - Regularizada a habilitacdo fiscal pela licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a mesma
sera declarada vencedora do certame.

7.2.11 - Caso ndo ocorra a regularizagdo da habilitacdo fiscal da licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, no prazo concedido, a mesma sera declarada excluida do certame, aplicando-se-lhe a penalidade de que
trata o item 12.2 deste Edital, e retomando a licitagdo na forma do item 7.2.9 ou 7.2.12.

7.2.12 - Procedida a classificacdo proviséria e verificado que o melhor preco/lance ndo foi apresentado por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte licitante, o(a) Pregoeiro(a) verificard o eventual empate legal das
propostas, na forma do pardgrafo 22 do art. 44 da LC n2 123/2006, para aplicagdo do disposto no art. 45 daquele
Diploma Legal.




7.2.13 - Ocorrendo empate ficticio, na forma da lei, o(a) Pregoeiro(a) procedera da seguinte forma:

| - A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora da classificagdo provisdria, situagdo em que, apds a verificagdo da
regularidade fiscal (na forma dos itens anteriores), serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - Ndo ocorrendo a contratagdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do inciso | deste
item, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do paragrafo 22 do art. 44
da LC n2 123/2006, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos no paragrafo 22 do art. 44 da LC n2 123/2006, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

7.2.14 - O prazo para apresentagdo de nova proposta sera de até 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos
lances, sob pena de preclusdo do direito de inovar em seu prego (art. 45, paragrafo 32, da LC n? 123/2006).

7.2.15 - Na hipdtese de ndo-contrata¢do nos termos previstos no caput do artigo 45 da LC n2 123/2006, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.2.16 - Serd assegurada, como critério inicial de desempate, preferéncia de contratagdo para as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte.

7.2.17 - Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
aceitabilidade da proposta da primeira classificada por item, lote ou global (conforme o caso), quanto ao objeto
e valor, decidindo motivadamente a respeito.

7.2.18 - Sera desclassificada a proponente que:

a) Deixar de atender a alguma exigéncia constante deste Edital;

b) Apresentar oferta de vantagem nao prevista no Edital ou vantagem baseada nas propostas dos demais
proponentes;

c) Apresentar precos manifestamente inexequiveis ou que ultrapassem o valor maximo unitario, estipulado
no Edital (artigo 49, inciso VIl da Lei n® 10.520/2002).

7.2.19 - Para fins de aferigdo de inexequibilidade das propostas, o(a) Pregoeiro(a) determinara que a licitante
devera fazer prova de que possui condi¢gdes de cumprir o objeto do Edital, através da planilha pormenorizada
com a devida comprovacgdo (documentos, notas fiscais, recibos, etc.) que os custos dos insumos sdo coerentes
com os de mercado, na forma do artigo 48, inciso |l, da Lei n? 8.666/93 e suas alteracdes. O(A) Pregoeiro(a)
poderd solicitar amostra dos produtos das licitantes cujas propostas forem as melhores classificadas para
confirmar a qualidade dos mesmos e a compatibilidade com as exigéncias do edital, antes de declara-las
vencedoras do certame, podendo desclassifica-las ou rejeitd-las se ndo atenderem as necessidades da
administragdo.

7.2.20 - Sendo aceitavel a proposta de menor preco por item, lote ou global (conforme o caso), sera aberto o
envelope contendo a Documentagdo de Habilitagcdo da licitante vencedora, para confirmacao das suas condi¢des
habilitatdrias, com base nas exigéncias constantes neste Edital.

7.2.21 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera marcada data para realizagdo da PROVA
DE CONCEITO (Avaliagdo de Conformidade), para, somente apds, ser declarada a proponente vencedora, sendo-
Ihe adjudicado o objeto definido neste Edital e seus Anexos.

7.2.22 - Serd julgada inabilitada a proponente que:

a) Deixar de atender alguma exigéncia constante do presente Edital;
b) Apresentar declaragdao ou documentagao que contenha qualquer vicio de ordem formal.

7.2.23 - Em face dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n? 123/2006, o(a) Pregoeiro(a) adotara o seguinte
procedimento quando a vencedora for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:




a) Serdo analisados os documentos ndo integrantes da regularidade fiscal, decidindo-se sobre o
atendimento das exigéncias constantes do Edital, de forma que serdo inabilitados os licitantes que
apresentarem irregularidades em relagdo a estas exigéncias;

b) Serdo analisados os documentos relativos a regularidade fiscal, declarando-se:

b.1 O atendimento das exigéncias constantes do Edital com a respectiva habilitagdo; ou

b.2 O desatendimento das exigéncias constantes do Edital com a suspensdo do julgamento da
habilitagdo fiscal em relagdo aquela Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte licitante, para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogdveis justificadamente, por igual periodo, proceder a
regularizagdo da documentagdo mediante apresentacdo das respectivas certidGes negativas ou
positivas com efeito de negativa.

7.2.23.1 - Ocorrendo a situagdo estabelecida no item b.2. acima, o licitante_Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte podera se manifestar, na prdpria reunido, sob pena de decadéncia, sobre a desisténcia de sua
proposta acaso ndo vislumbre a possibilidade de regularizagdo da habilitagdo fiscal na forma da lei, isentando-se
de eventual penalizagdo em caso de ser declarada vencedora do certame.

7.2.24 - Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) declarard a vencedora,
proporcionando a seguir, a oportunidade as licitantes para que se manifestem acerca da intengdo de interpor
recurso, esclarecendo que a falta desta manifestacdo, imediata e motivada, importara na decadéncia do direito
de recurso por parte das licitantes, registrando na Ata da Sessdo, a sintese dos motivos para a futura impetracdo
de recurso, bem como o registro de que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, se
manifestar sobre as razdes do recurso no prazo de 03 (trés) dias consecutivos, apds o término do prazo do
recorrente para juntada de memoriais - razdes de recursos do recorrente - 03 dias consecutivos, proporcionando-
se a todos, vista imediata do processo no Departamento de Licitagdes.

7.2.25 - A auséncia da proponente ou sua saida antes do término da Sessdo Publica caracterizar-se-a renuncia ao
direito de recorrer.

7.2.26 - Da reunido lavrar-se-a Ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao
final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo(a) Pregoeiro(a), equipe de apoio e a(s) licitante(s) presente(s).

7.2.27 - Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, sera marcada nova data para a continuagdo dos
trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.

7.2.28 - Ndo considerar-se-a qualquer oferta de vantagem n&o prevista neste Edital e seus Anexos.

7.2.29 - A presente licitagdo para os efeitos de julgamento serd do tipo "MENOR PRECO" considerando-se o
Menor Prego Por Lote, respeitando-se os pregos maximos por Iltem para fins da escolha da proposta mais
vantajosa para a municipalidade.

8 — DOS RECURSOS:

8.1 - Ao final da sessdo, a proponente que desejar recorrer contra decisGes do(a) Pregoeiro(a) podera fazé-lo,
manifestando sua intengdo com registro da sintese dos motivos, obrigando-se a juntar memoriais no prazo de
03 (trés) dias. Os interessados ficam, desde logo, intimados a apresentarem contrarrazdes e/ou impugnagdo aos
recursos em igual nimero de dias, que comecardo a correr automaticamente do término do prazo do recorrente.
As razdes e as contrarrazes/impugnacdes de recurso deverdo ser enviados aos cuidados do(a) Pregoeiro(a).

8.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada na sessao do Pregdo Presencial, bem como a ndo entrega das
razGes de recurso importara na preclusado do direito de recurso.

8.3 - Ndo serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando ndo justificada
a intencdo de interpor o recurso pela proponente.
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8.4 - Ndo serdo reconhecidas as impugnagdes e recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pela proponente.

8.5 - Os recursos e contrarrazdes/impugnacdo de recurso, bem como impugnacdo do Edital, deverdo ser dirigidos
ao(a) Pregoeiro(a) e protocolados junto ao Departamento de LicitagGes situado na Rua Brasilia, 02, Centro —
Doutor Pedrinho — SC, em dias Uteis, no horario de expediente, a qual devera receber, examinar e submeté-lo a
Autoridade competente que decidira sobre a pertinéncia.

8.6 - E vedada a licitante a utilizacio de recurso como expediente protelatério ou que vise a tumultuar o
procedimento da Licitagdo. Identificado tal comportamento poderd o(a) Pregoeiro(a), ou se for o caso, a
Autoridade Superior, arquivar sumariamente os expedientes.

9 — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

9.1 - Em ndo sendo interposto recurso, cabera ao(a) Pregoeiro(a) adjudicar o objeto a(s) licitante(s) vencedora(s)
e encaminhar o processo a Autoridade competente para a sua homologacao.

9.2 - Caso haja recurso, a adjudicacdo do objeto a(s) licitante(s) vencedora(s) e a homologagdo do processo
efetuada pela Autoridade competente, somente apds apreciagado pelo(a) pregoeiro(a) sobre o mesmo.

10 - DA ENTREGA E DO PAGAMENTO:

10.1 - A Contratada dispora do prazo de até 90 (noventa) dias corridos para finalizar a implantacdo completa dos
softwares de gestdo, contados da data da respectiva solicitagdo, sendo que, a mesma sera realizada através de
ordem de compra/servico, que sera emitida pelo setor responsavel.

10.1.1 - Fica aqui estabelecido que os produtos/servigos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da quantidade e conformidade dos mesmos com a
especificacdo, e no caso das entregas com instalagdo, apds a mesma;

b) Definitivamente, apds realizada a verificagdo e consequente aceitagdo dos materiais e dos servigos de
instalagdo.

10.2 - Caso o produto/servico ndo seja entregue no prazo estabelecido acima, o gestor do Contrato podera iniciar
procedimento administrativo para aplicacdo de penalidades ao licitante vencedor, excetuado os casos em que o
motivo do descumprimento seja justificado e aceito pelo municipio.

10.3 - Por ocasido do recebimento do objeto, o Municipio, por intermédio de funcionarios designados, reserva-
se ao direito de proceder a inspec¢do de qualidade dos mesmos e de rejeita-los, no todo ou em parte, se estiverem
em desacordo com as especificagbes do objeto licitado, obrigando-se a proponente vencedora a promover as
devidas substituicses.

10.4 - O item recusado devera ser substituido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data de
notificacdo apresentada a fornecedora, sem qualquer 6nus para o municipio.

10.5 - Durante a instalacdo, se houver danos as instalagdes existentes, sejam elas da contratante ou de terceiros,
cabera a contratada, as suas expensas, providenciar os necessarios reparos no prazo maximo de 03 (trés) dias

corridos.

10.6 -A contratada serd responsavel por qualquer eventual falha atribuivel a erros de instalagdo, incluindo danos
por acidentes durante a fase de implantacao.

10.7 - Se a entrega e/ou a substituicdo dos materiais n3o for realizada no prazo estipulado, o fornecedor estara
sujeito as sangdes previstas no Edital e no Contrato.
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10.8 - O recebimento dos materiais, mesmo que definitivo, ndo exclui a responsabilidade do fornecedor pela
qualidade e caracteristicas dos materiais entregues, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas
quando da utilizagdo dos mesmos, durante todo o prazo de vigéncia do contrato.

10.9 - Os pagamentos se dardo da seguinte forma:

10.9.1 - Em relagdo ao objeto da presente licitacdo, o pagamento sera realizado mensalmente, com parcelas
pagas ATE O 152 DIA DO MES SUBSEQUENTE AO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, mediante apresentagdo do
respectivo documento fiscal que sera emitido mensalmente (emitido de acordo com as orientagdes do TCE/SC),
acompanhado do relatdrio de execugao dos servigos.

10.9.1.1 - Servigcos de Implantacdo e Treinamento dos Usuarios: os servicos de implantacdo e treinamento dos
usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagado.

10.9.1.2 - Locacdo dos Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais: serdo pagos de forma mensal e
sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da
liberagao do sistema para uso.

10.9.1.3 - Servicos Sob Demanda Variavel: os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de
acordo com o nimero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

10.9.2 - Os pagamentos serdo realizados através de depdsito bancério, conforme dados informados na Proposta
Comercial.

10.10 - Somente apds 12 (doze) meses da apresentagdo da proposta, podera ser concedido reajuste ao valor
contratual, conforme indice do INPC/IBGE mediante solicitacdo e demonstracdo pela empresa contratada da
ocorréncia de efetiva perdas inflacionarias no periodo alusivo, salvo quando se evidenciar retardamento sem
fundamentacdo da obra ou servigo.

11 — DAS OBRIGACOES:

11.1 - DO MUNICIPIO DE DOUTOR PEDRINHO:

a) Atestar nas notas fiscais/faturas a afetiva entrega do objeto desta licitagdo, bem como a compatibilidade
dos produtos e servigos para fins de liquidagdo da despesa;

b) Efetuar os pagamentos nas condig¢Ges e pregos pactuados no termo contratual;

c) Prestar as informacgdes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos servigos contratados;

d) Fiscalizar e acompanhar a execug¢do do contrato, documentar e notificar, por meio de comunicagio
impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades no
curso de execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizagao;

e) Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados,
aos locais em que devam executar os servigos;

f) A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como fica obrigada a
conferir todas as intervencgdes feitas no sistema pela Contratada antes de libera¢do para o uso, de modo
a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e
responsavel por todos os parametros, dados e informacgdes repassadas aos técnicos da Contratada para
realizagdo de seus servigos;

g) Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

h) Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagdo/rodar o sistema e programas locados;

i) Proceder o download da cépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela protecdo, integridade e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranca, assim
como “restart” e recuperagdo no caso de falha de maquina;
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Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da CONTRATANTE quando
da visita técnica dos mesmos;

N&o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares
e sistema de informagGes de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de
técnicos com identificagdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

m) Aplicar a empresa vencedora as penalidades previstas, quando for o caso.

11.2 - DA EMPRESA VENCEDORA:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
g)

h)

o)
p)

q)
r)

s)

t)
u)

Fornecer o objeto desta licitagdo nas especificagdes contidas neste Edital;

Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os produtos
vendidos;

Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;
Fornecer o objeto licitado, no preco, prazo e forma estipulados na proposta;

Fornecer o objeto com boa qualidade e durabilidade, dentro dos padrées exigidos;

Aceitar que sejam entregues os produtos de forma parcial, conforme necessidade do municipio;
Ressarcir a Administragdo do equivalente a todos os danos decorrente de paralisagdao ou interrupgdo do
fornecimento do objeto, exceto quando isso ocorrer por exigéncia do MUNICIPIO ou ainda por caso
fortuito ou forca maior, circunstancias estas devidamente comunicadas ao MUNICIPIO no prazo de 48
(quarenta e oito horas), apds a sua ocorréncia;

Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a transporte
aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de didrias, dentre outros afins, no atendimento
a execucdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

Executar a instalagdo, configuragdo, migracdo de informagdes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos mddulos do Sistema;

Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptacdo as alteracGes legais (legislacdo federal e
estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizagdes que se fizerem necessdrias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudangas nas legislagdes;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdes exigidas na
licitagdo que deu origem a contratagao;

Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servi¢o, no prazo maximo declarado no contrato;

N3do transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessdrias;

Desenvolver todas as atividades constantes no presente Edital, bem como seguir as especificagdes
funcionais do mesmo;

Tratar como confidenciais informagGes e dados contidos nos sistemas da Administragdo, guardando total
sigilo perante terceiros;

Ap0s a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;
Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execug¢do de qualquer obrigagdo contratual,
para adogdo das providéncias cabiveis;

Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizagao tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo de vigéncia
contratual;

Manter seus dados para contato (endereco fisico, e-mail e telefones) atualizados perante o MUNICIPIO;
Firmar o contrato resultante desta licitagio em até 02 (dois) dias uUteis apds o recebimento da
convocacao para fazé-lo, sob pena de decair do direito de contratar com o Municipio.

12 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
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12.1 - As proponentes que ensejarem o retardamento da execucdio do certame, ndo mantiverem a proposta,
deixarem de entregar o objeto adjudicado na forma e prazos constantes deste Edital e seus anexos, ou
apresentarem documentacao falsa exigida no Edital, comportarem-se de modo inidéneo ou cometerem fraude
fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes san¢Ges, sem prejuizo da reparacdo dos danos
causados ao Municipio pelo infrator:

a) Adverténcia e anotagdo restritiva no Cadastro de Fornecedores;

b) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor da proposta apresentada pela proponente;

c) Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Municipio de Doutor Pedrinho, pelo prazo de até 02
(dois) anos consecutivos;

d) Declaragdo de inidoneidade;

e) Outras penalidades previstas na legislagdo e respectivos regulamentos.

12.2 - Sera aplicada a multa de 1% (um por cento) sobre o valor da proposta apresentada em caso de ndo
regularizagdo da documentagdo pertinente a habilitagdo fiscal (no caso de Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte), no prazo previsto no paragrafo 12 do art. 43 da LC n2 123/2006.

13 - DAS DISPOSICOES FINAIS:

13.1 - Os envelopes de habilitagdo ndo abertos estardo disponiveis no Departamento de Licitagdes do Municipio
de Doutor Pedrinho para retirada pelos respectivos proponentes, no prazo de trinta dias apds o término da
licitagcdo, decorrente da licitagdo. Caso ndo sejam retirados no prazo anterior, serdo inutilizados.

13.2 — Apds a data e hordrio estabelecido para o recebimento dos envelopes, nenhum outro sera aceito e nem
tampouco serdo permitidos adendos ou acréscimos aos mesmos, ressalvadas a aplicagdo das condigcGes especiais
de que tratam os artigos 42 a 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

13.3 - A presente Licitagdo ndo importa necessariamente em contrata¢ao, podendo o Municipio de Doutor
Pedrinho/SC, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacio mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagao.

13.4 - As proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas, o Municipio
de Doutor Pedrinho/SC n3o sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

13.5 - A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da Licitacao.

13.6 - A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara
imediata desclassificacdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a rescisao do
Contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

13.7 - Apds apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

13.8 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
4 o do vencimento, firmando-se que s se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente normal na Prefeitura
Municipal de Doutor Pedrinho/SC.

13.9 - E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou & Autoridade superior, em qualquer fase da Licitacdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacado que deveria constar no ato da sessao publica.

13.10 - As proponentes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo(a) Pregoeiro(a), sob pena de desclassificacdo/inabilitacdo.
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13.11 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da proponente,
desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta.

13.12 - As normas que disciplinam este Pregdo Presencial serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre as proponentes, desde que ndo comprometam o interesse do Municipio de Doutor Pedrinho/SC, a
finalidade e a seguranca da contratagao.

13.13 - As decisdes referentes a este processo licitatério poderao ser comunicadas as proponentes por qualquer
meio de comunicagdo que comprove o recebimento.

13.14 - A participacdo da proponente nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os termos deste Edital.

13.15 - Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horério e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

13.16 - Os casos omissos serdo decididos pelo(a) Pregoeiro(a) em conformidade com as disposigdes constantes
nas Leis citadas no preambulo deste Edital.

13.17 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera o local da
realizacdo do certame, considerado aquele a que esta vinculado o(a) Pregoeiro(a), ou seja, o foro da Comarca de
Timbo/SC.

13.18 - Recomenda-se as licitantes que estejam no local marcado com antecedéncia de 15 (quinze) minutos do
horario previsto para a entrega dos envelopes n2 01 e 02 e da documentacdo de Credenciamento.

13.19 - Esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do presente Edital, poderdo ser obtidas
junto ao Departamento de Licitagdes em hordrio de expediente normal, ou através do e-mail:
licitacoes@doutorpedrinho.sc.gov.br.

13.20 - S3o partes integrantes deste Edital e complementares entre si:
a) Anexo | — Termo de Referéncia (EspecificacGes do Objeto);
b) Anexo Il — Credenciamento;
c) Anexo lll — Declaragdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo;
d) Anexo IV — Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
e) Anexo V — Declaragdo de atendimento as condi¢Ges de participagao;
f) Anexo VI—Modelo Proposta de Precos;
g) Anexo VIl — Minuta de Contrato.

13.21 - Conforme Portaria n2 179, de 27 de novembro de 2019 ficam indicados:

» Pregoeiro Titular: Gustavo Buzzi.
» Pregoeiro Substituto: Tassiana Ouriques Becker.
» Equipe de Apoio: Ivan Cesar Sezario, Geroneia Cordeiro e Marizete Dolores Nones Fiamoncini.

Doutor Pedrinho, 10 de dezembro de 2019.

SIMONI MERCIA MESCH NONES
Prefeita do Municipio de Doutor Pedrinho/SC
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1. DO OBJETO:

ANEXO |

ESPECIFICACOES DO OBJETO E VALOR MAXIMO ESTIMADO

(TERMO DE REFERENCIA)

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso (locagdo) de sistema informatizado
de gestdo publica municipal, incluindo ainda servigos necessarios a sua manutengdo, suporte técnico e
atualizagdo para atendimento das necessidades da administracdo publica municipal, conforme especificacoes
técnicas deste Termo de Referéncia, conforme segue:

DESCRIGAO DOS ITENS CONSTANTES DO LOTE:

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, conforme subitens abaixo:

QUANT.

DESCRIGAO DO OBJETO

VALOR MAXIMO

UNITARIO TOTAL

IMPLANTACAO DO  SISTEMA:  SERVICOS  DE
DIAGNOSTICO; CONFIGURACAO; MIGRACAO DE
INFORMACOES; HABILITACAO DO SISTEMA PARA USO
E SERVICOS DE TREINAMENTO DO SISTEMA PARA USO.

RS 15.030,00 | R$ 15.030,00

12

FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS/MODULOS PARA O  MUNICIPIO:
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO; ESCRITURACAO
CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA; FOLHA DE
PAGAMENTO E ESOCIAL; SAUDE OCUPACIONAL;
PONTO ELETRONICO; COMPRAS E LICITACOES;
INCLUSAO E CONTROLE DE  CONTRATOS;
PATRIMONIO; ALMOXARIFADO; CONTROLE DE FROTA
E COMBUSTIVEIS; PORTAL DA TRANSPARENCIA;
PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO;
PROCESSO DIGITAL; OUVIDORIA; SERVICOS PUBLICOS;
APP (APLICATIVO ANDROID e 10S); FISCALIZAGAO
FAZENDARIA; SIMPLES NACIONAL; ESCRITA FISCAL
ELETRONICA; ISS BANCOS; NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS; ARRECADACAO; IPTU E TAXAS; ITBI E
TAXAS; ISS E TAXAS; RECEITAS DIVERSAS;
CONTRIBUICAO DE MELHORIA; OBRAS E POSTURAS;
DIVIDA ATIVA.

RS 12.293,00 | RS 147.516,00

LOTE: 1
SUB

TEM UNID.
1.1 |SERVICO
1.2 MES
1.3 | MES

12

FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS/MODULOS PARA O FUNDO MUNICIPAL
DE SAUDE: PLANEJAMENTO E ORCAMENTO;
ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA;
FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL; SAUDE
OCUPACIONAL; COMPRAS E LICITACOES; INCLUSAO E
CONTROLE DE  CONTRATOS; PORTAL DA
TRANSPARENCIA.

RS 1.447,50 R$ 17.370,00
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1.4

HORA

659

SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO
PELO CONTRATANTE): SERVIGOS DE CAPACITAGAO
POS-IMPLANTAGAO E ATENDIMENTO TECNICO LOCAL;
SERVIGOS DE PERSONALIZAGAO E CUSTOMIZAGAO DE
SOFTWARES E SERVICOS CORRELATOS; SERVICOS
TECNICOS EM MAPEAMENTO DE PROCESSOS E
CONFIGURAGAO DO SISTEMA PARA PROCESSAMENTO
BASEADO EM WORKFLOW.

RS 168,66

RS 111.146,94

1.5

KM

750

SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO
PELO CONTRATANTE): DESLOCAMENTO DE TECNICO
(COTADO POR QUILOMETRO RODADO).

RS 1,83

RS 1.372,50

TOTAL GERAL MAXIMO DO LOTE 1:

RS 292.435,44

1.1. DO TIPO:

A presente licitagdo é do tipo “MENOR PRECO GLOBAL”;

1.2. DOS MODULOS E SERVIGOS:

Os programas e servigos serdo organizados de forma modular distribuidos da seguinte maneira e seus valores

estimados:
LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MUNICIPAL
Item | Qtd. | Unid. Descrig¢do / Especificagdes minimas Valor unitdrio | Valor total
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
1.1 1 Servico | SERVICOS DE DIAGNOSTICO
1.2 1 Servico | SERVICOS DE CONFIGURA(;AO
13 1 Servigo | SERVICOS DE MIGRA(;AO DE INFORMA(;OES
1.4 1 Servigo | SERVICOS DE HABILITA(;AO DO SISTEMA PARA USO
1.5 1 Servico | SERVICOS DE TREINAMENTO DO SISTEMA PARA USO
Subtotal Item 1
2 FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS PARA O MUNICIPIO

2.1 12 | Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

2.2 12 | Meses |ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA
2.3 12 | Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

2.4 12 | Meses |SAUDE OCUPACIONAL

2.5 12 | Meses |PONTO ELETRONICO

2.6 12 | Meses | COMPRAS E LICITACOES

2.7 12 | Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

2.8 12 | Meses |PATRIMONIO

2.9 12 | Meses | ALMOXARIFADO

2.10 12 | Meses | CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

2.11 12 | Meses | PORTAL DA TRANSPARENCIA

2.12 12 | Meses |PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO
2.13 12 | Meses |PROCESSO DIGITAL

2.14 12 | Meses | OUVIDORIA

2.15 12 | Meses | SERVICOS PUBLICOS

2.16 12 | Meses |APP (APLICATIVO ANDROID e 10S)

2.17 12 | Meses |FISCALIZACAO FAZENDARIA
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2.18 12 Meses | SIMPLES NACIONAL

2.19 12 Meses | ESCRITA FISCAL ELETRONICA

2.20 12 Meses | ISS BANCOS

2.21 12 Meses | NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

2.22 12 | Meses | ARRECADACAO

2.23 12 Meses | IPTU E TAXAS

2.24 12 Meses | ITBI E TAXAS

2.25 12 Meses | ISS E TAXAS

2.26 12 Meses | RECEITAS DIVERSAS

2.27 12 Meses | CONTRIBUIGAO DE MELHORIA

2.28 12 Meses | OBRAS E POSTURAS

2.29 12 Meses | DIVIDA ATIVA

Subtotal Item 2

FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS PARA O FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE

3.1 12 Meses | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

3.2 12 Meses | ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA

3.3 12 Meses | FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

3.4 12 | Meses |SAUDE OCUPACIONAL

3.5 12 Meses | COMPRAS E LICITAGOES

3.6 12 Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

3.7 12 Meses | PORTAL DA TRANSPARENCIA

Subtotal Item 3

4 SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO PELO CONTRATANTE)

SERVICOS DE CAPACITACAO POS-IMPLANTACAO E

41 | 124 | Hora | \TENDIMENTO TECNICO LOCAL.

SERVICOS DE PERSONALIZAGAO E CUSTOMIZAGAO DE

4.2 | 185 | Hora | ¢ ET\WARES E SERVICOS CORRELATOS.

SERVICOS TECNICOS EM MAPEAMENTO DE PROCESSOS
4.3 350 Hora |E CONFIGURACAO DO SISTEMA PARA
PROCESSAMENTO BASEADO EM WORKFLOW

Subtotal Item 4

5 SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO PELO CONTRATANTE)

DESLOCAMENTO DE TECNICO (COTADO POR

>1 1 750 1 KM 0 UILAMETRO RODADO).

Subtotal Item 5

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO: RS

2. DA JUSTIFICATIVA:

O Municipio de Doutor Pedrinho hoje depende de sistemas informatizados de gestdo para processamento das
atividades internas e servigos oferecidos a populagdao. Com a proximidade do vencimento dos atuais contratos,
faz-se necessaria a deflagracdo de procedimento visando a sua contratagao, para disponibilidade.

Pretende-se a contratacdo de solugdo tecnoldgica integrada que permita a centralizagdo de todo o
processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e controles internos,
otimizando a obten¢do e o processamento de informacgdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais,
gue sdo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisGes por parte dos gestores.

Busca-se uma solugdo composta ndo so por sistema informatizado de ultima geragdo, mas também por servigos
especializados que mantenham em producdo/operagdo esses sistemas em um ambiente tecnoldgico adequado
e de facil manutengdo, contemplando o acompanhamento técnico operacional (servicos de manutencdo de
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sistemas, servigcos de suporte técnico aos usuarios, esclarecimento de dividas, assessoria aos usuarios para
parametrizagdo de féormulas, equagdes e implementagdo de rotinas dentro do sistema, etc).

Também pretende-se a implanta¢do do workflow, de modo que esse seja integrado ao sistema, sendo necessario
que a contratada realize esse servigo, uma vez ser detentora de conhecimento e propriedade do seu produto.

Importante que as solugGes ofertadas sejam ultima geragdo, portanto, desenvolvidas nativamente dentro dos
conceitos de computacdo em nuvem, reduzindo-se assim as intervengdes locais, permitindo assisténcia técnica
virtual sem prejuizo a seguranga, possibilitado o trabalho a qualquer momento e de qualquer lugar, desde que
se tenha acesso a internet, redugdo da necessidade de grandes quantidades de memoéria de armazenamento das
magquinas locais, viabilizar a atualizagao de forma automatica, aumento da seguranga por meio de redundancia
e rapida disponibilidade em caso de falhas, entre outras vantagens.

Segue-se a uma tendéncia que vem sendo largamente utilizada com sucesso principalmente pelo poder judiciario
com sistemas como o Projudi, Ple, e-Proc, e-Saj, Infoseg; do governo federal (SICONV, RADAR, SISCOMEX, SIGEPE,
SIORG, SEl) e também da iniciativa privada (Waze, Uber, iCloud, onedrive, googledrive, itunes, etc).

Essas tecnologias favorecem a utilizagdo pelos mais variados sistemas operacionais (LINUX, Windows, 10S),
maquinas moveis (notebooks, tablets), servindo de instrumento de democratizagdo da informagdo, e
possibilitando a liberdade do CONTRATANTE na aquisicdo de novos equipamentos ou aproveitamento dos atuais
de acordo com a maior vantagem econdémica, bem como desonerando o orgamento municipal com complexas
e caras plataformas de seguranca e servidores préprios.

Outra situacdo desejavel, é a contratagdo de fornecedor Unico, bem como a imprescindivel integracdo do
cadastro uUnico, resguardando-se, nos interesses da Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de Tl
por si s6 impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no
mercado. Além disso o cadastro Unico possibilita uma maior confiabilidade das informagdes na base de dados,
cruzamento de variaveis, sem a ocorréncia de cadastros duplicados, inconsisténcias, histdricos obsoletos e erros
sistematicos.

3. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS:
3.1. IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configura¢do, migra¢do de informagdes e habilitagio do sistema para uso)

3.1.1. Caso a contratada ndo seja a atual fornecedora, ou sejam implantados novos mddulos, devera ser realizada
a implantagdo, compreendendo o diagndstico, configuragdo, habilitagdo do sistema para uso, conversio /
migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informag¢des dos sistemas em uso, cuja
responsabilidade serd da empresa contratada, com disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso,
cuja migragao, configuracdo e parametrizagdo sera realizada.

3.1.2. A migracdo compreendera a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir a
utilizacao plena de cada um dos softwares e aplicativos.

3.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagdo efetiva do
Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do Sistema.

3.1.4. Considera-se necessdria a migragdo efetiva dos seguintes dados:

Para os Sistemas do Lote I:

a) Informagdes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentaria e financeira;

b) Informagdes pertinentes acerca de licitagGes e contratos ndo extintos;

c) Informacdes necessarias da area de arrecadacdo e divida ativa, no que tange a administra¢cdo do executivo
fiscal municipal;

d) Informag0es histdricas acerca da area de recursos humanos.

3.1.5. A migracgdo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execugdo desta fase sdo de responsabilidade

da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizagdo dos backups em formato legivel
das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.
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3.1.6. A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento as empresas
vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a ser
fornecida.

3.1.7. As atividades de saneamento/corre¢do dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE com a
orientagdo da equipe de migracdo de dados das CONTRATADA.

3.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de dados
completa, caso seja de seu interesse.

3.1.9. ACONTRATADA deverd executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas forem necessdrias,
até a conclusdo da migracdo.

3.1.10. A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia ou de
seguranga.

3.1.11. Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser
cumpridas as atividades de configuracdo de programas.

3.1.12. Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couberem, as
seguintes etapas:

a) Adequagéo de relatdrios, telas, layouts com os logotipos padrdes do contratante;

b) Configuragdo inicial de tabelas e cadastros;

c) Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) Adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE;
e) Ajuste de célculo, quando mais de uma féormula de célculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.13. A implantagdo compreende em realizar diagndstico, a instalagdo a migracdo de dados, configuragao e
habilitagdo para uso. A configuragao visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislagcdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas
realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a
formatacdo de sua proposta.

3.1.14. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para dirimir
duvidas. Para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela
empresa contratada, registrando em relatdrio as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagbes a empresa
contratada para imediata corregdo das irregularidades.

3.1.15. Todas as decisOes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que
impliqguem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser
previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

3.1.16. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informacdes
do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da execucgdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

3.1.17. A Contratante deverd documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de
configuragdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes
de liberagdo para o uso.

3.1.18. A Contratada dispora do prazo de até 90 (noventa) dias corridos para finalizar a implantacdo completa
dos softwares de gestdo, contados da data da respectiva solicitacdo, sendo que, a mesma sera realizada através
de ordem de compra/servigo, que serd emitida pelo setor responsavel.

3.2. TREINAMENTO E CAPACITAGAO DOS USUARIOS:

3.2.1. Caso a contratada ndo seja a atual fornecedora, ou sejam implantados novos médulos, devera ser realizado
treinamento e capacitagado iniciais, durante a fase de implantacdo, para dar condi¢Ges aos servidores de operar
0 novo sistema ou novos mdédulos. No caso da atual fornecedora, o treinamento ficard restrito apenas aos novos
maodulos implantados.
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3.2.2. A empresa vencedora deverd apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um
dos sistemas/programas novos, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes
requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢) Contetdo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga hordéria de cada mddulo do treinamento;

f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.).

3.2.3. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagcdo para suporte aos usuarios, aspectos
relacionados a configuragdes, monitoragao de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica
possa propiciar o primeiro atendimento aos usudrios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
proponente.

3.2.4. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes compativel
eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos participantes/treinandos.

3.2.5. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem comparecido a mais de 85%
(oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

3.2.6. Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacita¢do serdo fornecidos pela
Contratante, podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE, devendo em todo caso haver
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

3.2.7. O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e com métodos
suficientes a capacitacdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

3.3. SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO:

3.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no horario das
08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados
com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

b) Auxilio na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de
energia ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operacdo ou utilizagdo dos sistemas em fungdo de substituicdo de pessoal, tendo
em vista demissdes, licengas, mudancas de cargos, etc;

d) Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacdo dos sistemas.

3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo préprio
sistema, através de servigos de suporte remoto ou local, neste Gltimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.3.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido suporte
ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

3.3.4. Poderd a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica, hipétese em que
os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE.

3.4. SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL:

3.4.1. Os servicos de demanda variavel serdao pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja
estimativa encontra-se destacada no quadro de servicos no inicio do termo de referéncia.
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3.4.2. A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato os
servigcos de demanda variavel:

a) Servigos de capacitagdo pds-implantagdo em funcdo de novas releases dos softwares e/ou rodizio de
pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela contratante, bem como chamados de atendimento técnico
local a serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexao
remota para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares da
CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins por exemplo), ou outros cuja
necessidade tenha sido identificada pela contratante;

b) Servigos de personalizagdo e customizagdo de softwares, neles relacionados todo os abrangentes e
correlatos, e todas as suas etapas, incluindo parametrizagdes, implementagdes, novas funcionalidades, e
quaisquer outros necessdrios para atender necessidades e interesses (oportunidade e conveniéncia) da
contratante, pertinentes ao objeto contratado;

c) Servigos técnicos em mapeamento de processos e configuragao do sistema para processamento baseado
em workflow, cujas rotinas e fluxos serdo definidos pelo municipio.

3.5. SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL:

3.5.1. Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de manutencgdo legal
e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutengdo corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas,
regras de negadcio, relatérios e integracdo e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros
de software”. O prazo maximo para reparos e corregdes em erros de software é de até 5 (cinco) dias Uteis;

b) Manutengdo legal: em caso de mudangas na legislagdo federal, estadual ou em normas infralegais dos
6rgdos de controle externo, quanto a prestagdes de contas e contabilidade publica durante a vigéncia
contratual, sera elaborada uma programacao para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a
operagao do sistema.

3.5.2. A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas, sempre que
necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas
do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para o CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

3.5.3. Os servigos de manutencgdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA abrangidos no
conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidird em prazos com a vigéncia contratual e ndo
incidirdo custos adicionais para a CONTRATANTE.

3.6. DO DATA CENTER:

3.6.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termo da Lei Federal n? 9.609
de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocagdo dos sistemas objeto desta
licitagdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizacdo; compativeis com as
necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE.

3.6.2. A estrutura de data center poderd ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada
a terceirizagdo desse item do objeto.

3.6.3. Em razdo da legislagdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os sistemas/programas contratados
ndo serao cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo serdo hospedados em
data-center de terceiros alheios ao conhecimento desta.

3.6.4. Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente
quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre).

3.6.5. A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das necessidades
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da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das
necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente de
acordo com as questdes técnicas particulares de seu préprio sistema.

3.6.6. Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo conter
recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informac&es a serem controladas com o sistema
de gestdo ofertado, dentre eles:

3.6.6.1. Links de internet redundantes.

3.6.6.2. Fontes de energia redudantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de grupo(s)
de gerador(es).

3.6.6.3. Hardwares redundantes.
3.6.6.4. Tecnologia de virtualizagdo.
3.6.6.5. Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

3.6.7. A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom funcionamento
dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos.

3.6.8. Em caso de necessidade de readequac¢do de capacidade de processamento, deverd permitir que seja
realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios, até ser posto em efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condigdes de
uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:

3.6.8.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade
de memaria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

3.6.8.2. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.

3.6.8.3. O aumento de espago em disco total deverd ser realizado por GB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.

3.6.8.4. O aumento de memodria RAM deverd ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada.

3.6.8.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela CONTRATANTE
a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovagao orgamentdria.

3.6.9. A CONTRATADA deverd prover recursos que garantam a segurancga e a alta disponibilidade do sistema,
com as seguintes caracteristicas fisicas e légicas:

3.6.9.1. Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema através de
comunicagdo segura HTTPS com certificado valido.

3.6.9.2. Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindamico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.

3.6.9.3. Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invasdo por falhas nos protocolos
TCP/IP.

3.6.9.4. Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de regras NAT (Network Address
Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplica¢des, ex. 80 (http) e
443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada.

3.6.10. O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informac¢des controladas para acesso
em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso, podendo as informagdes de periodos
anteriores serem armazenadas em backups.

3.6.11. O datacenter deverd conter tecnologia para manter cépia das informagdes no ambiente do datacenter
da CONTRATADA (ou por ela contratado) e de forma redundante no ambiente computacional do CONTRATANTE.
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3.6.12. O data center utilizado na execugao dos servigcos podera ser objeto de Visita Técnica pelos profissionais
da area de Tl da CONTRATANTE para fins de conhecimento e validagdo da estrutura, tendo por base o
atendimento aos requisitos técnicos relacionados no “Termo de Referéncia.

3.6.13. Ao termino da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA devera
notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do
datacenter no momento.

3.6.14. A administragdao municipal esta a disposicao das empresas interessadas para prestar informagdes que
estas considerarem necessarias para os devidos cdlculos, proje¢des e formatagdo de suas propostas.

3.7. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS:

3.7.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

a) Servicos de Implantacdo e Treinamento dos Usudrios: o0s servicos de implantagdo e treinamento dos
usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da
instalagao;

b) Locacdo dos Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais: serdo pagos de forma mensal e
sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da
liberagdo do sistema para uso;

c) Servigcos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de
acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto
com as parcelas mensais.

3.7.2. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso IV, da Lei Federal
n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

3.7.3. Em caso de prorrogacdo de vigéncia, o preco dos servigcos podera ser reajustado apos cada 12 (doze)
meses, tendo como marco inicial, a data limite para apresentacio das propostas, pelo indice Nacional de Precos
ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou o indice oficial
que vier a substitui-lo.

3.8. DAS OBRIGACGES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO:
3.8.1. Sdo obrigacdes da CONTRATADA:

a) Fornecer o objeto desta licitagdo nas especificacGes contidas neste Edital;

b) Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os produtos
vendidos;

c) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

d) Fornecer o objeto licitado, no preco, prazo e forma estipulados na proposta;

e) Fornecer o objeto com boa qualidade e durabilidade, dentro dos padrées exigidos;

f) Aceitar que sejam entregues os produtos de forma parcial, conforme necessidade do municipio;

g) Ressarcir a Administracdo do equivalente a todos os danos decorrente de paralisagcdo ou interrup¢do do
fornecimento do objeto, exceto quando isso ocorrer por exigéncia do MUNICIPIO ou ainda por caso
fortuito ou forca maior, circunstancias estas devidamente comunicadas ao MUNICIPIO no prazo de 48
(quarenta e oito horas), apds a sua ocorréncia;

h) Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a transporte
aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de didrias, dentre outros afins, no atendimento
a execucgdo dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

i) Executar a instalacdo, configuracdo, migracdo de informagdes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos mdédulos do Sistema;

j) Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacdo federal e
estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
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atualizagdes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancgas nas legisla¢des;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagGes exigidas na
licitacdo que deu origem a contratagao;

Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;

N3do transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagGes necessarias;

Desenvolver todas as atividades constantes no presente Edital, bem como seguir as especificacGes
funcionais do mesmo;

Tratar como confidenciais informacgGes e dados contidos nos sistemas da Administracdo, guardando total
sigilo perante terceiros;

Ap0s a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;
Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execug¢do de qualquer obrigagdo contratual,
para adogdo das providéncias cabiveis;

Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizagdo tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo de vigéncia
contratual;

Manter seus dados para contato (endereco fisico, e-mail e telefones) atualizados perante o MUNICIPIO;
Firmar o contrato resultante desta licitagdo em até 02 (dois) dias uteis apds o recebimento da
convocagao para fazé-lo, sob pena de decair do direito de contratar com o Municipio.

3.8.2. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

a)

b)
<)
d)

f)

g)

h)

m)

Atestar nas notas fiscais/faturas a afetiva entrega do objeto desta licitagdo, bem como a compatibilidade
dos produtos e servigos para fins de liquida¢do da despesa;

Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados no termo contratual;

Prestar as informacgdes e esclarecimentos necessdrios ao desenvolvimento dos servigos contratados;
Fiscalizar e acompanhar a execu¢do do contrato, documentar e notificar, por meio de comunicagdo
impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no
curso de execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizagao;

Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados,
aos locais em que devam executar os servigos;

A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengcdo no sistema e parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais no decorrer do contrato, bem como fica obrigada a
conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo
a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e
responsavel por todos os parametros, dados e informagGes repassadas aos técnicos da Contratada para
realizacdo de seus servigos;

Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacdo/rodar o sistema e programas locados;
Proceder o download da cdépia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informagGes, assumindo integral responsabilidade pela protegao, integridade e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de segurancga, assim
como “restart” e recuperagdo no caso de falha de maquina;

Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da CONTRATANTE quando
da visita técnica dos mesmos;

N3o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares
e sistema de informagdes de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de
técnicos com identificagdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

Aplicar a empresa vencedora as penalidades previstas, quando for o caso.
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3.8.3. E obrigacio da CONTRATANTE ndo permitir, em relagdo aos softwares, a sua modificacdo, divulgacio,
reprodugdo ou uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, respondendo
por quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizagdo
escrita da CONTRATADA, copiar ou reproduzir o softwares ou qualquer parte do material que os integra,
transferi-los, fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo for e sob
qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, proviséria ou permanente.

3.8.4. Os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

a)
b)
c)
d)

e)

CondigcGes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na climatizagdo ou
condigGes elétricas inadequadas;

Virus de computador e/ou assemelhados;

Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos de guerra,
motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem como, transporte
inadequado de equipamentos;

Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragcdo de rede, uso de rede incompativel,
uso indevido de utilitario ou de computador;

situagGes, condigdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.9. DA QUALIFICACAO TECNICA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA RESGUARDO DO EXCEPCIONAL INTERESSE
PUBLICO:

3.9.1.

Para seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, deverd ser solicitada aptiddo e

experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao:

a)

b)

c)

d)

Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade técnica, expedido por
entidade publica ou privada, usuaria do servigo em questdo, obrigatoriamente pertinente e compativel
com o objeto desta licitacdo, entendendo-se como pertinente e compativel sistema desenvolvido
nativamente para web, com funcionamento sem o uso de emuladores, acessivel nos principais
navegadores do mercado (Microsoft Edge; Firefox, Chrome e Safari), comprovando que a proponente
implantou e/ou que mantém em funcionamento tais sistemas, em condicdes, qualidade, caracteristicas
e quantidades de usuarios com o objeto desta licitacdo, pelo menos nas areas de maior relevancia,
sendo: planejamento e orgamento; escrituragdo contdbil, execucgdo financeira; folha de pagamento e e-
social; ponto eletronico; compras e licitagdes; patrimonio; controle de frota e combustiveis; portal da
transparéncia; portal de servicos e autoatendimento; processo digital; app (aplicativo Android e i0OS);
fiscalizacdo fazenddria; escrita fiscal eletrénica; ISS bancos; nota fiscal eletrénica de servigos;
arrecadacgao; obras e posturas; divida ativa; tributos municipais (ISS, ITBI, IPTU, taxas);

Declaracdo de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando
apta a realizar os servigos de customizagao e manutenc¢do dos programas ofertados;

Declaragdo formal de que, caso vencedor da licitagdo, disponibilizard data center (préprio ou
terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de
energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocagédo
dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientagées do termo de referéncia.

i. O data center serd de responsabilidade da contratada em atencdo a prote¢do da propriedade
intelectual dos softwares ofertados, por se tratar de sistemas em web (sem compilacdo);

ii. Em homenagem a ampliacdo da disputa, o data center podera ser terceirizado. Nesse caso, a
proponente deverd garantir que o data center terceirizado atende as finalidades da licitacdo e
as exigéncias do termo de referéncia;

iii. A estrutura declarada pela proponente vencedora poderad ser objeto de diligéncia apds
assinatura do contrato, para verificagdo dos recursos disponiveis de acordo com o que foi
declarado e o constante na proposta de precos (link, processadores, memdria, hds de banco de
dados, hds de backup, redundancias).

A empresa vencedora do certame, devera apresentar amostra do sistema para valida¢dao de pleno
funcionamento (Prova de Conceito) em um prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds os testes o fiscal do
contrato, lavrara parecer validando ou invalidando a prova de teste.
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3.9.2. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicagdo do niumero de inscrigdo no CNPJ.
Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da matriz, se for filial, os
documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,
comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.

3.9.3. O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da proposta de preco e da
habilitacdo deverd ser do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente vai fornecer o material/servico
objeto da presente licitagado.

3.10. DA NECESSIDADE DE AVALIAGAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO:

3.10.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por uma
aquisicdo que ndo atenda as necessidade da Administragdo Publica, sera realizada avaliagdo da conformidade do
software ofertado.

3.10.2. Apds avaliada a documentacdo de habilitacdo e se aprovada, a empresa classificada em 12 lugar sera
convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a Andlise de Amostra do Software, cujo inicio se dard no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, perante Comissdo de Avaliagdo composta para este fim, onde a empresa devera
simular, em tempo de execugdo, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia.

3.10.3. Sera marcada data para avaliagdo (Prova de Conceito), a realizar-se durante o horario de expediente da
licitadora, e que ndo podera durar mais que 4 (quatro) dias uteis.

3.10.4. A Avaliacdo apenas do vencedor provisério justifica-se pelo principio da celeridade que rege o
procedimento na modalidade pregdo, conforme legislacdo em vigor e possui respaldo legal estabelecido na Nota
Técnica n° 04/2009/TCU.

3.10.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui
estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta
adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

3.10.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica (Comissdo Especial de Avaliagdo), nomeados
pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes das areas que serdo atendidas pelo novo sistema ou
terceiros com comprovado conhecimento técnico.

3.10.7. O sistema deverd atender a todos (100%) os requisitos relacionados ao PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA E DESEMPENHO. O ndo atendimento de qualquer destes requisitos, ensejara a desclassificacao
imediata da proponente.

3.10.8. Quanto aos requisitos especificos de cada mddulo, é permitida uma margem de 10%. Caso o sistema
apresentado ndo atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por Mdédulo de Programas, este serd
desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagdo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atendas as exigéncias edilicias.

3.10.9. Os itens ndo atendidos dos médulos especificos, até o limite permitido de 10%, ndo prejudicam a
proponente e deverdo ser objeto de corre¢do e/ou implementagdo, cujo prazo maximo para atendimento sera
aquele previsto como derradeiro para aimplantac¢do. O ndo atendimento no prazo, apds a contratagao, implicara
na aplicagcdo das sangBes previstas no edital por inadimplemento ou atraso no cumprimento das obriga¢des
contratuais.

3.10.10. O roteiro de apresentagdo/avaliacdo dos mddulos seguird a mesma ordem disposta neste termo de
referéncia, sendo primeiro observado os requisitos relacionados ao PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E
DESEMPENHO e de depois os relacionados a cada mdédulo de programas, na ordem em que se encontram neste
termo de referéncia.

3.10.11. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada serd de afirmagdo/negacdo (sim/ndo).
Ou seja, sera observado se o item avaliado faz ou ndo a tarefa/rotina determinada ou se o sistema possui a
funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim
(atende) e ndo (ndo atende).

3.10.12. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como atendido para fins de computo geral, mas
devera ser objeto de corre¢do e/ou implementac&o, cujo prazo maximo para atendimento serd aquele previsto
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como derradeiro para a implantagdo. O ndo atendimento no prazo, apds a contratagdo, implicard na aplicagdo
das sang0es previstas no edital por inadimplemento ou atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.10.13. Ainda no intuito de evitar interpretacGes diversas e a subjetividade da avaliagdo, os itens ndo serdo
valorados de forma diferenciada.

3.10.14. Para acelerar os trabalhos, a avaliagdo dos mddulos serdo realizadas sequencialmente, organizados por
blocos, através da formalizacdo de grupos de avaliagdo, compostos cada um por trés servidores da area de
trabalho afeta aos programas, sendo um grupo para cada médulo/conjunto de Programas.

3.10.15. A licitadora disponibilizara o espaco adequado para a apresentacado dos sistemas, onde serd montada
uma bancada de testes contendo lado a lado computadores, todos conectados a internet de banda larga (minimo
link 10 Mb), cada qual com um dos sistemas operacionais objeto de teste: Windows, Linux, MacOs;

3.10.16. A proponente, devera demonstrar o funcionamento do seus sistemas nos seguintes sistemas
operacionais: Windows (notebook ou PC), Linux (notebook ou PC), MacOs (notebook ou PC), iOS (Celular),
Android (celular). Deverd ser demonstrado o funcionamento satisfatério do sistema ofertado nas seguintes
versdes de navegadores (padrdo de mercado): Microsoft Edge (versdo 25 ou superior); Firefox (versdo 55 ou
superior); Chrome (versdo 55 ou superior); Safari (versdo 10 ou superior);

3.10.17. A proponente serd responsavel pelo bancos de dados de teste para a devida demonstragdo do sistema.
Bem como recursos de hardware (celular) de infraestrutura légica mével (conexdo 3G), para a avaliagdo do APP
em aparelhos Android e iOS. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagdo é atestar-se o seu
funcionamento satisfatério em uma situagdo real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e disponibilidade, como descrito neste termo
de referéncia.

3.10.18. Apods a realizagdo da avaliagao, serd elaborado parecer da Comissao Especial de Avaliagdo os resultados
serdo publicados no sitio oficial, de modo a ficarem a disposicao e conhecimento dos interessados. As demais
licitantes serdo intimadas para fins de retomada da sessdo, podendo ao final da sessdao manifestar intengao de
impetrar recursos no triduo legal.

3.10.19. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como resguardo de direitos do particular
quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé sera permitida a participacdo de no maximo um
representante das demais licitantes por médulo de programas, em cada apresentacdo, sendo-lhe vedado a
manifestacdo, e o uso ou porte de quaisquer equipamentos eletrénicos (smartphone, camera, notebook,
gravador, entre outros) e de registros audiovisuais, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito
que deverdo ser cedidos para cdpia caso solicitado pela Administragdo ou empresa em avaliagao.

4. DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA DO SISTEMA:

O Sistema fornecidos devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos), sob pena de
desclassificagcdo da proponente:

1. O sistema deverd operar sob o paradigma de “Multiusuarios”, com integragao total entre os mddulos,
garantindo que os usudrios alimentem as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas, e que sejam
integrdveis automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados de outras dreas todos online e
com ambiente Web, bem como devera ser multitelas, abrindo quantas forem necessarias simultaneamente para
consulta e desempenho dos servigos, ser multientidades (Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios anteriores
constantes do banco de dados, sem que seja necessario fechar uma tela para abrir outra, ou sair de um sistema
para entrar em outro.

2. Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP:

a. Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web, e
ser mantido em data center de responsabilidade da contratada;

b. Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, devera permitir
que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da
demanda de funcionalidades e usudrios, até ser posto em efetivo funcionamento, instalado,
configurado e em condi¢Bes de uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:
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i. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia
para manutengdes), quantidade de memaria RAM por servidor, quantidade de vCPUs
por servidor;

ii. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além
da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

iii. O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

iv. Oaumento de memdria RAM deverd ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

v. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovacgdo
orcamentaria;

3. A CONTRATADA deverd prover recursos que garantam a seguranca e a alta disponibilidade do sistema, com
as seguintes caracteristicas:

a.

enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindamico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP;

Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invasdo por falhas nos
protocolos TCP/IP;

Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacdo de Servico,
ou seja, esta analise deverd atuar na camada de aplicacgdo;

Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema através de
comunicagao segura HTTPS com certificado valido;

Devera possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL,
garantindo que o software e AUTENTICO e que as informacdes sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa
validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada
especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA;

Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de regras NAT (Network
Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das
aplicagOes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada;

4. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE,
Caso seja necessario;

5. Deverd a Contratada fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de cépia dos
dados, a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e
expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

6. A exemplo dos sistemas utilizados pelo judicidrio (e-Proc), por questdo de performance (recursos de
processamento, de armazenamento nas maquinas locais, link, infraestruturas de rede), os sistemas devem ser
de nova geracdo, desenvolvidos em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra operavel
via Internet), respondendo as requisicOes através de servidores de aplicacdo web, de preferéncia abertos,;

7. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionais:
Windows, Linux, MacOs, Android, iOS e Chrome OS (Chrome Book);

8. Osistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrao de mercado), nas seguintes versoes:
Internet Explorer (versdao 11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou superior), Chrome (versdo 55 ou superior),
Microsoft Edge (versdo 25 ou superior) e Safari (versdo 10 ou superior);

9. Para evitar perdas de performance e o consumo excessivo de infra estrutura logica (links), de processamento
(vCPU, memadria RAM, armazenamento, pacotes de dados, etc) e redundancia, além de questdes de seguranca
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da informagdo e integridade dos programas, ndo é permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnoldgico de
emulagdo, maquinas virtuais ou runtimes;

10. Casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para acesso a outros dispositivos (como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estagdo cliente (como
Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF), por motivos de seguranca de aplicacbes web, podem ser
utilizados apenas os plugins essenciais. Nesses casos, porém, nao é permitida a integracdo através de aplicagdes
que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questdo de seguranca da informacgao e
integridade dos sistemas.

11. 0 sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissdes de acesso,
dispondo das seguintes funcionalidades:

a. Definicdo de perfis de Usudrios, permitindo relacionar o usudrio a um ou mais perfis. Possuir
perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderegos,
Manutencdo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc;

b. O controle de acesso a aplicagdo deverd ser realizado dos direitos de acesso (consulta, inclusdo,
alteracdo, exclusdo), com atribuicdes de funcdes e privilégios por usuario e/ou perfil de
usuarios;

c. Nas telas de consulta de informag&es, permitir atribuir, por usuario, permissdao exclusiva para
incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados;

d. Osistema devera permitir controle de expiracdo de senhas, podendo definir a nivel de usudrio
se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data
especifica;

e. O sistema devera permitir definir por usudrio se realizard controle de permissado de acesso por
horario, conforme jornada de trabalho da pessoa definida em seu contrato de trabalho vigente.
Além dessa validagdo devera também o sistema garantir que usuarios do sistema que sejam
funciondrios estejam com situacdo funcional ativa no momento do login, evitando assim que
funciondarios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;

f.  Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de areas e que eles
possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de
centros de custo;

g. Prover controle de restricdes de acesso as fun¢des da aplicagdo através do uso de senhas,
permitindo bloqueio de acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas. O numero de
tentativas podera ser configurado pelo administrador;

h. Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja
com algoritmo préprio ou hash padrdo como MD5 ou SHA, de forma que nunca sejam
mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao
sistema;

i.  Permitir vincular o usudrio em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma
liberacdo/restri¢cdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ou
Total;

j.  Permitir definir a forma de login do usuario de acordo com os métodos disponiveis: Normal
(login e senha), e-CPF/e-CNPJ ou Biometria;

k. Permitir enviar mensagem por e-mail ao usuario sempre que um novo usuario for cadastrado
no sistema. O sistema devera também permitir personalizar a mensagem que sera enviada;

I.  Permitir enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de acordo com
selegdo;

12. O sistema deve permitir a consulta de sessOes ativas no servidor através da aplicagdo, disponibilizando
informacBes como: Data de Inicio da Sessdo, Data da Ultima requisicdo, Cédigo e nome do usuario (quando
sessdo logada), Tempo total da sessdo, Endereco IP da estacdo de trabalho, permitindo ainda que a sessdo seja
finalizada pelo administrador;
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13. Manter histérico de acessos por usudrio e por fungdo, registrando a data, hora e o nome do usuario. Registrar
ainda o IP local do usuario no momento da operagao;

14. Também devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/coibir) aos logs do sistema;

15. Manter LOG de auditoria de todas as inclusGes, alteragGes e exclusGes efetuadas nas tabelas do sistema,
registrando: o tipo da operagdo realizada, a partir de qual fungdo do sistema ela fora executada, a partir de qual
estacdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local) bem como identificagdo do usuario, tabela alterada
e os dados incluidos, alterados ou excluidos;

16. Na visualizagdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes, novos dados e dados
anteriores para alteragGes e dados anteriores para exclusdes;

17. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em datacenter, as atualizagdes deverdo ocorrer
mediante as seguintes caracteristicas:

a. O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia do
usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRATANTE, garantindo que o
sistema esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizagdo;

b. As atualizagGes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estagOes de
trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no
navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;

c. Permitir visualizar os logs de atualizagdes que foram executadas anteriormente;

d. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usudrio a documentacdo de cada
release lancada/atualizada.

18. Para cada novo atendimento registrado pelo recurso, devera ser vinculado um cédigo exclusivo, podendo ser
listado e visualizado pelo usuario posteriormente;

19. Permitir acesso ilimitado de usudrios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licengas de
qualquer dos softwares utilizados pelo sistema proposto, incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais
e sistema gerenciador de banco de dados;

20. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do Banco de Dados, ndo
permitindo a exclusdo de informacgGes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo
banco de dados;

21. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizagdo de “Cdpias Seguranga” de todos os
dados sem criptografias, na forma "on- line" e com o Banco de Dados em utilizagdo, e também devera ser
fornecido o Dicionario de Dados de todas as tabelas contidas na base de dados;

22. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que
impecam a perda de transacses ja efetivadas pelo usuario e que permitam a recuperac¢do de dados na ocorréncia
de eventuais falhas, sendo totalmente automatico e seguro;

23. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que usuarios
nado autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impressao ou
cOpia. Ndo serd permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usudrio DBA (Superusudrio) do Banco de
Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagdo e usudrios adicionais para consulta, conforme
solicitagdo da administragdo;

24. O sistema devera ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido), que permite garantir a integridade das informacées do banco de
dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software;

25. Todos os Mddulos deverao fornecer relatorios e consultas com opgao de visualizagdo em tela, possibilitando
imprimir, exportar ou salvar para os formatos TXT, HTML, PDF, CSV, XLS, DOC e XML;

26. O sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestdo de dados unificados para no minimo os
seguintes contextos: de pessoas, bancos, agéncias, tributos, moedas, bairros, logradouros, produtos, centro de
custos, cbo (Cadastro Brasileiro de Ocupacdes), para todos os mddulos da solugéo;
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27. Os mdédulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.), Federais e Estaduais, corrigindo-as
sempre que for necessario;

28. Para operacionalizagdo dos mddulos, o usuario so podera efetuar a entrada de dados via sistema ndo sendo
permitido o acesso direto ao Banco de Dados;

29. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagGes. Essa seguranca
total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de
comunicagdo (HTTPS), aplicando restricGes de acesso aos enderegos e portas dos servigos deixando disponiveis
externamente basicamente apenas a porta 443;

30. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS;

31. Em hipdtese alguma devera ser possivel realizar conexdo direta ao servidor de banco de dados produgao por
aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;

32. O sistema deve possuir integracdo com o Diretdrio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderegos deve ser
disponibilizado integrado a aplica¢do, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que
um enderego é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades alertadas
ao usuario podendo ajustar o endereco;

33. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas pela
ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja necessidade de
manutencdo desses dados pelos usudrios, salvo quando o endereco for estrangeiro;

34. Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no minimo das
seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Codigo DNE, Cédigo Receita
Federal, Cédigo IBGE;

35. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:
a. Permitir a defini¢cdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

b. Enderegos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endere¢o comercial, endereco
residencial e enderego para correspondéncia. Estes enderecos devem ser vinculados ao
cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de informacées;

c. Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, como:
Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, com possibilidade de adicionar outros contatos;

d. Possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas informacgdes de dependentes
devem ser unicas, onde um dependente é cadastrado como pessoa, sendo que estas
informacdes podem ser utilizadas na Folha de Pagamento para fins de Salario-Familia e
Imposto de Renda;

e. Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de regulamentacdo de
profissdo, ex. CRC, CRM, OAB;

f.  Possuir opgao de cadastrar os dados das contas bancdrias da pessoa, podendo estes serem
utilizados pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios e/ou Pagamento de
Credores na Tesouraria;

g. Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando os
limites de upload impostos pela aplicagdo. Os arquivos digitais podem ser obtidos através de
upload de arquivo da maquina local, digitalizacdo direta do scanner, obtencdo de camera ou
compartilhamento de um documento ja existente no banco de dados;

h. Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé o
Decreto n. 8.727/2016. Devera manter registro de log com observagdo exclusiva, indicando a
alteracgdo realizada e os motivos. Quando definido um nome social, em todos os locais do
sistema onde a pessoa é exibida, deve-se apresentar o novo nome social informado,
excetuando-se apenas a consulta de pessoas que poderd exibir também o nome civil;
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Permitir que sejam adicionados ao cadastro de pessoas campos auxiliares conforme
necessidade da administragdo, apenas por configuragdo, sem que haja necessidade de
customizagao;

Possuir consulta de histérico de alteragGes especifico demonstrando todos os dados novos ou
alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora da alteragdo e tipo da
alteragdo realizada;

Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informagdes de biometria através da captura das
digitais, pela impressao digital da pessoa.

36. Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

a.

Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

Permitir o uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, lgual,
Contém, Ndo Contém, Contido em, Ndo contido em, Inicia com, Termina com e Entre;

Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicdo das colunas
disponiveis na consulta.

Permitir realizar a ordenagdo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou
descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina e faca a navegacdo entre as
paginas;

Impressdo da visualizagdo atual da consulta e a defini¢cdo do formato de saida devendo ser no
minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, RTF, ODT, ODS, XML e CSV.

37. O sistema devera disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas
rotinas, com as seguintes caracteristicas:

a.

Permitir a administracdo que através de configuragdes simples, sem necessidade de
customizacgdo, personalize a adicdo de novos campos nas interfaces;

Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em darea especifica
nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complementar;

Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢do dos campos;

Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor e Lista.
A opgao lista devera permitir a defini¢do de listas dinamicamente carregadas, por exemplo via
sQL;

Permitir definir um valor padrao para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

Permitir definir certas regras de interface, como por exemplo exibir uma mensagem caso
determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso
determinado valor seja informado em outro.

38. Aestrutura multi-janelas do sistema devera permitir que o usuario alterne entre as janelas abertas na mesma
sessdo. Deverd conter recurso que permita a alternancia entre as janelas abertas. Devera permitir também a
ocultagdo (minimizagado) ou fechamento de janelas de forma geral;

39. Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de ferramentas
para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os privilégios disponiveis para o
usudrio. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter funcionalidades de médulos distintos em um

Unico local;

40. Permitir que o usudrio copie os atalhos da barra de ferramentas de outro usudrio, observados os privilégios
gue 0 mesmo possui;

41. Permitir definir um titulo especifico para o atalho na barra de ferramentas e também definir se deseja que
aquela opgdo seja automaticamente aberta quando o usuario acessa o sistema;

33



42. Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de manutengdo conforme
contexto da informagdo a ser pesquisada e também pelo recurso de auto completar.

43. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
a. Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
b. Escrituragdo Fiscal (Declaragdo de Servigos prestados e tomados);
c. Emissdo de empenhos.

44. O sistema deve contar com recursos de integra¢do exclusivamente através de web-services com o protocolo
SOAP.

45. Os webservices devem ser disponibilizados mediante concessdao de privilégios, especificos para
determinados usudrios que deverado, solicitar liberagdo diretamente a entidade desejada;

46. O sistema deverd possuir um controle de envio/recebimento de e-mails, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

a. Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails;

b. Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicag¢do enviada pelo sistema, qual conta de
e-mail deve-se utilizar para tal finalidade.

c. Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdao para cada tipo de e-mail a ser
enviado, por exemplo, ao enviar um empenho para um fornecedor, deve-se carregar no corpo
do texto uma mensagem previamente configurada;

d. Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta especifica
para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera optar por
permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme categoria;

e. Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de cada
mensagem enviada;

f.  Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar
possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos
destinatarios;

g. Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no envio for
identificada pelo monitoramento.

47. O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de permissdo/restri¢do
de mensagens/notificacbes. As restricdes devem ser impostas por categoria de mensagens de acordo com os
tipos previstos pela aplicagdo;

48. Em rotinas mais complexas a aplicacdo deve utilizar recurso de validagdo de entrada dados em etapas através
do uso de assistentes, onde somente é possivel avancar no cadastro/processo quando a etapa atual estiver
completamente validada;

49. O sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de dados, de multiplas areas/madulos, constantes
da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses
gerados pela prépria aplicagdo ao longo do tempo ou entdo migrados de aplicagGes legadas;

50. As consisténcias de dados poderdo ser executadas sempre que necessario seja por técnicos da CONTRATADA
ou por funcionarios da CONTRATANTE. A cada execugdo logs devem ser armazenados, permitindo verificar se
determinada consisténcia apresentou alguma falha na ultima execugao;

51. O sistema deve possuir controle de emissao de relatdrios onde:
a. Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo;

b. Permitir que relatdrios sejam colocados em execugdo através de fila de impressdo, permitindo
que o usuario finalize a aplicagdo e mesmo assim o relatério continue em execugdo. Ao
finalizar, deve-se enviar uma notificagdo ao usudrio de que o mesmo estd concluido;
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Um relatério em emissao para o usudrio ndo pode ser colocado em execugdo novamente até
que o primeiro finalize, validados os parametros de emissdo que no caso devem ser os mesmos;

Conter recurso que liste os relatdrios em emissdo e notifique o usuario quando os relatérios
estiverem concluidos;

Permitir que ao final da emissdo seja possivel enviar o relatério por e-mail para um ou varios
destinatarios buscados através do cadastro de pessoas. Deve permitir realizar o envio também
para diferentes grupos de destinatdrios, sendo que o grupo de destinatdrios deverd ser
constituido por pessoas do cadastro Unico;

Permitir que no envio de e-mail seja possivel definir a data/hora em que o e-mail devera ser
enviado ao(s) destinatario(s);

Possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma coépia do mesmo,
armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por um cédigo Unico que sera
impresso junto com o relatério em todas as pdaginas. Pode-se visualizar junto informagdes
como: filtros utilizados para impressdo, usudrio que emitiu, data e hora de emissao;

Permitir a consulta de relatérios emitidos, podendo filtrar pelo ID da emissao do relatério ou
por outros dados como modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da emissdo.
Permitir visualizar os detalhes da emissdo como os parametros informados pelo usuario, bem
como a possibilidade de imprimi-los novamente.

52. A solugdo deve possuir gerador de relatdrios e consultas, com as seguintes caracteristicas:

a.

O sistema deve possuir um cadastro de “Formatos de Relatdrios” sendo configuravel: Tamanho
de pdgina, Margens do Documento, Cabegalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, nimero da
pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d’agua através do upload de
imagem;

Permitir a edicdo de relatdrios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada,
contendo recursos como formatacdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério,
configuragdo de agrupamentos, uso de cédigos de barras/qrcodes, etc. A edigdo avancada de
relatérios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagcdo, desde que ndo hajam
custos adicionais a CONTRATANTE;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.
Permitir também que esses layouts novos sejam criados com base em cdpia de layouts ja
existentes, sejam eles padrdes ou nao;

A solugdo devera possuir gerador de consultas, onde seja possivel selecionar os dados a partir
de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem de dados do sistema ou entdo
através de instrucdes SQL. Deve-se ainda permitir definir as caracteristicas dos campos como
nome, tamanho e opg¢des de filtro;

Permitir que tanto consultas como relatdrios sejam disponibilizados para acesso diretamente
dos menus dos mddulos e também na barra de acesso rapido as fungGes do usuario;

Permitir definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador de
relatdrios e consultas do sistema.

53. O sistema devera disponibilizar recursos que permitam a visualizacao de informagdes gerenciais no formato
de dashboards, contendo as seguintes caracteristicas globais:

a.

A visualizacdo dos dashboards devera ser realizada dentro da prépria solugao de gestdo, sem
que seja necessario ao usuario alternar entre ferramentas, utilizando-se inclusive dos mesmos
recursos visuais ja constantes na solugdo, evitando-se que o usuario tenha diversas interfaces
diferentes, o que prejudica a usabilidade e o aprendizado;

O usuario podera visualizar um ou varios dashboards ao mesmo tempo;
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c. A visualizagdo de dashboards agrupados, deverd disponibilizar ao gestor a capacidade de
elaboragdo de grupos/sub-grupos de dashboards com a finalidade de exibicdo em multi-telas,
de diferentes resolu¢Ges contendo mecanismos que permitam ajuste do tamanho de cada
dashboard e o salvamento do estado atual para abrir em sessdo futura com o mesmo aspecto
visual;

d. A funcgdo de visualizagdo de dashboards agrupados, devera agrupar filtros semelhantes para
que sejam aplicados uma Unica vez em todos os dashboards, podendo também serem
definidos individualmente por dashboard;

e. Na formagdo dos agrupamentos/sub-grupos, deve-se permitir a inclusdo de dashboards de
diferentes areas, permitindo o cruzamento de informagdes como por exemplo dados contabeis
e de arrecadagao;

f.  Os dashboards deverdo estar disponiveis agrupados conforme contexto, com objetivo de
facilitar a busca permitindo rapida localizagéo pelo gestor;

g. Permitir conceder privilégios para os dashboards, por usuario ou grupo de usuarios;

h. Cada dashboard devera permitir alternar entre diferentes visualizagdes (indicadores), o que
permitird uma analise diferente do mesmo contexto de informacdes;

i. Indicadores do tipo graficos, devem permitir que as séries sejam exibidas ou ocultadas
conforme necessidade, isso permitird que o gestor tenha informagGes em diferentes visGes;

j.  Cadaindicador deverd permitir: Impressado, Exibir ou Ocultar dados (quando pertinente ao tipo
do indicador) e exportar para diversos formatos.

54. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuragdo e execu¢do de workflow como parte do sistema de
gestdo, com a possibilidade de documentagdo, execugdo automatica de fungdes e carregamento de
formulario/telas integrantes da solugdo através de um gerenciador Unico, no mesmo SGBD, sem necessidade de
acesso ou integragdao com outro sistema.

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA

O Sistema de administragdo e gestdo fornecido/ofertado, devera ser subdivido em Médulos de Programas. Para
classificagdo da proponente, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos 90% (noventa por cento)
dos requisitos por Mdédulo de Programas. Ou seja, o ndo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos por
mddulo (e ndo geral), ensejard a desclassificagdo da proponente.

As funcionalidades os Programas abaixo apresentados, tem por base as necessidades da Prefeitura Municipal,
por se tratar de um sistema Unico, multientidade, podendo alguns mddulos apresentarem recursos que ndo se
aplicam ao Fundo Municipal de Saude, devido as suas particularidades, mas que se manteve em sequéncia Unica
de modo a evitar o pleonasmo desnecessario.

CONTABILIDADE

5.1 MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Plano Plurianual

1. Registrar as audiéncias publicas realizadas para elaboracdo do PPA, LDO e LOA as sugestdes da sociedade
obtidas nas audiéncias e a avaliacdo dessas sugestdes;

2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informacdo das receitas;

&

Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;

v

Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;
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6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretrizes, publico
alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

7.  Permitir importar as agGes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

8. Permitir a criagdo automatica de cddigos reduzidos para despesa do PPA composto de érgdo, unidade,
funcdo, sub fungdo, programa e agdo com o objetivo de facilitar a execugao orgamentaria;

9.  Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;
10. Cadastrar a programagdo da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de recurso;

11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas
respectivas fontes de recursos;

12. Efetuar projegdo de cdlculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total a ser gasto para cada
ano do PPA;

13. Permitir a inclusdo de alteragGes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de todas as
alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

14. Consultar o orgamento da receita e da Despesa do PPA com valor orgado atualizado até a data selecionada;

15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicacdo da destinagdo de recursos,
distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas durante a execug¢do
orgamentaria do PPA;

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se destinam;
17. Permitir acompanhar o histérico das alteracGes orgamentarias por ordem cronoldgica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteragdo orcamentaria;

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos, consolidando uma ou mais
entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a data selecionada;

20. Emitir relatdrios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias financeiras;

21. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢do atualizada do orcamento até
a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;

b. Demonstrativo das Despesas;

c. Meta Financeira por Orgdo e Unidade;
d. Meta Fisica por Programa e Acdo;

e. Programas;

f.  Programas Detalhados;

g. Anexo PPA Analitico;

h. Anexo PPA Sintético;

i. Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro;
j. Receita por Ano;

k. Receita Global.

22. Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posi¢do atualizada até
a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA com posi¢do
atualizada até a data selecionada;

23. Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e emissdao de relatdrios por
versao;

37



24. Emitir os demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educagdo com os respectivos percentuais de
aplicagdo;

Lei De Diretrizes Orcamentarias — LDO:
25. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;
26. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;

27. Permitir a inclusdo de alteragGes orgamentarias para a receita da LDO, bem como a consulta de todas as
alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

28. Permitir consultar o orgamento da receita e da despesa da LDO com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada;

29. Permitir cadastrar programas e a¢des na LDO e importar do PPA e LOA;

30. Permitir importar previsao da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
31. Permitir importar previsao da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

32. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;
33. Acompanhar o histérico das alteragGes orgamentarias por ordem cronoldgica;

34. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdao de receita, despesa, transferéncia financeira e
alteragdo orgamentdria da despesa;

35. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinagdo de recursos, consolidando uma ou mais
entidades e trazendo valor orgado atualizado até a data selecionada;

36. Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orcado atualizado até a
data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
b. Demonstrativo das Despesas;
c. Programas de Trabalho.

37. Emitir o cadastro das obras que serdao executadas no ano da LDO informando a entidade responsavel pela
obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservagdo, o valor em novos projetos
e o valor do ano da LDO;

38. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservagdo do Patrimonio;
39. Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por versdo;
40. Emitir o demonstrativo de educagao, salde e pessoal com o respectivo % de aplicagao;

41. Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispGem a portaria da STN — Secretaria do Tesouro
Nacional;

42. Permitir a emissdo dos relatérios de memoéria de calculo conforme disposto pela STN — Secretaria do
Tesouro Nacional;

43. Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e emissdo de relatérios por
versao;

Lei Orgamentaria Anual — LOA:
44. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;

45. Cadastrar a programacdo da receita e da despesa, possibilitando a identificagdo de cada fonte e destinacdo
de recurso;;

46. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

47. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas
respectivas fontes de recursos;
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48. Permitir a inclusdo de atualizagdo de receitas mantendo o histérico das inclusdes;
49. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;
50. Efetuar oslangamentos contdbeis de alteragdo orgamentaria de receita automaticamente na contabilidade;

51. Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orcado atualizado até a data selecionada,
consolidando uma ou mais entidades;

52. Cadastrar as despesas que compGem o orgamento, com identificacdo do elemento de despesa, destinagao
de recursos e valores;

53. Permitir nas alteragdes orgamentdrias, adicionar diversas dotag¢des e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto;

54. Acompanhar o histérico das alteragGes orgamentarias por ordem cronoldgica;

55. Permitir para cada alteracdo orgcamentdria de despesa, a visualizacdo de seus respectivos langamentos
contabeis;

56. Gerenciar as dotagGes constantes no orcamento decorrentes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios;

57. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia financeira e
alteragdo orcamentaria;

58. Disponibilizar no inicio do exercicio, o or¢camento aprovado para a execugdo;

59. Mostrar alteragdo orcamentdria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia financeira e
os dados da Lei que o aprovou;

60. Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade;
61. Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadagdo por entidade;
62. Permitir que o usudrio gerencie os cddigos reduzidos para as contas de receita orgamentaria e consignagao;

63. Possuir rotina de solicitagdo de alteragdao orcamentaria onde sdo informados os dados da alteragdo para
envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade de redigitagdo;

64. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elabora¢do dos mesmos;

65. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracgdo de relatoério;
66. Possuir cadastro das metas de arrecadacdo por fonte de recursos e por més com geracdo de relatorio;
67. Permitir aimpressao do decreto para suplementacao;

68. Permitir realizar a implantagdo do orgamento, para que a partir deste momento, ndo seja mais possivel
incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

69. Permitir a e emissdo dos relatdrios da Lei 4320/64 com opgdo de publicacdo simultdnea no portal da
transparéncia;

70. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

71. Permitir a configuracdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral;

72. Permitir que nas alteragGes orgcamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;
73. Possuir relatdrio de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto e valor realizado;
74. Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:

a. Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més com base no
executado no ano anterior;

b. Realizados nos ultimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més com base no
executado nos ultimos trés anos;
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c. Dividindo o valor orgado por 12 meses.

75. Possuir agdo para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada més do ano e o
sistema divide o valor orgado para cada més de acordo com o percentual informado;

76. Permitir o contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de redugdo sobre todo o orgamento
ou sobre uma dotacdo especifica;

77. Permitir a liberagdo dos valores contingenciados;
78. Permitir remover os valores de cotas ndo utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em meses abertos;

79. Permitir na implanta¢do do orgamento, a copia automatica de todos os relacionamentos e configuragdes
da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade de redigitar os dados no novo ano;

80. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as pegas orgamentdrias
fiquem iguais.

5.2 MODULO DE ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA E P. CONTAS

1. Permitir que seja efetuada a escrituragao contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do Tribunal de
Contas do Estado, bem como a Lei Federal n? 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n2 101/2000, bem como
as demais normas regulamentadoras da escrituracao publica;

2.  Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizagdo distinta, que
possibilite a emissdo de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;

3. Nos atos da execugdo orcamentdria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa:
empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragdo contabil automatica;

4.  Permitir um controle das operagGes orcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usuario de
qualquer alteragao, inclusdo ou exclusdo nos registros;

5.  Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;
6. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;
7.  Permitir a utilizacdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

8. Na emissdo do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotagdo, o sistema consiga
filtrar todas as dotagGes disponiveis que possuem aquela informacao;

9. Na rotina de empenho, permitir a visualizagdo do saldo da dotacdo atualizado até a data de emissdo do
empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situa¢des que o valor do empenho
seja superior ao saldo da dotagdo;

10. Controlar os saldos das dota¢des orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou empenhar sem
que exista saldo disponivel;

11. Possibilitar a distingdo do contribuinte auténomo, objetivando a geracdo da SEFIP e e-Social;

12. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros, mantendo controle
das mesmas;

13. Permitir inscrever as contas contdbeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos que gerem
adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando as prestagao de contas;

14. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e permitir emissdo da nota
de estorno;

15. Permitir emitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha;

16. Possuirrotina integrada com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 132 saldrio,
bem como de seus encargos. A integracao também deve fazer a baixa dos valores quando do pagamento;

17. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de compras;

40



18. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotagdo quando da emissdo de requisicdo de compras e
ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissdao do empenho;

19. No estorno dos empenhos gerados através de ordem de compras, permitir estornar também os itens da
ordem;

20. Permitir a configuracdo das notas de empenho, liquidagdo e estorno de modo a compatibilizar com os
modelos utilizados pela entidade;

21. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados, liquidados e
pagos;

22. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor
processado e ndo processado;

23. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentdrias para as retengées que sdo passiveis de
recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa;

24. Permitir informar na liquidacdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empenho prévio;
25. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidagao;
26. Validar na liquidagdo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

27. Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerado num determinado
periodo de uma Unica vez;

28. Naliquidacdo dos empenhos da folha, gerar automaticamente as notas extras de acordo com as retengoes;

29. Permitir no empenhamento da folha, escolher o tipo de folha: rescisdo, complementar, férias, mensal, para
gue o empenhamento seja feito conforme os filtros aplicados;

30. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquida¢do, quanto do saldo das retencgdes,
possibilitando a substituicdo ou alteragdao dos documentos fiscais;

31. Efetuar automaticamente os langamentos contdbeis na emissdo e estorno de empenho, liquidagdo e
estorno de liquidagdo e cancelamento de restos;

32. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja possivel incluir documentos
digitalizados;

33. Permitir na emissdo do empenho, liquidacdo e pagamento, a validacdo da existéncia de débitos com o
credor;

34. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotag¢des, por valor e por percentual, efetuando os respectivos
langamentos contabeis;

35. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dos bloqueios
gue visam a limitacdo de empenho;

36. Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa , bem como os
lancamentos de controle;

37. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que todos os assinantes
possam assinar digitalmente;

38. Possibilitar a emissdo dos relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado;

39. Permitir a emissdo dos relatdérios de execugcdo da LOA com publicagdo simultanea no portal da
transparéncia:

a. Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdmica;
b. Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (funcéo);

c. Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (elemento);

d. Anexo 2 - Desp. Cat. Econ6mica (a¢do);

e. Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (6rgdo);
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f.  Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (org. unidade);
g. Anexo 2 —Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econ6mica;
Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgdo e unidade;
i.  Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);
j.  Anexo 8 — Desp. Por fungdo/Sub/prog e vinculo;
k. Anexo 9 — Despesa por 6rgdo e fungao.
40. Possuir os seguintes relatdrios com graficos comparativos para apresentagao em audiéncias publicas:
a. Amortizagdo da divida;
b. Ata da Audiéncia Publica;
c. Avaliagdo das Metas de Resultado Nominal;
d. Avaliagdo das Metas de Resultado primario;
e. Avaliacdo dos Gastos com pessoal;
f. Comparativo da Receita e Despesa;
g. Avaliagcdo das Metas de Arrecadagao;
h. Confronto Arrecadagdo e Desembolso;
i.  Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
j. Demonstrativo das metas de investimento;
k. Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;
I.  Indicadores de Gastos com Saude;
m. Indicadores de Gastos com Educagao;
n. Renuncia de Receita;

41. Possuir solicitagdo de didrias a adiantamentos, integradas com o processo digital, que permita tramitar
para os responsaveis pela liberagdo e que permita realizar a emissdao do empenho assim que liberadas pelos
responsaveis;

42. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde alteragdes, exclusGes e
inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

43. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizagdo dos
lancamentos contabeis efetuados trazendo histdrico padrdo para cada evento utilizado;

44. Assegurar que as contas sé recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do Plano de
Contas;

45. Permitir efetuar a escrituragdo contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e de controle em partidas
dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro diario;

46. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentadrias e dos seus estornos;
47. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orgcamentarias;
48. Permitir o cadastro e gerenciamento de convénios e subvencdes sociais;

49. Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatdrios permitindo que os precatdrios sejam
relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento;

50. Permitir a inclusdo de prestacdao de contas de recursos antecipados, com visualizagdo dos langamentos
contabeis efetuados e emissdo do balancete de prestagdo de contas;

51. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e que apds o
encerramento nao possibilite alteragcdes em langamentos contdbeis ja efetuados;
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52. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nas diversas rotinas do sistema;

53. Possuir consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada conta,
demonstrando os valores més a més;

54. Elaborar o balancete mensal e o balan¢o anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar 101/00 — LRF
e Resolucdo equivalente do Tribunal de Contas;

55. Permitir a consolidagdo do balancete da administracdo direta e indireta;
56. Permitir a emissdo de DARF/PASEP/GPS e impressdo de recibo de IRRF e ISSQN;

57. Emitir os raz0es analiticos de todas as contas integrantes dos Sistemas Financeiro, Patrimonial e de
Compensagao;

58. Emitir Livro Razdo e Livro Didrio com termo de abertura e encerramento;

59. Emitir relatdrio das notas extra orgamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por entidade;
60. Emitir relatdrio da posicdo dos precatdrios;

61. Permitir o gerenciamento e prestacdo de contas dos consorcios;

62. Possuir integragdo com o sistema de Patrimbnio efetuando automaticamente na contabilidade os
langamentos de movimentagdo dos bens bem como os langamentos de depreciagdo, exaustdo e amortizagdo;

63. Possuir integragdo com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos de
movimentagdo dos estoques;

64. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orcamento anual demonstrando na rotina o total
a ser langado de receita e de despesa;

65. Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo esteja
encerrado;

66. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superdvit na fonte de recurso correta, para
cada conta bancaria;

67. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissado de relatério de inconsisténcias;
68. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos ndo sejam inscritos em restos a pagar;

69. Efetuar ainscricdo dos restos a pagar individualmente para os empenhos do exercicio que serdo inscritos e
para os restos de exercicios anteriores, demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

70. Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usudrio o acompanhamento e a conferéncia
dos valores a cada etapa;

71. Efetuar os langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;
72. Permitir a cOpia das notas extra orcamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

73. Permitir a desmovimentac¢do do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos a pagar e das notas
extra orcamentdrias separadamente;

74. Possuir cadastro de subvencgdes e auxilios integrados com o Portal da Transparéncia, de modo que os dados
de cadastro possam ser visualizados pelo Portal;

75. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagdo da folha na area de
recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha forem pagos e que todo o
processo seja feito de forma digital;

76. Gravar automaticamente os contas correntes que serdo enviados ao SICONFI através da matriz de saldos
em cada langcamento contdbil que utilizar conta corrente;

77. Permitir a emissdo de balancete de verificagdao das contas correntes do SICONFI;

78. Permitir relacionar o plano de contas e fontes de recursos da entidade, com o plano de contas e fontes de
recursos do SICONFI;
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Financeiro:

1. Possuir total integragdao com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica dos pagamentos e
recebimentos efetuados pela tesouraria.

2.  Permitir a informagdo de uma ou mais fontes de recursos por conta bancaria;

3. Permitir ainclusdo de vérias receitas orgamentarias simultaneamente tendo como contrapartida uma Unica
conta bancaria;

4.  Permitir a informagdo da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os casos em que
nao ha rateio de percentual entre as fontes;

5. Permitir o cadastro de dedug¢do de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

6. Permitir a inclusdo de vérias dedugdes de receita simultaneamente tendo como contrapartida uma Unica
conta bancaria;

7.  Permitir a inclusdo de receitas extra orgamentarias;

8. Possuir opgdo para selecionar varias receitas extra orcamentarias e gerar automaticamente as notas extra
orgamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

9. Efetuar os langamentos contdbeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir o registro;

10. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada receita, dedugdo de receita e receita extra os
lancamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langcamentos contdbeis do
estorno, mantendo o registro da situagdo;

11. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o langamento dos 20% do FUNDEB na
deducdo da receita;

12. Permitir incluir langamentos de movimentacgdo bancaria (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes),
informando as fontes e destinagdes de recursos;

13. Controlar os saldos das conta bancdria por fonte de recursos no momento das suas movimentagoes
(depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes);

14. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada movimentacdo bancaria os langamentos
contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo
o registro da situagdo;

15. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indicando o
tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

16. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contdabeis, permitindo estorna-los e
fazendo automaticamente os langamentos contdbeis do estorno, mantendo o registro da situagdo;

17. Controlar as didrias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo, valor concedido,
empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessdo de diarias;

18. Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que forem incluidos;

19. Permitir criagdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para pagamento posterior, definindo a
data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou envio/baixa de border6;

20. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo por
fonte/destinagdo de recursos;

21. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra orcamentarias;

22. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle dos
pagamentos em ordem cronoldgica;

23. Permitir a emissdao de border6s para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores contra o mesmo
banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais;
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24. Permitir a integracdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica pelo
software;

25. Permitir efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do banco;
26. Permitir por configuragdo, efetuar a baixa dos registros no envio do bordero;

27. Permitir controlar a movimentagdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contabeis;

28. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagdo/ fonte de recursos
e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados;

29. Permitir pagar de uma sé vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de retenc¢do efetuada na
liguidagao;

30. Permitir no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta sendo paga;
31. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;
32. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de pagamentos;

33. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir o seu
estorno, fazendo automaticamente os langamentos contdbeis de estorno;

34. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra orgamentdria e de
empenhos;

35. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica consulta;

36. Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos contdbeis e
movimentac¢do bancdria numa Unica tela;

37. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extencdes OFC e OFX para a conciliagdo bancaria;

38. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos contabeis quanto para os
registros do extrato;

39. Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos contabeis;

40. Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo conciliar
com um ou varios registros do extrato;

41. Permitir a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados deverdao ser
ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda ndo foram
conciliados;

42. Permitir visualizar e imprimir conciliagGes de periodos anteriores;

43. Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizagdo dos valores: data,
descri¢do, valor, controle de langamento;

44. Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis quanto no lado
do extrato bancario;

45. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagdo;
46. Emitir os relatorios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

47. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langcamentos contabeis, e para cada langamento
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

48. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria;
49. Emitir autorizacdo bancdria para envio de ao banco apds assinatura do ordenador da despesa;

50. Possuir controle de assinaturas para envio de border6 ao banco. Sem as autoriza¢gdes necessarias o sistema
bloqueia a geragdo e envio do borderd ao banco;

51. Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas;
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52. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos restos a pagar
na mesma op¢ao;

53. Possuir integragdo com o sistema tributdrio efetuando de forma automatica os langamentos contabeis de
arrecadacdo de receitas;

54. Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a integracédo
bem como a emissdo de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configuracGes nas receitas;

55. Permitir a integracdo dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema tributario;

56. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributdrio e permitir ao usuario
gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar uma dedugao de receita se a restituicao
ocorrer no ano corrente da receita;

57. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

58. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens entre os
assinantes de forma automatica, sé finalizando o processo se todos os responsaveis tiverem incluido sua
assinatura;

59. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as respectivas
despesas, com publicagdo automatica no portal da transparéncia;

Prestacao de Contas

1. Emitir os Relatdrios Resumidos de Execucdo Or¢camentaria de acordo coma Portaria da STN vigente para o
periodo de emissdo:

a. Anexo | - Balango Orcamentario;

b. Anexo Il - Demonstrativo da Execu¢do das Despesas por Fun¢do/Subfuncio;
c. Anexo lll - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d. Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

e. Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo;

f.  Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento do
Ensino — MDE;

g. Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital;

h. Anexo IX - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos
Servidores;

i.  Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicagdao dos Recursos;

j. Anexo Xl - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Préprias com Agbes
de Saude;

k. Anexo X!l - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

I.  Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatdrio Resumido da Execu¢do Orgcamentdria.
2. Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o periodo de emissao:

a. Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b. Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

c. Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d. Anexo IV - Demonstrativo das Operac¢des de Crédito;

e. Anexo V- Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f.  Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.

3.  Emitir os relatdrios Anuais Obrigatdrios consolidando por entidade:
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a. Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64);
b. Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;
c. Anexo 12 - Balango Orcamentdrio (Lei 4320/64);
d. Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64art.103);
e. Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art.105);
f.  Anexo 15 - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64);
g. Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);
h. Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);
i.  Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.
4.  Emitir relatdrios padrdo Tribunal de Contas do Estado para solicitagao de Certiddao Negativa;

5.  Emitir relatérios de acompanhamento da programacdo financeira em atendimento aos Artigos 82 ao 132 da
LRF:

a. Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
b. Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;
c. Meta do Resultado Primario;
d. Metas Arrecadacgao de Receita;
e. Programacdo Financeira da Receita;
f.  Receitas por Destinagdo de Recursos.
6. Emitir os relatérios com as informacgdes para SIOPS;
7.  Emitir relatério de Notificagcdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97;

8.  Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria da Receita
da Previdéncia;

9. Permitir a geragdo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes de
gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

10. Possuir os relatdrios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:
a. Balanco Patrimonial;
b. Receitas Orcamentdrias;
c. Despesa Orcamentaria - Por Elemento;
d. Despesa Orgamentdria — Por Fungdo/Subfuncdo;
e. Restos a Pagar — Desp. Org. Por Elemento;
f. Restos a Pagar — Desp. Or¢. Por Fungdo/Subfuncdo;
g. Demonstrativo das VariagGes Patrimoniais;
h. Possuir relatério de estimativa de impacto orcamentdrio e financeiro.
11. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);
12. Gerar os arquivos para prestacdo de contas do SIOPE;
13. Gerar os arquivos para prestacdo de contas do SIOPS;
14. Gerar os arquivos para prestacdo de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado;

15. Permitir publicar os relatdrios legais de forma automatica no portal da transparéncia em diversos formatos.
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RECURSOS HUMANOS

5.3 MODULO DE CADASTROS, FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL

1. Possuir cadastro de servidores com no minimo os seguintes campos: regime, cargo, salario base, data de
nomeacgdo, data de posse, data de admissdo, data de término de contrato tempordrio, lotagdo, horario de
trabalho e local de trabalho, além de permitir a inser¢do de novos campos para cadastramento de informagdes
adicionais.

2. Possibilitar cadastro de admissdes futuras, ou seja, possibilitar antecipar o cadastro de qualquer novo
servidor no sistema.

3. Permitir filtrar o cadastro funcional por: nome, idade, CPF, RG, PIS, idade, tipo sanguineo/fator RH, sexo,
estado civil, tipo deficiéncia, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admissao
e data de nascimento.

4. Controlar os dependentes de servidores para fins de saldrio-familia e imposto de renda, realizando a sua
baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢des previstas para cada dependente.

5. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada servidor, permitindo informar a matricula
previdenciaria e a data de inicio e final no relacionamento.

6. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutario,
contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado e agente politico.

7. Possuir controle dos estagidrios vinculados com a entidade, incluindo data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integracdo (quando existente) e permitir emitir o Termo de
Compromisso de Estagio.

8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva, comissionado e
temporario com no minimo: nomenclatura, enquadramento, grau de instrugdo exigido, CBO e quantidade de
vagas criadas.

9. Controlar a quantidades de vagas disponiveis por cargo, por grupo de cargos e por centro de custos.
10. Validar nimero do CPF e numero do PIS.
11. Permitir registrar todos os atos legais do servidor.

12. Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias, elogios ou ainda suspensdes, bem como
permitir converter a suspensdo em multa com lancamento automatico em folha de pagamento do respectivo
desconto.

13. Permitir registrar servidores residentes/domiciliados no exterior, informando os respectivos campos em
relacdo a receita e tributagdo, para gerar as informagdes automaticamente na DIRF.

14. Permitir o controle de lotagdo variavel dos professores, permitindo controlar vagas fixas ou temporarias
por local de trabalho e disciplina, relacionando os servidores com as vagas e exibindo relatdrio das vagas
ocupadas e restantes.

15. Emitir ficha de informagdes funcionais dos servidores, contendo: dados da documentagdo pessoal,
dependentes, enderecgo, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos ocupados, atestados médicos,
afastamentos, faltas, periodos de licenga prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores, locais de
trabalho, centro de custo, cargos comissionados ocupados, proventos e descontos fixos, cursos prestados,
conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentagdo, histdrico salarial, avaliagbes de estagio
probatdrio, ocorréncias, transferéncias, acidentes de trabalho, didrias, beneficidrios de pensdo e compensacao
de horas.

16. Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (local de trabalho, centro de custo, local de
origem) indicando o destino e se a solicitagdo foi deferida ou indeferida, com o respectivo responsavel pela
analise.

17. Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada, sem a necessidade
de inclui-la novamente quando o servidor possuir um novo contrato.
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18. Possuir cadastro dos concursos publicos e processos seletivos, incluindo os candidatos inscritos, indicando
o cargo para o qual o candidato se inscreveu se foi aprovado ou ndo, sua classificagao e a nota final.

19. Possuir rotina de importagdo para os candidatos do concurso publico e processo seletivo, evitando a
digitacdo manual ou manipulagdo de informagGes via banco de dados.

20. Possuir rotinas que permitam controlar os fiscais e os locais de prova dos concursos publicos e processos
seletivos.

21. Possuir configuragdo de férias especiais, possibilitando indicar o nimero de dias de direito de gozo de férias
para o numero de meses trabalhado, permitindo que a configuragdo seja aplicada por cargo, regime ou
individualmente por funcionario.

22. Permitir langar a programacao de férias dos servidores.

23. Possuir calculo de férias (individual, coletiva ou baseada em programacdo), realizando a baixa automatica
dos dias de gozo e pecunia de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitir o langamento de mais que
um periodo de gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

24. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores, possibilitando a configuragao
do periodo aquisitivo indicando dias de direito, dias de perda e dias de prorrogagdo, bem como permitir a
consulta de posicdo de férias, indicando para o periodo aquisitivo de férias o periodo de gozo, e a data que a
mesma foi calculada.

25. Emitir relagdo de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no
préoximo més e proporcional.

26. Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina de exportagdo em arquivo TXT do recibo de
férias para impressdo em grafica, contendo no arquivo informacgGes dos valores calculados, periodos aquisitivos
e periodos de gozo das férias.

27. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio dos
servidores, desde a admissao até a exoneragao.

28. Permitir o langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de licenga prémio
e permitir o langamento de licenca prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo.

29. Permitir a configuragdo de perda e/ou prorrogacdo de aquisitivos de férias, licenga prémio e adicional de
tempo de servico em virtude de afastamentos e faltas.

30. Permitir a configuracdo de perda e/ou prorrogacio de aquisitivos de licenca prémio e adicional de tempo
de servico em virtude de ocupar cargo comissionado.

31. Permitir o controle para compensagao de horas extras e folgas (banco de horas).

32. Possibilitar o registro de tempo de servico cumprido em outras entidades e/ou empresas, permitindo
indicar quais devem averbar para contagem de tempo de servi¢o na entidade.

33. Emitir Certiddo de Tempo de Servigco, Certiddo de Tempo de Servico Consolidada (incluindo todos os
vinculos do servidor com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servico para fins de aposentadoria.

34. Emitir a Certiddo de Tempo de Contribui¢do, conforme layout exigido pelo INSS.

35. Emitir relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores remuneragbes, devendo
também permitir controlar os indices de atualizagao disponibilizados pela Previdéncia Social.

36. Possuir relatério que apresente a média atualizada de determinados proventos e descontos, permitindo
informar o periodo de médias, e utilizando os indices de atualizagado disponibilizados pela Previdéncia Social.

37. Gerar arquivos para DIRF e RAIS sem a necessidade de “intervengdo manual” em banco de dados.

38. Gerar empenhamento automatico para a contabilidade, evitando trabalhos de digitagdo manual para
empenhamento, sem a necessidade de exportagdo/importacdo de arquivos de texto.

39. Permitir o cadastramento de todos os niveis salariais, contendo no minimo, o histdrico dos valores salariais
para cada referéncia, posigao vertical, posi¢cdo horizontal, nivel inicial e final.
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40. Permitir o reajuste parcial ou global do valor dos: niveis salariais, salario base dos servidores, valor ou
referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, e valor mensal do COMPREV.

41. Permitir o registro dos valores de estoque e mensais do COMPREV.

42. Possibilitar a inclusdo dos auténomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, buscando os dados
necessarios diretamente na base contabil.

43. Possuir cadastro de receitas de eventos desportivos/patrocinios e valores da comercializagdo da produgdo
rural (fisica e juridica), bem como possuir cadastro de obras, visando a posterior geragdo automatica na
SEFIP/GFIP.

44. Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padrdes da legislagdo vigente.

45. Gerar o arquivo GRRF nos padrdes da legislagdo vigente.

46. Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

47. Permitir realizar importagdo dos empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento.

48. Dispor de WebService préprio para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados, sem
a necessidade de importagdo ou exportagdo de arquivos de texto.

49. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte e a configuragao dos roteiros para
0s quais sera utilizado o vale-transporte.

50. Permitir a configuragao dos cédigos para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

51. Permitir o registro da quantidade de vales transportes didrios ou mensal utilizados pelo servidor no
percurso de ida e volta ao local de trabalho e possibilitar informar se devera ser descontado ou ndo vale-
transporte do servidor.

52. Permitir langar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte especifica para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padrao recebida pelo funcionario, porém devera ficar registrada esta
alteragao.

53. Possibilitar configurar e informar se devera ser pago como provento o valor calculado do vale-transporte
em folha ao servidor.

54. Possuir rotina para calculo de vale transporte, controlando o valor maximo de desconto conforme
percentual legal, reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licengas e afastamentos, indicando o custo total
do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo para a entidade.

55. Gerar automaticamente informacgao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

56. Permitir o langamento de falta justificada, falta injustificada e suspensdo, com a informag¢do da data da
ocorréncia, permitindo informar a competéncia que serd realizado o efetivo desconto.

57. Possuir cadastro de abono de faltas, permitindo informar a competéncia que sera realizada o efetivo
ressarcimento de forma automatica em folha de pagamento.

58. Permitir o calculo automatico do adicional por tempo de servico, e a emissdo de relatério dos servidores
gue obtiveram o beneficio no més, possibilitando a configuracdo se o beneficio sera pago no dia do vencimento,
no dia posterior ou no més posterior.

59. Permitir o calculo de: folha de pagamento mensal, mensal complementar, rescisao, rescisdo complementar,
férias, adiantamento de 132 salario (12 parcela), 132 salario, diferenga de 132 salario e adiantamentos salariais.

60. Possibilitar calcular todos os tipos de folha em uma Unica tela, possibilitando a op¢do de filtros com todos
0s campos existentes no cadastro de servidor.

61. Permitir através da consulta de pagamentos, consultar o histérico de pagamentos, com informacado de data,
hora e usudrio que fez o calculo ou o cancelamento.

62. Permitir detalhar o calculo realizado das verbas de provento e descontos, pelo menos nas folhas mensais e
132 salario, possibilitando verificar como o sistema chegou a determinado resultado/valor calculado.
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63. Permitir o calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e por data de término de contrato, com calculos
de férias indenizadas, proporcionais e 132 salario automaticamente.

64. Emitir Termo de Rescisdo de contrato de trabalho.

65. Permitir reintegracdo de funciondrio demitido/exonerado por decisdo judicial ou administrativa, sendo
possivel reutilizar a mesma matricula.

66. Permitir simulacées de folha de pagamento para calcular reajustes salariais retroativos, langando
automaticamente as varidveis de proventos e descontos em folha.

67. Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes em folha de pagamento.

68. Permitir configurar a férmula de calculo dos proventos e descontos, adequando o cdlculo da folha de
pagamento ao estatuto da entidade.

69. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para previdéncia.

70. Emitir resumo da folha analitico, possibilitando a quebra por grupo de servidores de mesmo regime, grupo
de empenho, centro de custo e local de trabalho.

71. Emitir o resumo mensal da folha, totalizando proventos, descontos e os encargos patronais.

72. Permitir inclusdo de proventos/descontos varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
descontos diversos e ag¢des judiciais, permitindo o langamento coletivo ou individual por servidor.

73. Permitir o langcamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo, permitindo o langamento
coletivo ou individual por servidor.

74. Permitir o lancamento de proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos servidores, contendo
numero do processo e periodo de referéncia, para posterior geragdo no arquivo da DIRF.

75. Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.
76. Emitir a planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos encargos patronais.

77. Possibilitar a impressao do contracheque, com opgao de filtro de servidores do mesmo regime, cargo, nivel
salarial, banco, lotagdo e local de trabalho.

78. Permitir a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques ou para determinados servidores de
acordo com filtro.

79. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

80. Permitir a emissdao do comprovante de rendimentos para servidores com reten¢dao de imposto de renda na
fonte e para aqueles que nao tiveram retengao

81. Gerar as informagGes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED via arquivo de texto, para importacdo
no software do Ministério do Trabalho.

82. Possuir consulta de célculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, sem a necessidade de
impressdo de relatoérios.

83. Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relagdo dos
créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

84. Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia Social.

85. Possuir cadastro de pensdGes alimenticias, judiciais e por morte, com o nome de pensionista, CPF, data de
inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e dados para calculo (percentual, valor fixo, salario-minimo).

86. Calcular o desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo servidor.
87. Dispor de consulta do pagamento de pensao alimenticia.

88. Possibilitar o registro da concessdao de diarias de viagem para servidores e a emissdo de relatério de
autorizagao.

89. Controlar o cdlculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o correto
enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.
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90. Permitir informar valores de IR ou base de calculo de IR e valores de previdéncia ou base de célculo de
previdéncia ja apurados em outras empresas para compor o cdlculo da folha de pagamento, visando o correto
enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

91. Emitir a relagdo dos salarios de contribuigdo para o INSS, com a respectiva discriminagdo das parcelas que
compdem o saldrio de contribuigao.

92. Permitir o cdlculo automatico da diferenca entre um cargo comissionado e um cargo efetivo quando um
efetivo assume a vaga.

93. Permitir configurar e calcular médias em férias e 132 salario.
94. Permitir a consulta da base de célculo das verbas de impostos (previdéncia e imposto de renda).

95. Permitir efetuar o lancamento dos afastamentos do servidor, possibilitando identificar o motivo do
afastamento (auxilio doenga, falta, licenca maternidade, etc.) e data de inicio e término.

96. Permitir o cadastro de dois afastamentos dentro do mesmo més (ndo concomitantes), para calculo
proporcional na folha de pagamento.

97. Possibilitar cadastrar varios motivos de afastamento indicando os proventos e descontos pagos para cada
motivo.

98. Controlar os dias de caréncia para afastamentos com o mesmo motivo.
99. Possibilitar que os usuarios trabalhem em competéncias diferentes.
100. Possibilitar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) no caso de faltas.

101. Possibilitar o calculo de margem consignavel, descontando os empréstimos consignados existentes para o
servidor, permitindo configurar outras verbas para desconto e abatimento. Com a possibilidade de impressado de
relatdrio com as devidas informacdes.

102. Permitir a entidade controlar a emissdao das margens consignadas pelo Portal de Servigos por banco de
forma que o funciondrio consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois de determinado periodo.

103. Permitir o cdlculo de provisao e a contabilizagdo automatica para contabilidade.

104. Permitir detalhar as férmulas das verbas calculadas na provisdo, possibilitando verificar como o sistema
chegou a determinado resultado/valor calculado.

105. Permitir busca das diarias automaticamente do médulo contabil, sem necessidade de geragdo de arquivo-
texto para importagao, tampouco a digitagdo manual.

106. Permitir configuracdo para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma notificacdo
informando que foi realizado um langamento de férias para o servidor subordinado.

107. Permitir geragdo/exportagcdo de arquivos para o Tribunal de Contas do Estado.
108. Realizar exportacdo de arquivo para Avaliagcdo Atuarial no padrdo CADPREV do Ministério da Previdéncia.
109. Permitir a geracdo de relatério com as informagdes de quais servidores possuem dois contratos.

110. Permitir efetuar a substituicdo carga horaria, informando a quantidade de horas, motivo e verba para
pagamento da substituicdo, podendo também ser paga retroativamente.

111. Permitir exportar as informagGes referentes ao vale-transporte para geragdo de carga em cartSes das
empresas de transporte coletivo.

112. Possuir rotina para importagdo de saldo de vale-transporte, arquivo fornecido pelas empresas de transporte
coletivo que contem a quantidade ou valor de saldo em cada cartdo de funcionario e permitir configurar para
que rotina de cdlculo de vale-transporte considere ou ndo a quantidade de saldo de vale-transporte na
guantidade a ser apurada de direito de cada funcionario.

113. Permitir efetuar importacdo de proventos/descontos variaveis.

114. Permitir efetuar importagdo de proventos/descontos fixos.
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115. Permitir restringir login do servidor durante o periodo de férias, apds a rescisdo, durante seus afastamentos
ou conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

116. Possuir relatério que apresente os funcionarios cedidos e recebidos, bem como apresente seu periodo de
cessao, local de cessdo e nimero do ato legal.

117. Permitir o registro de funciondrios recebidos por disposicdo que ndo possuem contrato com a entidade,
gerando informagGes para o portal da transparéncia.

118. Permitir gerar cdlculo de vale-alimentagdo para os funciondrios com valor fixo mensal ou valor por dia util.

119. Permitir realizar a exportagao em arquivo das quantidades ou valores calculados de vale alimentagao para
carga do cartdo de alimentac¢do/refeicdo.

120. Possuir exportagao do arquivo MANAD.
121. Possuir rotina de exportagdo em arquivo TXT do recibo de pagamento para impressdo em grafica.

122. Possuir rotina de importacdo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario que esteja ativo
no sistema consta no arquivo.

123. Possuir rotina que permita a alteragdo do cédigo de funciondrio (matricula) para qualquer outro cédigo ndo
existente na base de dados.

124. Possuir configuragdo para que gere acesso automaticamente ao funcionario para o portal de servigos (onde
terd a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro
funcional.

125. Possuir configuragdo que permita realizar automaticamente o cadastro de gratificagbes para os
funciondrios, para determinados cargos pré-estabelecidos, quando realizar seu cadastro funcional.

126. Possuir configuragdo que permita realizar automaticamente o cadastro do nivel salarial inicial do
funciondrio quando realizar seu cadastro funcional.

127. Possuir configuragdo para ativar validagdo no langamento de proventos e descontos varidveis que informe
se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.

128. Possuir configuragdo para ativar validagdo no lancamento de proventos e descontos variaveis que informe
se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fun¢do gratificada.

129. Permitir exibir o recibo de pagamento, por tipo de folha e regime, no portal de servicos mesmo sem a
competéncia de célculo estar completamente fechada.

130. Permitir a exportagao e importagdo de arquivos da consulta de qualificacdo cadastral do eSocial.

131. Dispor de rotina de consisténcias de base de dados visando identificar problemas ou faltas de informagdes
exigidas no eSocial, sendo juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestdo de
corregdo.

132. Permitir a geragdo, assinatura, envio e recepgao de retorno de eventos para a Produc¢do do eSocial quando
0 mesmo entrar em vigor.

133. Permitir a geragdo, assinatura, envio e recepgao de retorno de eventos para a Produc¢do Restrita do eSocial.

134. Dispor de toda estrutura de geragdo, assinatura, envio e recep¢ao de retorno de eventos do eSocial em
base de dados Unica e sistema Unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo para
realizar qualquer etapa do processo.

135. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo no repositdrio do sistema, permitindo assinatura e envio
de eventos do eSocial através de qualquer computador por usudrio autorizado.

136. Dispor de rotina automadtica para verificacdo e recepcao de retornos dos eventos enviados ao eSocial,
dispensando a necessidade do usuario efetuar requisicdes manualmente.

137. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo da folha de pagamento nos ultimos anos e
nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido.
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138. Possuirindicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, gratificagdes, insalubridade,
etc. por secretaria, devendo possibilitar configurar quais verbas irdo compor os indicadores do gréfico.

139. Possui indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas extras, gratificacdes,
insalubridade, etc. por més e por ano, devendo possibilitar configurar quais verbas irdo compor os indicadores
do grafico

140. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios, contendo
percentual de funcionarios por: centro de custo, escolaridade, sexo, cargo, classificagdo funcional, regime, estado
civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

5.4 MODULO DE SAUDE OCUPACIONAL

1. Possuirrotina para cadastro de atestados médicos, permitindo identificar no minimo o profissional de saude
emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora inicio e final, e data de
apresentagdo/entrega.

2. Emitir relatério de comprovante de entrega de atestado médico.

3. Permitir configurar se a data de apresentagdo/entrega do atestado médico serd gerada automaticamente
ou deve ser informada manualmente.

4.  Permitir efetuar o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico.

5. Permitir cadastrar e movimentar os Equipamentos de Protec¢do Individual e Coletivo (EPI, EPC), com
relatdrio de entrega e baixa.

6. Permitir efetuar o agendamento de consultas e exames médicos para determinados profissionais ou
estabelecimentos de saude, deve ser permitido montar a agenda indicando os horarios disponiveis para
atendimento e deve ser possivel cadastrar uma restricdo temporaria de agenda em virtude de férias ou outros
COmMpromissos.

7.  Emitir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos.
8.  Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos médicos que a comp&em.

9. Possuir cadastro de plano de saude para os servidores e seus dependentes, permitindo informar o valor da
mensalidade separadamente (titular e dependentes), bem como nimero do contrato (cartdo) de cada
beneficiario.

10. Permitir controlar os valores de despesa (consultas, exames médicos, etc.) e devolugGes dos planos de
salde, individualmente por titular e dependente.

11. Dispor de forma automatica das informagdes dos planos de satide, como mensalidades e despesas mensais,
separadamente entre titulares e dependentes na geragdo das informagGes da DIRF e emissdo do comprovante
de rendimentos.

12. Permitir calcular um valor patronal do plano de saude da mensalidade do titular conforme a faixa salarial
do servidor, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual do plano de satde do
titular.

13. Dispor das informagdes dos valores patronais dos planos de saude nos relatérios de resumo mensal da folha
de pagamento e no processo de empenhamento automatico para contabilidade.

14. Permitir cadastrar os fatores de risco com os tipos insalubridade e periculosidade, com verba para
pagamento em folha de pagamento, permitindo configurar se deverd ser pago na competéncia atual ou na
competéncia seguinte e relacionar aos servidores que possuem direito.

15. Permitir cadastrar as informacgdes referentes a acidente de trabalho com a posterior emissdo do relatério
CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho).

16. Possuir rotina para cadastrar laudo médico, se foi deferido, indeferido ou deferido parcialmente.

17. Permitir efetuar a importagdo do arquivo com as despesas mensais do plano de saude.
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18. Possuir rotina para cadastro de Atestado de Saude Ocupacional (ASO), permitindo relacionar os exames
realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realiza¢io e data de validade, devendo permitir
ainda que o ASO seja emitido ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimento manual.

19. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionadrio médico/social com
respostas Sim e Ndo e observacgoes, devendo o questiondrio ser impresso juntamente com a emissdao do ASO.

20. Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacional (ASO).

21. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes), contendo periodo de
vigéncia, membros e suas fung¢des, bem como devendo possuir os registros do processo eleitoral da comissao.

22. Realizar a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informagdes ja cadastradas
no sistema.

23. Possuir cadastro de restricdo médica que permita informar o tipo de restricio (readequagdo ou
reabilitacdo), o periodo, o médico e os CID’s relacionados.

24. Emitir automaticamente aviso via e-mail ao responsavel pelo recursos humanos quando uma determinada
restricdo médica estiver préxima ao seu prazo final.

25. Possuir cadastro de CID (Classificagdo Internacional de Doengas).
26. Permitir o registro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de salide ocupacional.

27. Permitir o registro e controle dos extintores da entidade, permitindo relacionar o responsavel, fornecedor,
data de instala¢do e data de validade.

28. Possuir indicadores graficos que permitam identificar os motivos de atestado com maior quantidade total
de dias.

29. Possuir indicadores graficos que permitam identificar as doengas (conforme CID) que mais geram dias
atestados.

5.5 MODULO DE PONTO ELETRONICO

1. Abonar automaticamente pelo menos férias, afastamentos, atestados, feriados e ponto facultativo,
mediante configuragdo, conforme informacGes ja cadastradas no sistema de folha de pagamento e saude
ocupacional.

2. Permitir a configuracdo por motivo de langamento de ponto como horas extras, faltas, adicional noturno,
sobre aviso, banco de horas e demais ocorréncias de folha, para gerar langamento na folha de pagamento.

3. Permitir a configuracdo do hordrio noturno padrdo e excegdo por regime, minutos de tolerancia para
desconto de faltas na entrada e saida, minutos de tolerancia totais para desconto de faltas, minutos de tolerancia
para considerar horas extras na entrada e saida e minutos para desconsiderar batidas duplicadas.

4. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina para
autorizacdo de realizacdo de horas extras e banco de horas, efetuando o lancamento de ponto conforme
configuracdo e considerando se existe autoriza¢do langada.

5.  Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar aos servidores de forma que no processo de
apuragao do ponto sejam calculadas as horas mensais que o servidor tera direito a receber, devendo dispor de
configuragdo se as horas trabalhadas dentro da escala deduzem ou nao do sobreaviso calculado.

6. Permitir configurar um motivo de langamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto indicando os dias
com batidas impares.

7.  Permitir configurar um motivo de lancamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto indicando o total
de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

8.  Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado via importacdo de arquivo texto no padrao AFD
do Ministério do Trabalho/INMETRO.
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9. Dispor de servico no portal que permita realizar registros de ponto mediante login, permitindo relacionar
os funciondrios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto
por IP.

10. Permitir a configuragdo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos servidores, dispondo no
minimo de opgdes de horarios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada dia da semana), turno
(permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre (permitindo indicar
a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana).

11. Dispor de opgao de configuragdo se o hordrio de trabalho do servidor permite compensag¢do didria
automatica, ou seja, apesar do servidor possuir horario fixo de trabalho esperado é permitido que o mesmo
realize compensagao no dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagao.

12. Possibilitar relacionar aos funciondrios o hordrio de trabalho esperado em determinado periodo, indicando
data inicial e final do relacionamento.

13. Dispor de consulta dos registros de ponto e permitir a realizacdo da manutengdo destes registros, porém
sem possibilitar a exclusdo da marcagao original.

14. Possuir relatdrio gerencial para controle dos langamentos de ponto apurados conforme as marcagdes
realizadas.

15. Possuir relatério em formato grafico para controle dos langamentos de ponto apurados conforme as
marcacoes realizadas.

16. Dispor de rotina para atualiza¢do dos langamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e demais
configuracGes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geracdo de
filtros por data inicial e final do periodo de apuragdo, por servidor, por regime, por centro de custo, por cargo e
por lote.

17. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado servidor, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um servidor, evitando que o processo de atualizagdo de
langamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado.

18. Emitir o espelho de ponto, contendo as informacgGes do servidor, os registros esperados e efetuados, bem
como um resumo dos lancamentos do periodo, permitindo ainda indicar as datas com ocorréncia de faltas ou
afastamentos, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram ajustados ou inseridos pelo
empregador.

19. Dispor de rotina de ajuste do ponto permitindo acessar o dia para inserir a marcagao faltante, desconsiderar
uma marcagdo equivocada, efetuar langamentos de abono e ao confirmar possibilitar processar novamente o
dia.

20. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os servidores.
21. Permitir que o servidor emita seu espelho de ponto por meio de um servico disponivel no portal.

22. Possuir indicador grafico de absenteismo, permitindo configurar os motivos de lancamento de ponto que
devem compor o indice.

23. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os langamentos de ponto efetuados por motivo no
periodo.

24. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativo e positivo nos
Gltimos meses.

25. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de servidores com faltas nos ultimos
meses.

SUPRIMENTOS
5.6 MODULOS DE COMPRAS E LICITACOES

1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descri¢do sucinta e detalhada sem limitagdo
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de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse o material
pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

2. Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classificagdo, exemplo:
Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Ndo perecivel / Estocavel /
Combustivel.

3. Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua escolha desde
campos numéricos, textos ou listagem pré-definida.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.
5.  Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo Federal).
6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

7. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, porém
mantendo todo seu histérico de movimentagdGes.

8.  Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado produto
seja comprado com elemento errado ou n3do relacionado.

9. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisicdes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

10. Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo via sistema e/ou por e-mail
automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovacdo o sistema deverd enviar notificacdo ao solicitante que
o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de reprovagédo deverd ser enviado notificacdo para o
solicitante com o motivo da rejei¢cao do cadastro do produto.

11. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagdao: permanente, especial, pregoeiros, leiloeiros e cadastro
de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo informar também os seus
membros, atribui¢cdes designadas e natureza do cargo.

12. Registrar os processos licitatérios, identificando ndmero e ano do processo, objeto, modalidades de
licitagcdo e data do processo, bem como dados de requisicdes de compra, planilhas de pregos, procurando, assim,
cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo Unico do artigo 4.2da Lei de LicitagGes e Contratos, que
imp0de a obrigatoriedade na formaliza¢do dos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir
relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

13. Sugerir o numero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

14. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher a modalidade
posteriormente apds emissdo do parecer juridico.

15. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos como
Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo devera ser
possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou dispensavel, sem a necessidade de
abertura de novos médulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do
processo, habilitando a préxima etapa apds a conclusdo da etapa anterior. Essa liberagdo de etapas devera ser
de facil visualizagdo, utilizacdo e localizagdo por parte do usuario dentro do sistema. A visualizagdo deverd ser
identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O Workflow podera apresentar as possiveis
decisGes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow
devera constar um tépico de ajuda, para auxilio e orientagdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como
disponibilizar paraacompanhamento.

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos obrigatérios,
projeto bdsico, contratos, ao menos nas extensodes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip,
rar.

17. Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar, agrupados por
classificacao.

18. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdao de documentos como editais, atas
de sessGes de licitacdo, aviso de licitagao, termo de homologacdo e adjudicacdo, parecer contdbil, juridico e
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relatdrio de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substitui¢do ao original emitido.

19. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua impressao.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme Art. 38. Inciso — VI,
da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

21. Registrar a interposicdo de recurso ou impugnacgdo do processo de licitagdo, bem como o seu julgamento,
com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

22. Registrar anulagdo e/ou revogacio do processo de licitagdo, possibilitando o registro total ou parcial pela
quantidade ou valor.

23. Possuir rotina para classificagcdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de classificagao
determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Paraas Licitagbes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagdo dos lances na tela, de forma
pratica e 4agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com op¢do de desisténcia/declinio do lance. Permitir que
o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de
lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de
cronometro.

25. Possuir rotina de negocia¢do do prego, com o fornecedor vencedor apds cada rodada de lances.

26. Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno porte e empresa
de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

27. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da licitagao.

28. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicag¢do de valor unitario, valor total.
Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos, identificando os vencedores.

29. Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo da desclassificagdo.

30. Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilitagdo. E, nos
casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifique o
remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociagdo e indica¢cdo de novo vencedor.

31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de pregdo
presencial), requisicdo(0es) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes, dotacGes
utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologagao e adjudicagdo do processo.

32. Permitir o gerenciamento de processos de licitagbes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por uma
entidade principal, onde serd realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro ate contrato e ordens de
compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de compra.

33. Possuir fluxo diferenciado para licitagdes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes de abertura
de envelopes n3o identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.

34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitages com julgamento por
preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de acordo com a pontuagdo efetuada na
soma dos critérios de pontuagao.

35. Permitir relacionar a comissdo de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os membros da
comissao que irdo realizar o julgamento da licitagdo.

36. Possibilitar o cadastro das publicages das licitagdes, com indicacdo da data da publicacdo e o veiculo de
publicacdo.

37. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentario a ser utilizado no processo de licitacdo, bem como
sua respectiva reserva orgamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o valor da reserva
de acordo com a compra realizada.

38. Nos casos de licitagGes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a ata de registro
de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteragdo de quantidades, preco e
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fornecedores, quando necessario.

39. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar langamentos referente a reserva
de dotagdo orcamentdria no sistema de gestdo orgcamentaria, bloqueando o valor da despesa previsto no
processo licitatorio ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores
reservados e ndo utilizados ap0os a finalizagdo do processo ou da compra.

40. Permitir realizar duplicidade/cdpia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade, de forma a evitar
a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a definigdo de
cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitagdo.

42. Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitagdo com o portal de
servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, CertidGes, Documentos Exigidos, Quadro
Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnacdo, Ata de
Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registro de
Precgo, Termo de Homologagao, Termo de Adjudicagdo e contratos.

43. Possibilitar a realizagdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores para novas
aquisicoes.

44. A partir da pesquisa de prego/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base o preco médio,
maior preco ou menor prec¢o cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um processo administrativo
ou permitir a emissdo de ordem de compra, com base no menor prego cotado.

45. Possuir rotina para cotagdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores digitarem os
precos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregos médios, minimos e maximos automaticamente,
possibilitando importagdo desta planilha nos processos licitatdrios a fins do calculo da cotagdo maxima dos itens
a serem licitados.

46. Possuir integragdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da digitagdo de
uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentagdo do processo entre os
setores da entidade.

47. Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da licitagao.
48. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

49. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usudrios acessem ou
cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

50. Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada uma nova
solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

51. Possuir rotina para cadastro de requisicdes ao Compras, onde podera ser realizada uma ordem de compra
ou um processo de licitacdo para esta requisicdo, onde podera informar os itens, bem como recursos
orcamentarios.

52. Permitir o cadastro ndo obrigatdrio dos recursos orgamentarios nas requisicdes de compras, permitindo
assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissdo da ordem de compra.

53. Possuir rotina para autorizagdo da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos recursos
orcamentarios da requisicdao e compras sejam efetuados somente no momento de sua autorizagao.

54. Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a conclusao.

55. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI, do Art.
1o da Lei9755/98.

56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregbes presenciais apenas no valor do lote, sem a
necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a readequacgao
dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio
dos lances e posteriormente digitacdo da readequacao pelos usuarios.

57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibilitando escolher
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os formatos de geragdo (pdf, html, doc e xls), quantidades de cdpias e assinatura eletrbnica.

58. Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente no sistema. Ex.
8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, etc.

59. Possibilitar integragdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de pregdes eletronicos
Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes, documentos e atas),
automaticamente através de agendamento nado necessitando a digitagdo e nem importagdo manual de arquivos.

60. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagdes, de acordo com
as regras e sistema vigente.

61. Controlar a situagdo do processo de licitagdo, se ela esta, aberta, anulada (total ou parcial), cancelada,
homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa ou
revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa,
Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

62. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da Lei8.666/93.

63. Registrar e emitir solicitagdes ao compras de compra e servigos para o registro de preco, facilitando assim
o controle de entrega das mercadorias licitadas.

64. Criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para licitagdes
diferentes.

5.7 MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

1. Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como publica¢bes, seus
aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

2.  Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

3. Possibilitar executar a liberagao da diferenga reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total
estimado, no momento da adjudicagdo do processo de licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo
para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa
liberagdo da diferenca.

4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei 8666/93, possibilidade
de gerar dispensa de licitagdo, gerar impeditivo para o fornecedor.

5. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuigdo, equilibrio, rescisdo ou outros, e
ainda, possibilitar a visualizagao do tipo de alteragdo (bilateral ou unilateral).

6. Registrar os aditivos ou supressOes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites de
acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (§ 1o do Art. 65 da Lei 8.666/1993), deduzidos acréscimos de
atualizagdo monetdria (reajustes).

7. Registrar alteragdo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

8.  Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdao do valor contratual referente a reajuste
de pregos previstos no contrato, bem como atualizagdes financeiras, bem como altera¢ées de dotagdes
orgcamentarias, de acordo com a Lei 8.666/93.

9. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colaboradores do setor com
a relagdo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.

10. Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execucdo do contrato na sua
integra.

11. Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

12. Emitir relatdrios para controle de vencimento dos contratos, autorizagbes de fornecimento e termos
aditivos de contratos.

13. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral, controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a consulta das
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documentagdes.

14. Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde deverd validar se o fornecedor estd em dia com
a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de documentos, destacando as irregularidades no
momento da emissao.

15. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar de licitagdes,
controlando a data limite dareabilitagdo.

16. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de relatério por fornecedor contendo a
relagdo dos documentos vencidos e a vencer.

17. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedores.

18. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.
19. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da empresa/fornecedor.

20. Possibilitar o cadastro de indices contdbeis, como: Ativo Circulante, Ativo N3do circulante, Ativo Total,
Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Ndo Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

21. Possuir emissdao de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento com os
produtos/servigos fornecidos para a entidade.

22. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos e ordens de
compra.

23. Emitir relatdrios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra, licitagGes,
contratos no exercicio, consolidado e por processo.

24. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitagdo ou dispensavel.

25. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacdes sejam utilizadas na geracdo dos
empenhos com suas parcelas.

26. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

27. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de Entrega,
CondigGes de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

28. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a ordem de
compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de compra
automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

29. Permitir informar dados referente retengdo na ordem de compra.
30. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

31. Possibilitar a identificagdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de fazer os
langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

32. Na&o permitir efetuar emissdao de ordem de compra de licitagGes de registros de preco, em que ata esteja
com a validade vencida.

33. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo pendente a
ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

34. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentacao.

35. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de compra,
ou contrato.

36. Permitir exportar os arquivos para a presta¢do de contas, dos dados referentes aos contratos, de acordo
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com as regras e sistema vigente.

5.8 MODULO DE PATRIMONIO
1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.
2.  Permitir a geragdo de etiquetas com cddigos de barras.

3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: moveis e imdveis, com a identificacdo
do bem se adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras incorporagdes configuraveis pela
instituicao.

4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de ordem
de compra, permitindo a importagdo dos itens sem a necessidade de redigitagao dos produtos, fornecedor, valor
e conta contabil.

5. Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contabil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os mddulos do patriménio com o
contabil.

6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndao permitindo incorporar mais de
uma vez o0 mesmo item.

7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e do imdveis para ser usado no
cadastramento dos mesmos.

8.  Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario possa modelar a
tela do cadastro de acordo com as necessidades da institui¢do.

9. Relacionar o bem imdvel ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacdes geridas
nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
11. Permitir ao usudrio a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua responsabilidade.
12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagdo, exemplo: bom, 6timo, regular.

13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagdo em que o bem se encontra com relagdo ao seu
estado, exemplo: empréstimo, locagcdo, manutencgdes preventivas e corretivas.

14. Osistema deverd possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja possivel visualizar
todos os bens que ja atingiram o valor residual.

15. Permitir consulta aos bens por critérios como cédigo de identificagao, localizagdo, responsdvel, cédigo do
produto, descrigao.

16. Possibilitar o controle e a manutencdo de todos os bens que compdem o patrimbnio da instituicdo,
permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentacao, localizagéo e baixa.

17. Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que designou, indicagdo dos membros
responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacdo, depreciagdo, inventario.

18. Possibilitar o controle da situagdo e do estado de conserva¢do do bem patrimonial através do registro dos
inventdrios realizados.

19. Efetuar atualizagOes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparti¢ao, responsavel, conta
contabil, grupo, classe.

20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mesmo estd
alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informag¢les dos inventdrios dos bens patrimoniais,
informando seu estado e localizacdo atual (ho momento do inventario).

22. Emitir relatdrios de inconsisténcia no momento que o bem estad com status em inventario, desde que ndo
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esteja em seu lugar de origem.
23. Emitir relatérios dos bens em inventdrio, com termo de abertura e fechamento.

24. Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliagdo, depreciagao.

25. Permitir a consulta do historico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo de todas as
movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

27. Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliacdo dos bens individualmente bem como, demonstrar um
histérico com o valor contabil atual, valor referente a alteragdo, seja ela a menor ou a maior.

28. Permitir controlar todo o patrimonio por unidade gestora.

29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na
entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro manual.,
possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

30. Possuir rotinas de reavaliagao e deprecia¢do de acordo com as orientagdes das NBCASP - Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituigao.
32. Permitir nas consultas a impressao de relatérios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo usuario.

33. Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da instituicdo, nimero de identificagdo do bem em cddigo de
barras, que sdo utilizadas na gestao patrimonial.

34. Terintegracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota, Tributario.

35. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando notificacdes para
a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagGes de transferéncias pendentes.

36. Possibilitar a emissdo de relatdrios por situagdo, reparticdo, espécie, localizagado e data de aquisicao.
37. Permitir a consulta dos langamentos contadbeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

38. Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais, setoriais
ou por responsavel.

39. Permitir aimpressdao do termo de baixa patrimonial.

40. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o célculo automatico da depreciagdo, para os bens
que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagdo, dentro do més corrente.

41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.

42. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informagbes patrimoniais,
permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem, Responsavel e
Centro de Custo.

43. Possuir relatério das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

44. Permitir realizar avaliagGes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas, podendo ser
editadas pelo proprio usuario.

5.9 MODULO DE ALMOXARIFADO

1. Possibilitar o controle de toda movimentagdo do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cada movimentacao realizada.

2. Possuir gerenciamento automadtico nas saidas através de requisicdes ao almoxarifado, anulando as
guantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

3.  Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

63



4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.

5. Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informacgdo ao prego das uUltimas compras, para estimativa de
custo.

6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposi¢cdo de materiais, possibilitando a realizagdo do
pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.

7. Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizagdo de entradas de materiais importando
dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacgdes de notas fiscais acesso ao
centro de custos, materiais e fornecedores.

8.  Permitir realizar requisi¢cdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar o
controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

9. Manter controle efetivo sobre as requisicdes/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisi¢Ges.

10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das
requisicdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11. Efetuar cdlculo automatico do prego médio dos materiais, bem como a sua atualizagdo a cada entrada de
produto em estoque.

12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentacdo, seja de entrada ou
saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentac¢do somente poderd
ocorrer apds a conclusdo do inventario.

13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por depdsito, por produto
ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentagdo (entrada/saida).

14. Possuir a possibilidade de consulta rdpida dos dados referente ao vencimento do estoque, possibilitando
ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e saidas de
materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

16. Possibilitara emissdo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentagdes por
material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

17. Possibilitar a emissdo de relatdrios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor.

18. Possibilitar a emissdo de relatério financeiro do depdsito de estoque mostrando os movimentos de
entradas, saidas e saldo atual por periodo.

19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por estoque e o
resultado final no ano.

20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando sele¢do por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos.

22. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizagdo do més e
ano do almoxarifado.

5.10 MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

1. Cadastro deregistros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisi¢cdo, descricdo, RENAVAN,
espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados
de seguro.

2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.
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3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatdrio, multas e etc.

4. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizagdo, registros do almoxarifado, ordem de compra,
sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema de almoxarifado quando existir uso
de pegas.

5.  Possuir identificacdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.
6. Permitir langamento e emissdo de autorizagdo de Abastecimento.
7.  Possuir autorizagdo de Abastecimento e Ordem de Servigo.

8.  Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as informagdes sobre
o motivo e a finalidade do agendamento.

9. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentagdo da garagem), controlando
horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.

10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis.
11. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.
12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

13. Manter integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patriménio. Alteragdes efetuadas no
cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deverdo refletir
imediatamente nos dados destes.

14. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos, documentos
do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro. Que seja ao menos
nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, odt, ods, dwg.

15. Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizacdes de abastecimento para preenchimento manual, ou por
uma ordem ja cadastrada no sistema.

16. Permitir o cadastramento das autorizagdes para servigos ou abastecimento.
17. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagao de servigo.

18. Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dispensavel ou de
licitagdo.

19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.

20. Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisoes, lubrificagGes, trocas de dleo e de pneu e etc., em
dependéncias préprias ou de terceiros.

21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagdo Instituto de Pesquisas EconGmicas).
22. Permitir o controle das obrigag¢des dos veiculos, como seguros e licenciamento.
23. Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Cédigo de Transito Brasileiro).

24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia da infragdo,
infracdo de acordo com CTB (Cddigo de Transito Brasileiro), motorista, data de vencimento.

25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usuario.
26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a quilometragem
percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

28. Permitir o agendamento de viagens, servicos e consertos para cada veiculo da frota.

29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o controle das rotas fixas
para de cada veiculo.

30. Possibilitar consultas para as manutengGes e taxas (licenciamento, seguro obrigatdrio, seguro facultativo),
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bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.
31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funcionario envolvido.

32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos, bem como
consulta dos respectivos registros.

33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

34. Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagdo de motoristas com a CNH
vencida, bem como ndo permitir a utilizagdo de funciondrio como motorista sem que o mesmo possua CNH
registrada no cadastro.

35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir se o
motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nimero e data de validade).

36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos necessarios para
suspensdo da CNH.

37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

38. Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatérios ou nao,
conforme a necessidade do maquinario.

39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagdo de veiculos por repartigdo, onde o usuario logado
podera somente dar manutengdo nos veiculos da sua repartigdo.

40. Quando o abastecimento for externo, permitir que o prdprio frentista do posto através de privilégios no
sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresentacdo da autorizacdo de abastecimento
emitida pelo 6rgdo responsavel.

41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

42. Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para registrar
obrigagGes para os veiculos.

43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagdo.

44. Permitir controle de estoque préoprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de estoque
préprio ou de terceiros.

45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.
46. Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo e fornecedor.

47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informagdes de um ou diversos
veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o status de
consumo: alto, normal, baixo.

49. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitacGes e contratos, de
acordo com as regras e sistema vigente.

PORTAL
5.11 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A INFORMACAO

1. Atender as Leis Complementares n? 101 e n2 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;
2. Atender aos anexos da Lei n2 9.755/98 do TCU;
3.  Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao);

4.  Permitir consultar as informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licitagdes, consulta
de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que integram o patriménio, consulta
de veiculos relacionados a frota da entidade;

5.  Gerar publicacdo de todas as obras que estdo sendo realizadas pela entidade, exibindo cronograma da obra,
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com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagdo da referida obra;

6. Gerar publicacdo de orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balango
dos exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execugdo orcamentaria, além dos dados
constantes na lei 9.755/98;

7.  Permitir consultar os tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

8. Gerar publicacdo do balango consolidado das contas do CONTRATANTE, das autarquias e entidades
beneficiadas pelo repassa de verbas publicas;

9. Consultar os dados dos programas estaduais e federais com as respectivas verbas repassadas pelos entes
federativos responsdveis — Unido e Estado;

10. Gerar publicagdo das compras mensais realizadas pela administracdo direta e indireta, considerando os
processos licitatérios;

11. Gerar publicagdo das prestacGes de contas do ente publico;
12. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

13. Gerar publicagdo da drea de pessoal, estrutura organizacional, cargos e fungdes, salarios, centros de custos
com e sem funcionarios;

14. Gerar publicagdo dos gastos com didrias pagas com verbas oriundas dos cofres publicos, especificando
a finalidade da despesa, data e valor;

15. Gerar publicacdo dos atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
16. Permitir ordenar as consultas por cédigos, valores, nomes e tipos;

17. Permitir consultar relatérios legais, gerados com base nos dados inseridos nos correspondentes sistemas
de gestao;

18. Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os proventos e descontos;
19. Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

20. Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo,
comissionado, emprego publico, etc);

21. Demonstrar consulta de funcionarios por tipo de contrato;

22. Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

23. Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

24. Possuir consulta de funcionarios inativos com informagdo do tipo de aposentadoria/pensao;

25. Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado para o funciondrio;
26. Possibilitar consulta de estagidrios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

27. Permitir acesso as informagdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

28. Permitir consulta de informacg&es com filtro de periodo;

29. Disponibilizar as informag¢des em tempo real no portal, sem necessidade de digitagcdo, exportagdo ou
importagao de dados;

30. Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal;

31. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop-up, com possibilidade de adicionar
imagem;

32. Permitir ao cliente cadastrar novos grupos de consulta, possibilitando a ampliacdo das informacgées além
das disponibilizadas de forma padrao;

33. Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas;
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34. Permitir a criagdo de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar
links externos;

35. Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS, JPEG;

36. Possuir rotina para publicagdo de relatérios no Portal;

37. Permitir publicar relatérios em vérios formatos no Portal, permitindo o upload desses relatérios;

38. Possuir consulta de Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualiza¢do do respectivo empenho;
39. Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

40. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o tamanho da fonte
e acessar ferramenta que auxilie a leitura para deficientes visuais;

41. Permitir o acesso as legislagdes municipais;

42. Permitir consultar os processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico, tomada de
precos;

43. Permitir consultar os dados referente a estrutura de acesso a informacdo da entidade;
44. Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;
45. Exibir no Portal da Transparéncia brasdo e enderego da entidade;

46. Possibilitar a criagdo de modelos de arquivos (Templates), para que sejam vinculados em novas consultas,
permitindo o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

47. Permitir o cadastro de agrupadores, para que seja possivel realizar a organizagdo dos arquivos que serdo
adicionados em uma nova consulta que sera disponibilizada no Portal.

5.12 MODULO DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

1. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientar os cidaddos, contendo requisitos e
dados gerais sobre os servicos prestados pela entidade.

2. Disponibilizar servico para emissdo de processos digitais/protocolos, com integra¢cdo aos sistemas de
cadastro Unico, imobiliario, arrecadacgao;

3.  Permitir que a solicitacdo de processos digitais/protocolos via web, seja opcional a utilizagdo de assinatura
digital com e-CPF ou e-CNPJ no padrado ICP-Brasil;

4.  Permitir a criagdo de servigos especificos para o Portal, com a possibilidade de integragdo com o sistema de
Processo Digital ou Ouvidoria, sendo configurado roteiro para tramitagao, considerando o tipo de solicitacdo
selecionada;

5.  Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que seja possivel
realizar as solicita¢des;

6. Disponibilizar servigo de Acesso a Informagdo, com a possibilidade de protocolar solicitagdo e consultar os
seguintes dados da entidade: obras e agGes, estrutura organizacional e perguntas frequentes, de acordo com a
Legislagdo 12.527/2011;

7.  Permitir que as solicitagGes de ouvidoria, como: denuncias, duvidas, sugestdes, elogios, sejam requeridas
via web e direcionadas ao setor de Ouvidoria Municipal, com a possibilidade de o requerente ser anénimo;

8.  Permitir consultar as legislacbes municipais, podendo definir quais categorias poderdao ser exibidas na
consulta externa;

9. Possibilitar que os servicos que geram processos digitais/protocolos, seja configurada a emissdo de taxa,
guia para pagamento, em padrdo bancario, permitindo definir para cada solicitacgdo a sub-receita
correnpondente;

10. Possibilitar cadastro de enquetes no portal, sendo configurado ha necessidade do usuario estar ou nao
autenticado para registrar seu voto na pesquisa;
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11. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar imagens, servigos, links,
categorias, paginas e definir quais registros serdo destaques;

12. Possuir servigo para que o contribuinte consulte o andamento dos processos digitais e de ouvidoria, sendo
necessario informar o nimero do processo e seu cddigo verificador ou CPF/CNPJ, contendo a possibilidade de
informar novos anexos e adicionar complementos;

13. Possuir servigo para que o contribuinte possa solicitar acesso ao portal, com a possibilidade da liberagao
ser analisada e aprovada pela entidade;

14. Possuir gadget para acompanhar as solicitagdes de acesso, com a possibilidade de liberar, indeferir e
notificar os solicitantes pela préopria tela gerenciamento;

15. Permitir que os usuarios recuperem e alterem sua senha de acesso, por meio de servigo disponivel no
portal;

16. Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com possibilidade de adicionar
imagem, video e link;

17. Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos realizados pela entidade e
com a possibilidade dos cidaddos acompanhar via web;

18. Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizagdo dos arquivos para posterior vinculo em
noticias, servigos e paginas;

19. Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que sera demonstrado e o seu
relacionamento;

20. Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localiza¢do das informacg&es, podendo configurar
o seu relacionamento;

21. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;
22. Possuir servigo para realizagdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela entidade;

23. Possuir servigo para que o fornecedor, vencedor de licitacdo realizada em lote, possa fazer a readequacao
dos valores dos itens pertencentes ao certame. Indicando o valor unitario de cada item, totalizando o valor
ofertado no lote;

24. Disponibilizar servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de exportagao
e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo proprio fornecedor em
suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados, sendo necessario informar senha
para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitacdo;

25. Permitir realizar digitacdo de cotagdo de precos referentes a planilhas, para fins de calculos médios de
precos praticados entre os fornecedores;

26. Possibilitar a divulgacdo de informacgdes sobre licitagdes, com a op¢do de configurar quais dados serdo
exibidos no servico, sendo: edital, anexos, pareceres, ata de abertura do envelope, proposta, ata do pregao,
contrato, certiddes, vencedores;

27. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores retidos de empenhos;
28. Possuir servico onde os fornecedores possam consultar o saldo dos valores a receber da entidade;

29. Possibilitar aos fornecedores da entidade, consultar os empenhos emitidos, sendo filtrado entre pagos, a
pagar, retencdes e saldos;

30. Possuir consulta do comprovante de retencao do IRRF pela entidade, para posterior declaragdo do imposto
de renda PF ou PJ;

31. Permitir emissdao da folha de pagamento via portal de autoatendimento, com a possibilidade de a entidade
definir o layout de impressdo que sera utilizado para o relatodrio;

32. Possibilitar ao servidor realizar a emissdo da ficha financeira com os valores dos pagamentos recebidos;

33. Permitir a solicitacdo de licengas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via portal;
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34. Permitir ao funcionario realizar a emissdao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias através de
servigo de emissao de relatério gerencial de férias;

35. Possuir servigo onde o funciondrio possa realizar a emissdo do espelho de ponto com opgéo de filtrar por
periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos;

36. Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatério de tempo de servico através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd utilizado na
emissao;

37. Permitir ao funcionario realizar a emissao da declaragdo sobre o periodo de trabalho no magistério;

38. Disponibilizar ao funcionario a realizacdo da alteracdo/atualizacdo de seus dados pessoais através de
servigo;

39. Possibilitar ao servidor a emissio de relatdrio onde constem os empréstimos consignados realizados/pagos;
40. Permitir ao servidor realizar a emissdo do relatério anual de contribui¢Ges para a previdéncia;

41. Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos com a opgdo de
sele¢do dentre os bancos conveniados da entidade;

42. Possuir servigo especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de recursos humanos
possa fazer a andlise do pedido, bem como realizar a programacao de férias a partir do requerimento efetuado;

43. Permitir ao funciondrio consultar os periodos de licenga prémio;

44. Disponibilizar servico para consultar a autenticidade do recibo de pagamento, sendo informado o cédigo
de verificagdo disposto na folha de pagamento do funcionario;

45. Permitir que os departamentos realizem langamento de atestados médicos dos funciondrios, por meio de
servico disponivel no autoatendimento;

46. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando a atualiza¢do dos cdlculos para: ISSQN, ITBI, Divida
Ativa, ISS/Alvar3, Fiscalizacdo, Guia Unica;

47. Permitir a emissdo de extrato de débitos, sendo geral, através do cadastro econdmico ou por imével;
48. Permitir a emissdo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito;

49. Possibilitar solicitagGes via portal, para exercer atividades econémicas no CONTRATANTE;

50. Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal eletronica avulsa;

51. Permitir aos bancos/instituicdes financeiras do CONTRATANTE, cadastrar plano de contas para ser utilizado
na declaragdo de servigos prestados;

52. Permitir registrar a transferéncia de imdveis entre proprietdrios, incluindo nome do proprietario
adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberagdo da entidade e pagamento de guia;

53. Permitir declarar servigos prestados e tomados;

54. Permitir aos contabilistas cadastrados, realizar a emissdo de certidGes negativas de débitos, guias
tributarias e atualizagdo de dados, em nome de seus clientes;

55. Possuir servico para registrar solicitacdo de ocorréncia e manutencdo para a entidade, estando integrado
com os Servigos Publicos do CONTRATANTE;

56. Disponibilizar servico para acompanhar o cronograma de execugdo de atividades das solicitagbes de
ocorréncia e manutencgao registrada;

57. Possuir servico para cadastrar solicitagdo de reserva de espacgos publicos para realizagdo de evento no
CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital;

58. Permitir o gerenciamento de Pontos de Interesse, possibilitando integracdo com servico disponivel no
aplicativo.

5.13 MODULO DE PROCESSO DIGITAL
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1.  Permitir o tramite de todo o processo em meio digital, dispensando movimentos em papéis.

2.  Possibilitar a configuragdo de roteiro, para cada assunto, inclusive considerando a defini¢cdo de prazo para
cada etapa individual.

3. Notificar o requerente e demais responsaveis, a cada tramite do processo, por meio do envio de email,
conforme configuracgdo estabelecida no maédulo.

4. Disponibilizar controle de prazos, conforme estabelecido nas etapas do roteiro, onde os processos
pendentes sejam definidos por cores ao atingir o prazo final ou o limite da etapa atual.

5. Possibilitar o apensamento de processos que tenham o mesmo assunto, e que terdo o mesmo destino, para
que durante a tramitagdo do processo, todos tenham o mesmo tramite, as mesmas informagdes.

6. Possibilitar anexar arquivos aos processos, como documentagdes, pareceres e outros que auxiliem na
tramitacdo e andlise.

7.  Permitir anexar arquivos digitais aos processos, sendo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

8.  Possibilitar a correcdo de tramitagdo equivocada com configuracdo de permissdo de uso de rotina e registro
de LOG, permitindo excluir tramitagdo e realizar novo parecer antes do processo ser recebido.

9. Possibilitar o controle total entre abertura, encaminhamento, recebimento, finalizando a transagdo, com a
confirmagdo do usuario do local de destino de cada tramitagao.

10. Possibilitar que sejam cadastrados locais para arquivar os processos, de acordo com a necessidade da
entidade.

11. Possibilitar que para cada usuario do mddulo, sejam definidos os locais/secretaria para acessar os
processos.

12. Possibilitar a verificagdo das mensagens recebidas, onde o sistema acusa que existem processos em atraso
ou que foram enviados para analise da reparticdo ou de um usuario especifico.

13. Permitir emissdo de etiquetas personalizadas contendo informagdes do processo, considerando os filtros:
namero, ano, assunto, subassunto, data, situagao.

14. Dispor de opg¢do para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

15. Possibilitar que seja definido por assunto, os documentos necessarios e obrigatdrios, que serdo solicitados
durante a abertura do processo via autoatendimento.

16. Permitir que seja definido por solicitacdo, texto de orientagdo para facilitar o entendimento do usuario
durante a realizagdo da abertura do processo.

17. Permitir que seja definido por assunto, vinculagdo de cadastro imobilidrio, atividades, texto juridico,
emissdo de taxa automatica.

18. Possibilitar através de parametrizacdo no sistema, a configuracio de um e-mail padrdo, para
encaminhamento automatico, informando os usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatarios
adicionais, que os processos estdo em atraso.

19. Possibilitar que o requerente acompanhe sua solicitagdo via web, sendo necessario informar o nimero do
processo e o cddigo verificador ou CFP/CNPJ, podendo visualizar todos os tramites do processo, situacdo, data e
horario da tramitacdo, local que se encontra e parecer, com a possibilidade de informar novos anexos e
complementos ao processo.

20. Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, possibilitando
configurar para cada assunto a sub-receita correspondente.

21. Possibilitar assinatura eletrénica das movimentag¢des, com a utilizacdo de certificado digital no padrao ICP-
Brasil, na abertura, tramites, complementos e no encerramento dos processos.

22. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas.

23. Permitir a movimentagdo do processo por centro de custos ou por usuario.
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24. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

25. Emitir relatdrios estatisticos com opgdo de agrupamento por: Assunto, Subassunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, .

26. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

27. Permitir o cadastro de processos com requerente anénimo, com a possibilidade de informar telefone e/ou
e-mail para contato, desde que configurado.

28. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

29. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres diferentes para
cada um dos processos.

30. Permitir arquivar varios processos de uma Unica vez.
31. Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e situagao.

32. Nomomento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da existéncia de débitos
em nome do requerente, através de integracdo com o sistema tributdrio.

33. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos para o
requerente informado.

34. Permitir relacionar requerentes adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteragdes.

35. Permitir relacionar responsaveis a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteragdes.

36. Permitir ainser¢do de textos, na abertura e movimentag¢des dos processos, sem limite de caracteres.

37. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de custos em
que o processo esteja localizado.

38. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos que estdo na sua reparticdo ou no
seu usudrio.

39. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagcdo, numero, ano,
requerente, endereco do requerente, assunto e subassunto.

40. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacgGes de data e hora de
abertura, tramites, complementos, recebimentos, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisacdo,
reabertura, bem como, visualizar quais movimentos possuem assinatura digital.

41. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos, ndo permitindo a inser¢do de registros com
descrigcdo duplicada.

42. Possibilitar a criacdo de repositdrio de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base para a
criacdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

43. Possuir histérico de alteracdes efetuadas principalmente de requerente, assunto, subassunto, cadastro
imobilidrio e endereco do processo.

44. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da ultima
movimentacao, possibilitando visualizar os Ultimos processos movimentados.

45. Permitir configurar o envio de e-mail, ao requerente do processo, nas seguintes situages: abertura,
encerramento, cancelamento, tramites, paralisagdo, complemento e reabertura.

46. Permitir gerar relatério direto das telas de consultas de processos, documentos, assunto, subassunto.
47. Possibilitar a reimpressao de taxas, caso seja solicitado pelo contribuinte.

48. Permitir aimpressao de todos os movimentos do processo, em Unico arquivo, para que seja possivel realizar
alguma analise detalhada da solicitagao.

49. Permitir a impressao de tramites e complementos de forma individual.
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50. Possuir filtro para localizar os processos por situagao: aberto, tramitando, em analise, cancelado, arquivado.

51. Possuir gerenciador de processos, facilitando o dia a dia dos usuarios, sendo possivel visualizar todas as
notificagGes recebidas dos processos que estdo sob sua responsabilidade, identificar de forma pratica os
processos que estdo no seu usuario e aguardando recebimento na reparticdo.

52. Permitir a criagdo de filtros para o gerenciador de processos, sendo definido por usuario, considerando os
dados de requerente, responsavel, data de abertura, assunto, subassunto, ano.

53. Permitir que pelo gerenciador de processos seja possivel abrir novos registros, com a possibilidade de filtrar
por assunto ou subassunto.

54. Possuir filtro nas telas de consulta dos processos, para localizar registros que possuem novos anexos.

55. Possuir relatorio padrdo referente aos processos de Acesso a Informagdo, podendo exibir grafico,
requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situacédo e requerente.

56. Permitir configurar se o processo podera sofrer alteragdes apds ocorrer tramitagao.

57. Configurar a possibilidade de receber, tramitar e complementar os registros pela tela de visualizagdo, das
consultas gerenciais dos processos.

58. Permitir o cadastro de termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as
condigBes para concluir a abertura do processo.

59. O sistema deve ter implementado ferramenta de fluxo de trabalho (Workflow).

60. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow como parte do sistema
de gestdo, com a possibilidade de documentagdo, execugdo automdtica de fungdes e carregamento de
formulario/telas integrantes da solu¢do através de um gerenciador (nico, no mesmo SGBD, sem necessidade de
acesso ou integragdo com outro sistema.

61. Possibilitar a utilizagcdo de fungGes para realizar a montagem e defini¢do de atividades de workflow, as quais
sdo configuradas através de parametros previamente definidos. As atividades podem ser automdticas ou
manuais:

a) Automaticas: permitir a execucdo de fungbes como tramitagdo, cancelamento e encerramento de
processos, envio de e-mail, execucdo de relatérios disponiveis na solu¢do de gestdo, aguardo de prazos
para execucdo de etapas do processo, lancamento de tributos, verificagdo de débito pago, geracdo de
autorizacdo de requisicdo ao compras, lancamento de férias programadas, langcamento de liminar em
conta corrente, langamento de isengao em imével.

b) Manuais: permitir vincular fungdes integrantes da solucdo de gestdo na atividade que estardo
disponiveis para o usudrio/cidaddo durante a execu¢do do workflow, como acesso ao cadastro de pessoas,
cadastro de funcionarios, cadastro de empenhos, cadastro de leis e decretos, cadastro imobilidrio,
cadastro mobiliario, .

62. Permitir adicionar atividades ao desenho workflow, contendo as seguintes func¢des:
a) Definicdo de titulo.
b) Texto de observagbes/Informagdes Auxiliares.
c) Defini¢do de cor predominante.
d) Definicdo se a atividade pode ser retornada, bem como configuragdo das condigbes de retorno.

e) Defini¢do através do conjunto de fungGes disponiveis na solucdo, regras para finalizagdo da mesma. As
regras de finalizacdo servem para indicar ao processo quando determinada atividade esta pronta para que
0 mesmo possa avangar.

63. Permitir definir a situacdo e fase do workflow a cada atividade ou decisdo realizada ou pendente.

64. Controlar o tempo previsto (dias/horas) para execucdo de cada atividade pelo usuario responsavel no
workflow, com a possibilidade de notificagdo ao exceder a previsado definida.

65. Conter mecanismos que permitam a configuragdo de formularios de entrada/saida de dados que podem ser

73



acionados conforme necessidade em cada atividade executada. Os dados informados pelo usudrio durante a
execucdo devem estar disponiveis para acesso pelas demais fun¢Ges do workflow conforme necessidade em
atividades e/ou decisdes futuras.

66. Deve permitir anexar arquivos digitais e associar arquivos fisicos durante as atividades do workflow.

67. Permitir ainclusdo de documentos inerentes a execu¢do de cada workflow, com possibilidade de assinatura
digital no padrao ICP-Brasil.

68. Em rotinas mais complexas a aplicacdo deve utilizar recurso de validagdo de dados de entrada/saida em
etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel avangar no cadastro/processo quando a etapa
atual for validada.

69. Deve ter funcionalidade de retorno a atividade anterior pelo usuario executor da atividade atual.

70. Assegurar que os workflows criados possam ser ativados ou desativados. Os workflows desativados
impactardo apenas em novos processos que sejam iniciados, ndo afetando os que estiverem em andamento.

71. Deve conter area de teste e validacdo de workflows.

72. O sistema devera possuir documentagao ativa das fungdes e parametros que estardo disponiveis para uso
na configuragdao de workflow. A documentagdo deverd estar disponivel para consulta quando forem utilizadas e
campos tipo hint para visualizar detalhes sobre os parametros.

73. Possibilitar a visualizagdo do andamento dos processos mapeados por workflow através do servigo de
consulta protocolo disponivel no autoatendimento.

74. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de processos digitais:
a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.
b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més).
¢) Comparagdo da quantidade de processos dos Ultimos dois exercicios.
d) Comparagdo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.
e) Ranking no numero de processos.
f) Andlise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo.
g) Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos.
h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow.

i) Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro de custo
e usudrio.

5.14 MODULO DE OUVIDORIA
1. Tramite dos processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.

2. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com
a definicdo de prazo para que cada etapa seja realizada.

3. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através de envio de e-mail.

4. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a visualizacdo
dos documentos obrigatdrios e necessarios para cada assunto.

5. Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas.

6. Controlar as fases de um processo, desde seu registro ate seu arquivamento, passando por todos os
tramites necessarios, de acordo com as permissGes de acesso dos usuarios cadastrados.

7.  Controlar a vinculagdo de processos por apensamento.
8. Possibilitar a assinatura eletronica com a utilizagdo de certificado digital, no padrdo ICP-Brasil, na abertura,
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tramites, complementos e no encerramento dos processos de Ouvidoria.
9.  Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, sendo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

10. Na tramitagdo de processos, enviar notificacdo ao usuario de destino do processo, avisando da ocorréncia
da movimentagao.

11. Permitir a tramitagdo do processo entre centro de custos ou por usuario.
12. Possibilitar a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

13. Permitir emissdo de relatdrios a partir das telas de consulta de: assunto, subassunto, documento e
processo.

14. Emitir relatdrios estatisticos com opgdo de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo atual,
requerente, parecer esituagao.

15. Permitir emissdo de comprovante de encerramento, passivel de configuracao.

16. Permitir o cadastro de processos de ouvidoria com requerente an6nimo, com a possibilidade de informar
telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

17. Permitir emissdao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do processo, através dos filtros:
namero, ano, assunto, subassunto, data e situa¢do do processo.

18. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

19. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar parecer diferente para cada
um dos processos.

20. Permitir arquivar varios processos de uma Unica vez.

21. Naabertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou processo
interno da entidade.

22. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto e centro de custos.

23. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usudrio seja notificado da existéncia de outros
processos para o requerente informado.

24. Permitir relacionar requerentes adicionais e responsaveis a um processo, tanto no momento da abertura
guanto em eventuais alteragdes.

25. Dispor de opgdo para paralisar os processos que estejam com o prazo suspenso.
26. Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentac¢des dos processos, sem limite de caracteres.

27. Permitir ao gestor do sistema de ouvidoria a visualizagdo de todos os processos, independente do centro
de custos em que o processo esteja localizado.

28. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servigo especifico de ouvidoria via internet,
sendo necesséario informar o nimero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ, inclusive com a
possibilidade de informar novos anexos e langar novas informacgGes através de complementos no processo.

29. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua reparti¢ao.

30. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagcdo, numero, ano,
requerente, endereco do requerente, assunto e subassunto.

31. Manter histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de data de abertura,
tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.

32. Possibilitar a criagdo de repositorio de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como base para a
criacdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

33. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do
processo.

34. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da ultima
movimentacao, possibilitando visualizar os Ultimos processos movimentados.
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35. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a inser¢do de registros com
descri¢do duplicada.

36. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por quem esta
analisando.

37. Possuir histérico de alteragdes efetuadas principalmente de requerente, assunto, subassunto, endereco do
processo de ouvidoria e o usuario que realizou a alteragéo.

38. Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente nas seguintes etapas do processo: abertura,
cancelamento, tramite eencerramento.

39. Permitir localizar os processos filtrando por situagdo: em analise, aberto, tramitando, cancelado.

5.15 MODULO DE SERVICOS PUBLICOS
1.  Permitir cadastrar origem de ocorréncia.
2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

3.  Possuir gerenciador de ocorréncia de servicos e manutengdes, com possibilidade de filtrar por tipo de
ocorréncia, origem de ocorréncia e situagdo de ocorréncia.

4. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o solicitante, o
endereco da ocorréncia e a descrigdo.

5. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o enderego cadastrado.
6. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situagdo aberta.

7. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execugdo, o responsavel pela
execucdo e o tipo (vistoria, execugdo, fiscalizagdo).

8.  Permitir consultar as programacgées de um determinado servico de manutencdo possibilitando verificar o
histérico dessas programacgdes em ordem cronoldgica.

9. Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacdo, permitindo consultar para cada
programacdo as ocorréncias a ela vinculadas.

10. Permitir informar para cada programacao a equipe responsavel pela execugao da atividade.

11. Permitir a impressdo da programagao com os dados da ocorréncia bem como da equipe responsavel pela
execucdo do servigo.

12. Permitir reprogramar uma programacao, informando a data, o responsdvel, o motivo da reprogramacao e
o tipo.

13. Permitir incluir para cada ocorréncia de servico a quantidade unitaria orcada de material, e o valor unitario,
sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado pelo usuério de material o
valor previsto de material e m3o de obra.

14. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitdrio de material e o sistema deve calcular
automaticamente o valor executado de material e mdo de obra.

15. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para visualizagdo e consulta.
16. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.

17. Permitir imprimir a ocorréncia.

18. Integracdo do registro e gerenciamento de ocorréncias com processo de workflow.

19. Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade.

20. Emitir Relatdrio de Servigos Executados.

APLICATIVO MOBILE PARA CELULARES E TABLETS
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5.16 MODULO DE APP (APLICATIVO)

1. O aplicativo deverd estar disponivel gratuitamente para download pelos usuarios/cidaddos no minimo nas
lojas: Google Play e Apple Store;

2. O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e |10S;

3. O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestdo, permitindo acesso aos mesmos
dados de maneira compartilhada, sem necessidade de bancos de dados intermedidrios, podendo também ser
realizado via web-service;

4. Oaplicativo devera possuir junto ao seu “ecossistema”, ferramenta de gerenciamento de retaguarda, sendo
possivel administrar servigos, indicadores de gestdo e rotinas relacionadas a aplicagdo para serem
disponibilizadas ao usuario final.

5. Os dados cadastrais consultados pelos usudrios a partir do aplicativo, devem ser gerenciados pelo sistema
de gestdo/retaguarda;

6. Permitir que servicos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e disponibilidade da
administragdo publica.

7. Permitir que os servicos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem
treinamento consiga acessa-los no aplicativo.

8. Permitir que a entidade publica defina a ordem de exibi¢do dos grupos no aplicativo, conforme prioridade
dos itens.

9. Permitir a criagdo/desativacdo de grupos de servigos/indicadores, com possibilidade de defini¢cdo de icone
exclusivo.

10. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo do grupo de consulta para
ser exibido no aplicativo.

11. Permitir pré-visualizacdo e gerenciamento da disposicdo dos grupos/servigos/indicadores disponiveis para
os usuarios, sendo possivel verificar como eles ficardo dispostos para o usuario final;

12. Possuir nessa pré-visualizacdo a possibilidade de informar um usuario especifico, através da sele¢do do
cadastro Unico de pessoas, a fim de verificar quais fungdes estardo disponiveis para o mesmo visualizar no App.

13. Possibilitar que os servigcos, conforme padrdo definido pelo sistema, sejam disponibilizados no App,
considerando as demandas da entidade.

14. Permitir a duplicagdo dos grupos, com intuito de gerenciar com agilidade os itens disponibilizados para o
mobile.

15. O sistema deve disponibilizar acessos de forma automatica por Perfil, onde o usuario tem vinculos as
informacdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir vérias contas vinculadas no
mesmo dispositivo.

16. Integracdo com Google Maps, possibilitando a busca de locais publicos e privados, como por exemplo a
identificacdo dos pontos de 6nibus. Deverd permitir o cadastro e localizacdo no mapa sendo gerenciados pela
administragdo através do software de gestdo/retaguarda;

17. Disponibilizar servigo para consultar os locais publicos e privados previamente cadastrados, permitindo
visualizar em mapa os enderecos, sendo demonstrado no marcador o detalhamento da localizag3o.

18. Possibilitar que a entidade defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo, conforme cores pré-
estabelecidas pelo sistema.

19. Permitir que a entidade defina o brasdo/logo ou marca d’agua do érgdo publico que sera exibido no
aplicativo.

20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuario logado, permitindo
marcar como lido e/ou excluir o registro.
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21. Disponibilizar servico para acesso aos dados do IBGE on-line, contendo as seguintes informagdes:
informagdes do CONTRATANTE (populagdo do ultimo senso, area territorial, populagdo estimada, salario mensal,
taxa de mortalidade, PIB per capita), histdria do CONTRATANTE e formagdo administrativa.

22. Disponibilizar no aplicativo, area para pesquisar por termos que retornem os servi¢os e indicadores
disponiveis para utilizagdo pelo usuario;

23. Possuir area no aplicativo para visualizar os ultimos servigos acessados no dispositivo, com intuito de
facilitar o dia a dia do usuario.

24. Permitir que na visualizagdo dos grupos de servigos/indicadores seja definida pelo usudrio se sera por lista
ou por icones.

25. Permitir que o usudrio defina no aplicativo as configuragdes para o dispositivo, sendo no seguinte contexto:
recebimento de notificagdo push, visualizagdo do menu em lista, exibicdo de servicos mais acessados, limpar
dados do aplicativo e exclusdo de conta.

26. Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizagdo de todos os processos,
independentemente da situagao, que estejam relacionados ao usuario logado, com a possibilidade de visualizar
todos os historicos dos processos, utilizando como base as configuragdes estipuladas no préprio servigo.

27. Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizagdo de todas as solicitagdes de assinaturas
pendentes e efetivadas, com a possibilidade de realizar o download do arquivo e consultar dados basicos, como:
nome, situacdo, solicitado por e data da solicitagdo. Permitir assinar apenas os arquivos se o usudrio logado no
aplicativo possuir certificado digital do tipo Al no padrdo ICP-Brasil ja disponivel no repositério de certificados;

28. Disponibilizar servico de consulta de documentos, possibilitando a consulta com e sem autenticagao no
aplicativo. O objetivo é permitir visualizar quais documentos sdo necessarios para solicitar processos digitais,
bem como, identificar a legislacdo relacionada, quais setores irdo analisar o pedido e a previsao de resposta.

29. Permitir alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo devera ser
valida também para o acesso ao portal de servigos e para o sistema de gestao.

30. Permitir solicitar acesso aos servicos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para consultar
os servigos no portal da entidade.

31. Disponibilizar servigo de recuperagado de senha de acesso, sendo a nova senha considerada para acessar o
sistema/portal da entidade.

32. Disponibilizar servigo para solicitar manuteng0es e registrar demandas municipais, permitindo que durante
o registro seja visualizado no mapa as ocorréncias proximas e do mesmo tipo ja registradas, também devera
prever adicionar até 5 imagens para comprovar a demanda.

33. Disponibilizar servigco para acompanhar as solicitagdes de manutengdes e registro de demandas municipais,
com possibilidade de visualizar as demandas ja registradas pelo usudrio logado e acompanhar a situacdo do
registro.

34. Disponibilizar servico para consultar as noticias cadastradas no portal da entidade, com possibilidade de
visualizar o conteudo, imagens e arquivos relacionados.

35. Disponibilizar servigo para consultar linhas de transporte publico e privado, permitindo filtrar por linha,
trajeto e sentido, contendo a exibi¢do do resultado da consulta em mapa.

36. Possuir servigo que exibe os pontos de 6nibus mais proximos da localizagdo atual do usudrio logado.

37. Permitir envio de notificacdo push para o aplicativo, considerando as configurac¢des estipuladas no sistema
pela entidade, sendo que ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servico relacionado, o mesmo
deverd sera carregado. No caso do servico necessitar de login e o usudrio estiver desconectado no momento,
devera solicitar ao mesmo que proceda com novo login;

38. Disponibilizar envio de notificagdao push dos servigos para as seguintes situagdes:

a) Nas movimentagGes de processos digitais, como: tramites, complementos, encerramento,
arquivamento, paralisa¢do, reabertura e abertura de processo.

b) Ao finalizar o pedido de solicitagcdo de acesso, ao usuario ser notificado por email, e quando a
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solicitagdo for liberada ou indeferida pela entidade.

c) Ap0os concluir a solicitagdo de recuperacao de senha, sendo informada que foi enviado por
email a confirmagdo do pedido.

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da notificagdo.

e) Para o servigo de solicitagdo de manutengdo e registro de demandas, no momento que a
demanda é gerada, ao ser programada a execugdo do servigo e quando a solicitagdo for cancelada,
concluida ou reprogramada.

f) ApOs geragao da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificagdo para os servidores
publicos, informando a liberagao do recibo de pagamento da competéncia em exercicio.

g) Permitir que a entidade configure notificagdes de calculos tributarios, débito a vencer,
pagamento de parcelas e transferéncia de divida ativa.

h) Permitir que a entidade configure notificagGes de liquidacdo de pagamento de empenhos para
usuarios cadastrados como fornecedores.

i) Permitir que a entidade configure notificagGes das licitagdes publicadas para os usuarios que
identificam-se como interessados nas licitagGes visualizadas pelo aplicativo.

j) No momento de cadastrar comunicados diversos para os usuarios, permitir configurar
destinatarios especificos.

39. Permitir que os administradores publicos consultem os indicadores de gestdo das determinadas situagdes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram gerados no ano,
ranking dos assuntos mais solicitados e andlise dos processos pendentes e encerrados nos ultimos
exercicios.

b) Maiores credores do CONTRATANTE, demonstrando os principais credores do CONTRATANTE
com saldo a pagar.

c) Comparativo da receita e despesa, permitindo a visualizagdo do comparativo entre Receita
Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada.

d) Principais receitas do CONTRATANTE.

e) Controles legais, permitindo visualizar a aplicagdo dos recursos em pessoal, salide e educacéo,
apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal.

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-o pela
classificagdo do produto, més a més e com um comparativo dos ultimos 5 anos.

g) Comparativo de compras empenhadas, consolidando a informagdo de todas entidades do
municipio, indicado pela classificagdo do produto, érgdo e unidade dos ultimos 5 anos, também o
ranking dos produtos.

h) Quadro de funciondrios, permitindo visualizar a quantidade de funcionarios por faixa etdria,
por sexo e grau de instrugao.

i) Saude ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados para
os funcionarios e tempo médio de atestado.

j) Consolidagdo anual de funcionario, exibindo total de funcionario por entidade, total de
funciondrios admitidos e demitidos.

k) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tributarios de
IPTU realizados por bairro.

) Permitir visualizar o indice de inadimpléncia registrado no municipio.
m) Permitir visualizar a quantidade de NF-e emitidas.

n) Permitir visualizar os valores declarados de ISS.
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o) Permitir visualizar a estatistica de pagamento de IPTU.

p) Arrecadagdo anual apresentar um comparativo da arrecadagado dos ultimos anos, podendo
filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita.

40. Disponibilizar servico que permita consultar as empresas ativas no municipio, por segmento de atuacao,
contendo informagdes detalhadas como: razdo social, enderego, contato e com a possibilidade de visualizar a
localizagdo da empresa pelo mapa.

41. Permitir consultar as notas fiscais de servigos tomados pelo cidad3do logado na aplicagado.
42. Permitir que o servidor publico consulte detalhes da margem consignavel disponivel para empréstimos.

43. Permite que o funciondrio tenha acesso ao seu recibo de pagamento, com a possibilidade de realizar o
download do relatério.

44. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber da entidade.

45. Permitir consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administragdo publica,
considerando: processos digitais, débitos, empenhos, processos de ouvidoria, ordens de compra e folha de
pagamento.

46. Permitir a visualizagdo de débitos em aberto, bem como a emissdao de boleto para pagamento, com a
possibilidade de realizar a cépia do cddigo de barras para pagamento direto via internet banking ou aplicativo
do banco.

47. Permitir a emissdo de relatdrio de espelho ponto relacionado ao servidor publico que tiver logado na
aplicagao.

48. Permitir que o funcionario faca a sua inscrigdo direta para cursos sendo oferecidos pela entidade.
49. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos.

50. Permitir consultar as licitagGes cadastradas pela entidade, podendo realizar o download dos editais
disponiveis.

51. Permitir consultar os créditos gerados pela NFS-e para abatimento de IPTU.

52. Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidaddo, contendo informacGes relacionadas a
pessoas vinculadas ao cadastro uUnico da entidade, permitindo a selecdo de pessoas através de consulta ao
cadastro Unico;

53. Possuir servico para que os funcionarios consultem a sua ficha financeira.

54. Permitir que os servidores publicos consultem o extrato anual da contribui¢do da previdéncia.
55. Possuir servico que demonstre ao funcionario o tempo de servi¢co na entidade.

56. Permitir que o funcionario fagca a emissdo de seus certificados de cursos no formato PDF.

57. Permitir a visualizacdo dos dados de rendimentos para o IRRF pelo funciondrio.

AREA FISCAL
5.17 MODULO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA

1. Possibilitar a manutengdo para autorizagdo de impressao de notas fiscais com inclusdo, alteragdo, consulta,
cancelamento, estorno de cancelamento e impressao da AIDF;

2. Consentir a emissdo de autorizagGes para incineragdo de Notas Fiscais, com controle da numeragdo das
mesmas, conforme solicitagdes de AIDF’s emitidas;

3.  Permitir o lancamento por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configuraveis
previstos na legislacdo tributaria municipal;

4. Admitir a inclusdo e manutencdo das infragdes previstas na legislacdo tributaria municipal por ano de
instituicdo, com a opgdo de cadastrar os percentuais de penalidade para reincidentes;
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5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizacdo e solicitagdio de documentos correlacionem a
documentagdo padrao para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

6. Possibilitar a personalizagdo dos modelos de estimativa fiscal e arbitramento, sendo dada a entrada dos
dados que serdo solicitados no preenchimento do cadastramento da estimativa ou arbitramento, permitindo
também informar a férmula de calculo a ser utilizada, que devera usar os itens informados em tela, sendo
possivel também ser utilizadas operagées matematicas;

7.  Permitir emissdo de relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos Fiscais
com as solicitagdes de documentos, indicando quais os documentos entregues e ndo entregues;

8.  Gerar relatdrio verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos Prestadores, realizando
comparagao com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e destacando os erros e diferenga entre
valores retidos, aliquotas, situagdes tributarias e valores de base de calculo;

9. Permitir importacdo dos balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por subtitulo
contabil no padrdo ABRASF em arquivos “TXT”, para homologacdo das contas contabeis na acdo fiscal;

10. Permitir que na homologac¢do da agao fiscal das instituicdes financeiras, mesmo apds a importagao do PGCC
e do balancete analitico no padrao ABRASF, tenha a possibilidade de alteragdao da conta de tributacdo e da conta
COSIF;

11. Possibilidade de cruzamento de informagdes por competéncia entre o balancete analitico no padrao
ABRASF importado na homologagdo da acgdo fiscal com o valor pago na escrituragdo fiscal, para cobranca de
diferenga apurada;

12. Permitir consultar as inconsisténcias entre apura¢do mensal e demonstrativo contabil;

13. Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estdo faltando na sequéncia das
notas declaradas, verificando data de emissdo incorreta, destacando em vermelho as falhas reveladas, bem como
se existe a autoriza¢do de impressdo das Notas;

14. Gerar relatdério de declarantes que ndo entregaram a declaragdo, permitir selecionar o nimero de
competéncias consecutivas de ndo entrega de declaragdo, para que a pessoa figure no relatério;

15. Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como “sem movimento”;

16. Permitir controle de valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional (como
prestadores e como tomadores de servicos);

17. Configurar as opgGes de parcelamento de Notificagdes e Autos de Infragdo, com alternativas para configurar
o0 método de capitalizagdo dos juros (simples ou compostos) a ser aplicada e o valor minimo da parcela aceita
pela legislagdo tributaria, inclusive permitindo que seja selecionado valor da entrada e quantidade mdaxima de
parcelas;

18. Permitir a realizacdo e manutencdo dos percentuais para descontos a serem aplicados em relagao aos Autos
de Infragdo e Notificagdes apuradas;

19. Permitir cadastrar um novo procedimento fiscal, alterar um existente ou cancelar, mesmo que em processo
de fiscalizagdo. Consentir, ainda, a opgdo de estornar cancelamento;

20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados, mostrando se a fiscalizagao registrada esta em
aberto, se esta iniciada, fechada ou cancelada;

21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizagao, com limitagao de tamanho;
22. Permitir registro de denuncia fiscal;
23. Permitir a emissdo e a reemissao do Termo de Inicio de Fiscalizacao;

24. Permitir que sejam feitas tantas intimagdes, quantas forem necessdrias ao procedimento fiscal, a qualquer
tempo durante a sua vigéncia;

25. Permitir a emissdo e a reemissao das intimagdes fiscais, mantendo histérico em tela de todas as intimagdes;
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26. Permitir que o software emita Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a
documentagdo entregue, permitindo também a entrega parcial dos documentos, nesse caso, um termo para
cada entrega parcial. Permitir também emissdo deste termo para documentos nao intimados a apresentacdo;

27. Permitir a emissdo de Termo de apreensdo de documentos;

28. Gerar termo de prorrogacdo de prazo fiscalizatdrio com a opg¢do de informar os dias prorrogados e campo
para insercdo de observagBes pertinentes ao ato;

29. Permitir a homologagao das competéncias para aferimento da base de calculo dos impostos, no caso do
ISSQN, dos servigos préprios prestados e dos servigos tomados, devendo ser possivel a digitagdo dos documentos
emitidos/recebidos pelo contribuinte fiscalizado (tomador e prestador). A homologag¢do das competéncias
deverd permitir a digitagdo de servigos tomados e prestados dentro do mesmo Processo Fiscal;

30. Na homologac¢do de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagdo, permitir ao fiscal excluir de
forma global os documentos fiscais que ja figuram na mesma;

31. Na homologac¢do de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagdo, permitir ao fiscal alterar as
aliquotas, de forma global, dos documentos fiscais que ja figuram na mesma;

32. Permitir realizar importagao de documentos fiscais para a homologac¢do da fiscalizagdao, no mesmo layout
utilizado pelos contribuintes no médulo de escrita fiscal;

33. Para as institui¢des financeiras, permitir informar as homologag¢des de acordo com o plano de contas das
declaragbes, dando liberdade para o fiscal dar manutengdo (incluir, alterar, excluir) as contas a serem
homologadas. Cada conta deve estar relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servicos da
LC116/03;

34. Quando da homologacdo do procedimento fiscal, devera buscar automaticamente as informacGes das
declaragdes existentes, para que o respectivo agente fiscal proceda a necessaria homologac¢do da base de calculo;

35. A homologacdo deve conter em ordem ascendente todas as competéncias que estdao sendo averiguadas,
como opgao de alteragdo, caso haja necessidade;

36. Gerar planilha de homologag¢dao somente dos servigos tomados. Com os dados digitados na homologacao;
37. Gerar planilha de homologag¢dao somente dos servigos prestados. Com os dados digitados na homologagao;

38. Gerar a planilha de homologacgdo dos servicos prestados e tomados em uma Unica planilha, diferenciando
o que for um e o que for outro. Com os dados digitados na homologacao;

39. Possuir Funcionalidade para configurar envio de e-mail via Processo Fiscal sendo possivel habilitar e
desabilitar a qualquer momento bem como configurar textos padrdes que serdo apresentados no corpo do e-
mail;

40. Possibilitar enviar por e-mail no decorrer da acgdo fiscal os seguintes documentos: termo de inicio,
intimacao, termo de recebimento de documentos, termo de devolugao de documentos, termo de apreensao de
documentos, documentos de autuagdo principal e acessdria, termo de prorrogacdo fiscal e termo de
encerramento de fiscaliza¢do;

41. Possibilitar a consulta dos e-mails enviados no processo fiscal, discriminando as seguintes informagdes:
data, hora, enderego de e-mail, usuario responsavel pelo envio do e-mail e cépia do e-mail enviado;

42. Permitir a criagdo do documento de autuagdo de acordo com uma tabela de infragBes previamente
cadastradas, com opgdes de informar se o contribuinte for reincidente, se a autuacdo esta sendo emitida para
servigos proprios (prestados) ou tomados e campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descricdo
detalhada do histdrico do langamento a ser realizado;

43. No momento da inclusdo de um documento de autuacdo deverd ser exibida uma lista de todos os
documentos fiscais relacionados na homologagao dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal
podera selecionar quais fardo parte do respectivo documento de autuagao;

44. Visualizar uma prévia da planilha de célculo do procedimento fiscal em curso, buscando todos os
pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automaticamente a diferenca a
recolher, a correcdo monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e total
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geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento
tiver acontecido, recalculando a planilha;

45. Emitir a planilha de cdlculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetariamente, separando o
periodo e o exercicio fiscal;

46. Permitir configurar o padrdo para o nimero de dias para a data de vencimento apds o ciente dos
documentos de autuagdo e também o numero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

47. Alterar a data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametrizagdo do niUmero
de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (deverd ser sugerida de acordo com
parametrizagdo do nimero de dias apds o ciente) para cada documento de autuagdo emitido;

48. Permitir o parcelamento e reparcelamento dos valores dos documentos de autuagao emitidos, obedecendo
a parametrizacdo de moeda a ser utilizada no parcelamento e nimero maximo de parcelas;

49. Permitir a emissdo de documento para pagamento bancdrio com cddigo de barras, das infracGes
levantadas, obedecendo aos convénios bancarios existentes, tendo a op¢do de o documento de autuacgdo e a
guia de pagamento serem parametrizados para sairem com eventuais descontos na multa, previstos na legislacdo
tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento;

50. Permitir estornar o parcelamento;

51. Gerenciamento total de todos os procedimentos fiscais cadastrados e parcial, por fiscal, sendo que cada
integrante do grupo fisco terd acesso somente aos seus respectivos procedimentos fiscais;

52. Permitir emissdo de relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por
servigos tomados e prestados;

53. Consultar e emitir termos de incineragdo de notas fiscais;

54. Permitir a emissdo de relatérios dos documentos de autuagao emitidos por cadastro ou por intervalo dos
documentos;

55. Emitir relatdrios dos contribuintes fiscalizados, ndo fiscalizados e em fiscalizagdo;
56. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;
57. Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal;

58. Emitir relatério com a situacdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscalizagdo trazendo informacgdes dos
valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuacdo;

59. Permitir a manutencdo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda, na homologacao
do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

60. Permitir que a penalidade das infragBes seja do tipo percentual/valor fixo, com determinagdo de percentual
ao dia até um percentual maximo, e determinagdo de valor minimo e valor maximo quando valor fixo. Este ultimo
para gradacdo manual pelo fiscal no momento da autuacdo;

61. Permitir que no momento do calculo do documento de autuagdo, o usudrio selecione o valor entre o
minimo e o maximo permitido para a infragdo, quando esta for do tipo valor fixo;

62. Permitir visualizar a simulagdo do calculo do documento de autuagdo antes do mesmo ser gravado,
detalhando os componentes do montante da autuagao;

63. Permitir ao usudrio, no momento do cancelamento do procedimento fiscal, escolher se ird cancelar também
os documentos de autuagdo calculados no procedimento;

64. Permitir a reabertura do procedimento fiscal, apds seu fechamento;

65. Permitir controlar a liberacdo e realizar a emissdo de autorizagdo para uso de emissor de cupons fiscais;
66. Permitir a inscricdo em divida ativa dos valores notificados e ndo pagos;

67. Permitir suspensdo de notificagdes e autos de infragdo, no momento do cadastramento do recurso;

68. Possibilidade de emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;
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69. Possibilidade de emitir relatério de variagdes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentual
de variagdo;

70. Permitir criagdo de plantdo fiscal, com possibilidade de geracdo de pontuagdo de produtividade;

71. Ter possibilidade que pontuagdes excedentes ao limite maximo definido sejam inclusas em um banco de
pontos, sendo possivel efetuar conversdo desses pontos em férias, remuneragdo e outros, com geragdo de
protocolo de comprovagao;

72. Permitir definir horario de expediente para o plantdo fiscal, impossibilitando o fiscal trabalhar fora do
horario definido;

73. Possibilitar definicdo de usudrio gerenciador, possibilitando o mesmo acesso total ao plant3o;

74. Possibilitar que o usudrio gerenciador acompanhe periodicamente a jornada de trabalho do corpo fiscal,
visualizando quais atividades foram desenvolvidas nos plantdes, podendo efetuar a manutenc¢do de pontuacao,
incluindo e cancelando pontos caso necessario;

75. Possibilitar que na distribuicdo dos dias de plantdo sejam identificados os feriados, ndo gerando plantdo
para o respectivo dia;

76. Permitir que sejam incluidas atividades ndo relacionadas ao sistema, podendo ser inclusas no dia do plantdo
do fiscal para que o mesmo receba a pontuacgdo pela atividade;

77. Permitir que seja cadastrada auséncia/férias para os fiscais, sendo assim quando distribuido o corpo fiscal
no plantdo mensal sejam ignorados os fiscais ausentes;

78. Permitir gerar documento comprovador de pontos gerados no més, para que o fiscal possa receber a devida
remunerac¢do pela pontuacao;

79. Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a respectiva rotina;

80. Disponibilizar ao usuario, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo gerenciar suas rotinas
favoritas;

81. Possuir gerenciamento de ordens de servigo, sendo possivel ser controlada por fiscal responsavel;

82. Possibilitar o fiscal responsavel incluir ordens de servico ao corpo fiscal determinando a verificagdo por
cadastro econémico ou Unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informacdes;

83. Possibilitar ao corpo fiscal a verificagdo de suas respectivas ordens, sendo possivel alterar a data de inicio
de verificagdo;

84. Possibilitar ao corpo fiscal incluir informagdes em sua ordem de servico podendo incluir documentos a
serem intimados na verificagdo do contribuinte;

85. Possibilitar ao corpo fiscal anexar documentos em sua ordem de servigo;

86. Possibilitar ao corpo fiscal concluir sua ordem de servico caso ndao encontradas irregularidades do
contribuinte, bem como concluir e abrir processo de fiscalizagao;

87. Possibilitar a impressdao da ordem de servico, para anexa¢do no processo fiscal;

88. Possuir relatério gerencial da ordem de servico, sendo possivel verificar a situagdo das ordens bem como o
numero do processo de fiscalizagdo vinculado a ordem de servico quando possuir.

5.18 MODULO DO SIMPLES NACIONAL

1. Permitir a importagdo de arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

Permitir a importacdo de arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

Permitir consulta e visualizacdo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional;

Possibilidade de importacdo dos arquivos do DAS (Documento de Arrecadacgdo do Simples Nacional);

ook N

Possibilidade de importagdo de arquivos da DASN (Declaragdo Anual do Simples Nacional);
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6. Permitir aimportagdo de arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como Micro Empreendedor
Individual;

7. Permitir a importacdo de arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como Micro
Empreendedor Individual;

8.  Permitir importagdo dos arquivos DASSENDA;
9.  Permitir importagdo dos arquivos do parcelamento do simples nacional;

10. Permitir consulta e visualizagdo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como Micro
Empreendedor Individual;

11. Possibilidade de importagdo dos arquivos do DAS-SIMElI (Documento de Arrecadagdo do Micro
Empreendedor Individual);

12. Possibilidade de importagdo de arquivos da DASN-SIMEI (Declaragdo Anual do Micro Empreendedor
Individual);

13. Permitir consultar os registros de importa¢do do DAS (Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional) por
dia, podendo ser adicionado comentdrio, como também listar os dias de pendéncias de importagao;

14. Permitir consultar os registros de importagdo do DASN (Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional)
por dia, podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias pendéncias de importagao;

15. Permitir a importagao de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a Receita Federal
para posterior inscricdo em Divida Ativa Municipal;

16. Possibilidade de selecionar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que serdo
inscritos em Divida Ativa;

17. Possibilidade de consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as
baixas de pagamento do CONTRATANTE de pagamento dos arquivos importados do DASN com as baixas de
pagamento do Municipio;

18. Possibilidade de emitir relatério de confronto de informagdes entre as declaragdes DAS e as declaragdes de
escrituracgdo fiscal, listando as inconsisténcias;

19. Permitir emissdo de relatério de todas as informacgées importadas do DAS(Documento de Arrecadagdo do
Simples Nacional);

20. Permitir emissdo de relatério de todas as informagdes importadas no DASN(Declaragdo Anual do Simples
Nacional);

21. Relatdrio de empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;
22. Relatdrio de empresas de outros Municipios que declararam receita para o Municipio;

23. Relatdrio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que ndo foram inscritos em
Divida Ativa;

24. Relatdrio de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;

25. Relatdrio de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS.

5.19 MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA
1.  Possuir cadastro Mobilidrio UNICO;
2. Possuir Escrituragdo para Prestadores de Servigos.

3.  Possuir escrituracdo do livro fiscal eletrénico, para todos os prestadores de servicos do municipio, com
selecdo do periodo de competéncia que se deseja langar.

4. Possuir escrituracdo de servicos de Construcdo Civil para prestadores de servigcos

5.  Permitir escrituragdo, via digitagdo, de notas fiscais, identificando niumero da nota, data de emissao, série
e subsérie, natureza dos servigos (cédigo do servico).
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6. Deverd efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes acima langadas.

7. No encerramento da escrituragdo o sistema devera possibilitar a edicdo/cancelamento de qualquer
langamento, exceto para langamentos gerados pela emissdo de NFS-e.

8.  Possuir escrituragdo para tomadores de servigo.

9.  Permitir Escrituragcdo do livro fiscal eletrénico, para todos os tomadores de servicos do municipio, com
selecdo do periodo de competéncia que se quer langar.

10. Permitir Escrituragdo do livro fiscal eletrénico, para todos os prestadores de servigos do municipio, com
sele¢do do periodo de competéncia que se quer langar.

11. Possuir escrituragao exclusiva para contadores, dar a possibilidade que contadores possam se pré-
cadastramento no sistema e utilizd-lo apds liberagdo por intermédio de um funcionario da prefeitura com
poderes para esta atividade (senha que permita esta operagao).

12. Disponibilizar meios para que a Administracdo Municipal verifique as informagGes enviadas pelos
contribuintes por meio das declarag¢des, tais como: servicos prestados por empresas de fora do Municipio,
servigos prestados por empresas locais, servigos prestados fora da cidade por empresas locais, relagdo dos
servigos com maiores arrecadacdes/declaragdes.

13. Permitir a inclusdo de Ficha de Alteragdo Cadastral(FAC), com as opg¢Bes de Novo Cadastro, Alteragdo de
Cadastral, Vinculo de Responsabilidade , Baixa de Responsabilidade.

14. Para Ficha de Alteracdo Cadastral(FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir usudrio, de forma
automatica, no momento da liberagdo.

15. ParaFicha de Alteragdo Cadastral(FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir autorizagdo para utilizacdo
de NFS-e, de forma automatica, no momento da liberagdo.

16. Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributag3o.
17. Disponibilizar rotina para o cadastramento, alteracdo e baixa de inscrigGes municipais.
18. Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a respectiva rotina.

19. Disponibilizar ao usudrio, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo gerenciar suas rotinas
favoritas.

20. Ter opgdo de emitir recibo de declaragdo de ISS e de ISS retido.

21. Possibilitar a escrituragdo, com acesso seguro (assinatura digital), de documentos fiscais e ou cupons fiscais
emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

a) Razdo social do declarante/contribuinte;
b) CNPJ/CPF;
c) Endereco completo;
d) Numero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;
e) Numero e data de emissdo do documento fiscal;
f) Valor dos servigos prestados e/ou tomados.
22. Possibilitar a escrituragdo de servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobilidrio;
23. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissao de acesso aos funciondrios;

24. Possibilitar que o escritério contabil, através de seu usuario e senha, faca a escrituragdo de todos os seus
pacientes, servigos prestados e tomados

25. Permitir que a solicitacdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando-o para
utilizacdo da ferramenta.

26. Permitir declaragGes retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento.

27. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo documento fiscal.
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28. Possibilidade de importacdo de arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informagdes de débito
e crédito.

29. Possibilidade de consultar os log’s de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, com a
possibilidade de efetuar o download do arquivo importado.

30. Possibilidade de visualizar os erros de importagdes dos arquivos das administradoras de cartao.

31. Apos o término da importagdo do arquivo das administradoras de cartdo, devera ser gerado um protocolo
de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito, com o CPF/CNPJ e nome do responsavel
pela importagdo.

32. Possuir relatério de importagdo dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o CPF/CNPJ da
administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram importados por arquivo e qual o tipo
de importagdo (Normal ou Retificadora).

33. Possuir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administradoras de cartdo.

34. Permitir o enquadramento/desenquadramento de relacionamentos entre categorias personalizadas de
declaragao e cadastros econdmicos.

35. Possibilidade de configuragao dos campos a serem listados para as declaragGes de despesa.
36. Possibilidade de configurar se uma determinada despesa serd de preenchimento obrigatério ou nao.

37. Permitir o cadastramento de novos tomadores de servigco pelos préprios declarantes, no momento da
declaragao de servigos prestados.

38. Permitir declaragdo dos servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime de
estimativa e regime fixo anual.

39. Permitir declaragdes de servigos prestados dos contribuintes do regime de homologag¢do por: documento
fiscal; base de cdlculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configuragdes predefinidas.

40. Possibilitar a retificagdo de declaragdes de servigos prestados ja realizados e ndo pagas.

41. Possibilitar a retificagdo das declaragdes de servigos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria,
composto pelos campos definidos nas configuragGes de categoria, com as formulas definidas também no mesmo
cadastro.

42. Possibilitar a retificacdo das parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais eletronicas e ndo altere o
valor do ISSQN.

43. Permitir a escrituragdo para contribuintes de fora do Municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto
de documentos fiscais prestados como tomados, possibilitando a emissdo de guia para pagamento do imposto.

44. Possibilitar a geragao de parcelas complementares sem interveng¢do do Municipio e sem perder a referéncia
e a competéncia a qual ela complementa.

45. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensacdo (valor pago a maior), apos deferido
pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras.

46. Permitir o enquadramento de incentivos fiscais por cadastro econdmico.

47. Permitir configurar multa por atraso de declaragdo, separadamente por servicos prestados, servigos
tomados e contribuintes do simples nacional.

48. Permitir o langamento de multa por atraso na declaragdo de forma geral.

49. Permitir configurar quais itens da lista de servigo (LC116/03) poderdo sofrer dedugdo na base de célculo,
podendo ainda determinar qual o percentual maximo para deducao.

50. Permitir mais de uma declara¢do por competéncia.
51. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas.

52. Permitir efetuar declaragdo sem movimento.
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53. Permitir a geracao do recibo de reteng¢do de ISSQN com a possibilidade de agrupar todas as notas de um
mesmo prestador no mesmo recibo.

54. Conter tecnologia para que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declaragGes de
tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma individual ou
através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contdbil (em layout definido pelo Municipio) com todos
os documentos a serem declarados.

55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Sadde realizem as declaragdes
de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma individual ou
através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os
documentos a serem declarados.

56. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as declaragdes
simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declara¢des simplificadas deverdo conter as
informagGes minimas para apuragdo do imposto devido ao Municipio.

57. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de plano de salde processem as
declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragbes simplificadas deverao
conter as informagdes minimas para apuragdo do imposto devido ao Municipio.

58. Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de administragdo de cartdo de
crédito/débito processem as declara¢des simplificadas para recolhimento do ISS devido ao municipio. As
declaragdes simplificadas deverdo conter as informagGes minimas para apuragdo do imposto devido ao
Municipio.

5.20 MODULO DE ISS BANCOS

1. Permitir a manutengao dos planos de contas das instituicdes financeiras, que deverdo estar disponiveis para
os funciondrios do municipio e para os responsaveis pelas declaragdes das institui¢cdes financeiras, podendo os
funciondrios do municipio acessar todos os planos de contas das instituicdes financeiras, e os responsaveis pela
declaragao das mesmas somente deverdo ter acesso ao plano da respectiva institui¢ao.

2. Permitir que instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados como: nimero da
conta, nome da conta, descri¢do da conta, cdédigo COSIF da qual a conta estd vinculada, cédigo da atividade da
qual a mesma esta correlacionada.

3. Possuir sistematica onde o banco possa cadastrar as contas através da importagao de arquivos, através de
layout disponibilizado pela licitante.

4. Possuir lancamento via Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Institui¢do Financeira, sendo que
ambas deverdo estar correlacionadas com os cddigos de servigo pertinentes.

5. Possibilitar a importacdo de declaragdo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com obrigatoriedade do grupo
contabil 7.0.0.00.00-9, e também se for o caso, para o grupo contdbil 8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva
legislagdo municipal atual ou implantada durante a vigéncia deste contrato, no padrao ABRASF.

6. Possibilitar aimportagdo de arquivos de Informagdes Comuns aos Municipios, com as informagées do Plano
Geral de Contas Comentado (PGCC), bem como a Tabela de Tarifas da Instituicdo Financeira quando obrigatdrio,
no padrao ABRASF.

7. Possibilitar a importacdo de arquivos de apuragdao mensal do ISSQN, discriminando a identificacdo da
dependéncia, demonstrativo da apura¢do da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por subtitulo e
demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrdao ABRASF.

8. Possibilitar o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicdo Financeira com os demonstrativos
contabeis (Balancete Analitico) da Instituicdo, apontando as divergéncias entre os valores.

9. Possibilitar verificar a arrecadagdao mensal e anual por conta COSIF das Instituicdes Financeiras sediadas no
municipio.

10. Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual utilizacdo e de utilizacGes anteriores.
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11. Possibilitar a importagdo de arquivo com as informag&es do demonstrativo das partidas contabeis (Partidas
Dobradas).

12. Possibilitar a consulta do Balancete Analitico por cadastro econémico, CPF/CNPJ da institui¢do financeira e
pela data da importagao.

5.21 MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

1. Possuiraplicativo a ser instalado em smartphone ou tablete para emissao de NFS-e compativel, pelo menos,
com os sistemas operacionais |0S e Android.

2. Devera ser possivel enviar qualquer nota ja emitida por e-mail através do aplicativo instalado no
smartphone ou tablet.

3. Através do aplicativo instalado no smartphone ou tablet, devera ser possivel cancelar a NFS-e, desde que
esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento.

4. Diante do aplicativo instalado no smartphone ou tablete o prestador do servigo devera conseguir visualizar
as NFS-e ja emitidas.

5. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emissdao de notas fiscais
eletronicas em qualquer momento.

6. Permitir, na emissdo das Notas Fiscais Eletronicas, a utilizagdo de varios itens da lista de servigos, conforme
classificagdo da Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota.

7. Possibilitar, a qualquer usuario (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade das Notas
Fiscais eletronicas emitidas via QR code.

8.  Permitir que o usuario liberador permita ou ndo, que o contador do contribuinte realize a emissdo da Nota
Fiscal Eletronica de Servigos.

9. Permitir que o prestador de servigo, usudrio final da NFS-e, possa configurar logo da empresa para ser
utilizado no corpo da NFS-e.

10. Permitir ao prestador de servigo configurar uma observacdo padrdo a ser sugerida em toda a emissdo de
NFS-e.

11. Permitir ao prestador de servigo configurar informagdo complementar padrdo, em momento anterior a
emissdo da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissdo de NFSe.

12. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuragdo e na emissdao da NFS-e para as
informagGes complementares, possibilitando a escolha do nimero de linhas e colunas, o software deve deixar
que sejam digitadas informagado nas células da tabela.

13. Permitir ao prestador de servigco configurar um e-mail, em momento anterior a emissao da NFS-e, para o
qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do tomador do servigo.

14. Permitir configurar um determinado nimero de dias apds a emissdo da NFS-e onde o prestador de servico
esta autorizado a cancelar a NFS-e.

15. Permitir configurar a quantidade de horas que a NFS-e podera ser cancelada pelo prestador apds sua
emissao.

16. Possibilitar ao usuario emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de determinada
nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver.

17. Disponibilizar ao usudrio fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e, podendo o
mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitacdes, informando um motivo.

18. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servico quando a NFS-e for cancelada.

19. Permitir configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usudrios da NFS-e saird no corpo da NFS-
e.

20. Possibilidade de copiar os dados de uma NFS-e ja emitida para emissdo de nova nota.
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21. Permitir configurar quantos dias apds a emissdo a nota poderad ser substituida pelo contribuinte.

22. Possibilidade de emissdao de NFS-e com data retroativa, quando desta situagdo a nota devera ser escriturada
na competéncia do fato gerador.

23. Permitir realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integragdo, para cada NFS-e, quando
esta for feita via integragao.

24. Permitir utilizagdo de Recibo Provisdrio de Servigo (RPS) com numeragdo sequencial crescente, devendo ser
convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagdo tributaria municipal.

25. Possibilitar que o tomador de servico efetue denuncia da ndo conversao do RPS em nota fiscal de servigo
eletronica.

26. Registrar de forma automadtica denuncia da conversao irregular do RPS em nota fiscal de servigo eletronica,
quando via integracdo houver tentativa de envio de um RPS que esteja sendo convertido fora do prazo.

27. O software devera negar o recebimento de RPS ja transformado em NFS-e.
28. Permitir selecionar se o campo valor liquido sera descriminado no corpo da NFS-e.
29. Permitir configurar se o tomador do servigo recebera créditos para serem utilizados no abatimento do IPTU.

30. Devera ser possivel configurar o percentual individual de créditos para abatimento de IPTU pelo tipo do
tomador de servigo: Tomador Pessoa Fisica, Tomador Pessoa Juridica.

31. Permitir selecionar para quais itens da lista de servico, deverdo ser informados os dados referente a
construgdo civil no momento de emissdo da NFS-e.

32. Asinformacgdes referentes a construgao civil como nimero da obra, ano da obra, tipo da obra e nimero do
C.E.l da obra, deverdo ser impressos no corpo da NFS-e emitida, em campos especificos para tal.

33. Permitir configurar se a informacdo dos dados da obra sera obrigatdria ou nao.
34. Possibilitar o cadastramento de obras ndo cadastradas no momento de emissao da NFS-e.
35. Possibilitar o cadastramento de obras de fora do Municipio.

36. Para o cadastramento da obra no momento de emissao da NFS-e, devera ser possivel informar o nome da
obra, o responsavel pela obra, C.E.I da obra, Logradouro, Bairro e CEP.

37. Disponibilizar ao usuario emissor de NFS-e, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo
gerenciar suas rotinas favoritas.

38. Possibilidade de configurar se ird ser utilizada unidade de servico na emissdo da NFS-e e se seu
preenchimento serd obrigatdrio.

39. Na consulta dos xml’s de importagdo de NFS-e, devera ser possivel identificar a situagdo do arquivo:
importado/erro, os que ocorreram erro deverd ser descriminado o motivo.

40. Gerar relatério dos maiores emissores de NFS-e podendo ser selecionado pelo servico e periodo de data de
emissdo.

41. Gerar relatério de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram nenhuma nota,
permitindo ser filtrado por cadastro econ6mico, e por competéncia.

42. Gerar relatorio de créditos de IPTU, podendo ser filtrado por data inicial e final e pela situagdo do crédito
(Pendentes, Pagos e Cancelados).

43. Possibilitar a emissdo de relatério de cadastros econémicos que nao solicitaram autorizagdo para utilizagdo
de NFS-e.

44. Possibilitar via configuracdo a exibicdo do usudrio que emitiu uma respectiva NFS-e no corpo da nota.

45. Possibilitar via configuracdo a exibicdo do usuario que cancelou uma respectiva NFS-e, podendo exibir o
motivo do cancelamento no corpo da nota.

46. Possibilitar visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissdo, com possibilidade de impressdao da mesma.
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47. Possibilitar o usuario emissor de NFS-e verificar na tela de emissdo, o total de ISSQN de suas notas emitidas
na competéncia atual.

48. Permitir que o usuario emissor de NFS-e verifique em forma de grafico o total de suas notas emitidas por
competéncia.

49. Possibilitar que na emissdo das notas fiscais eletronicas possam ser informados vdrios municipios onde os
servigcos foram prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei
complementar 116/03.

TRIBUTARIO
5.22 MODULO DE ARRECADAGCAO

1. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando dados implantados na
tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo e ainda permitir cdlculo
individual ou geral.

2. Permitir a configuragdo de juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os
tributos.

3.  Permitir o cadastramento e manutencdo de: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés.

4.  Permitir configuragcdo dos seguintes parametros: valor da moeda de corre¢do, multa e juros de mora pelo
atraso de pagamentos.

5. Propiciar que sejam lancados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de divida ativa, através de
procedimento de inscrigao.

6. Parcelamentos/Reparcelamentos ndo deverdo gerar uma nova divida especifica, ou seja, devem manter os
histéricos no préprio débito, como ano da criagdo e divida do débito acrescendo somente uma nova subdivida
ao débito original. No caso de estorno do parcelamento existe a possibilidade de acrescer nova sequéncia com
o saldo restante, ou entdo, se ndo houver nenhuma parcela paga, voltam para as subdividas de origem.

7. Emissdo de certidGes negativas de débitos.
8. Emissdo de 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas.
9. Verificacdo de autenticidade de certidGes emitidas on-line.

10. Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de cddigo de barras, de carnes recebidos/devolvidos,
informando o motivo da devolugao.

11. Permitir consulta posterior dos documentos devolvidos e entregues.

12. Possuir Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que o mesmo
possui (imével urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servigos, atividades profissionais, etc.).

13. Consultar os langamentos que cada movimento gerou na Conta- Corrente e na Razdo da Conta-Corrente,
mas também oferecer consultas totalizadas por data, contribuinte, tributo de todo Municipio.

14. Contar com um Cadastro Geral do Contribuinte no Municipio (CGM), contendo os dados pessoais,
numeragao sequencial, identificagcdo de tipo de registro (fisico, juridico, etc.), campos para cadastramento de
estrangeiros (documento, pais, etc., neste caso ndo e necessario validar CPF), considerando tabela de cddigo de
rua do municipio e sem restrigdes para residentes fora do Municipio.

15. Impressdo de carne, com codigo de barras padrdao FEBRABAN.
16. Permitir a emissdo de certiddo negativa, positiva, e positiva com efeito de negativa de tributos municipais.
17. Emissdo de GUIA unica de IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme a legislagao.

18. Possuir nas guias de pagamento data limite valida para pagamento, acréscimos legais (juros, multa,
corre¢ao monetaria), desconto, além de estar associada a um cddigo Unico de baixa (“Nosso Numero”).

19. Realizar calculo de restitui¢do parcial do débito, conforme decisdo exarada.

91



20. Deverd unificar, em um Unico langamento, todos os tributos (impostos e taxas).

21. Devera possuir tela de atendimento ao contribuinte que possibilite maior agilidade no atendimento ao
cidaddo, essa tela devera conter no minimo as seguintes opgdes:

a) Langamentos: onde o usuario visualiza toda a movimentacdo financeira do contribuinte no qual efetuar
a pesquisa. Por exemplo, todos os débitos lancados independentemente da sua situagdo, seja ela
devedora ou n3o;

b) Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo): verificar todos os débitos com situagdo devedora, podendo assim
emitir relatorios de débitos e segunda via do carné;

¢) Pagamentos: verificar todos os débitos que ja estejam pagos, podendo emitir relatérios resumidos e
completos com essas informagdes;

d) Reparcelamento: histérico dos reparcelamentos ja realizados ate a presente data. Sendo classificados
pela sua situacdo;

e) Processo: demonstra se o contribuinte em questdo possui algum processo de isen¢do ou cancelamento
de débito.

22. Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria, automaticamente e
de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos pelos Bancos, realizando
diferenciacdo entre data de pagamento e data de baixa.

23. Efetuar registro e controle das diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, com
possibilidade de lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor), para o contribuinte
ou para o banco responsavel pelo recolhimento.

24. Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteracdo no lote de
pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita.

25. Possibilitar a emissdao de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras
exigidas no convénio bancdrio.

26. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de valores de
indexadores para intervalos de datas.

27. Possibilitar o cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria.

28. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por contribuinte, por
cadastros (imobilidrio e econémico), permitindo realizar as a¢cdes de emitir a guia de recolhimento, parcelar,
cancelar parcelamentos, bem como a impressao do relatério em layout totalmente configuravel.

29. Possibilitar a classificagdo das receitas tributdrias, informando as movimentag¢des executadas (langamento,
pagamento, remissdo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isencdo, descontos) disponibilizando as
informacgdes para o sistema de contabilidade municipal.

30. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema, de forma
parametrizada.

31. Demonstrativo das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa: data de
pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

32. Possuir ferramenta para que a Administracdo possa configurar totalmente o layout de seus modelos de
carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

33. Permitir o cancelamento, estorno, suspensao, remissdao de qualquer receita com inclusdo do motivo e
observagado pertinente ao ato, relacionando com um protocolo.

34. Possibilitar simulagdes de langamentos de qualquer receita, nao interferindo nos langamentos que estado
ativos a partir da simulagdo pode-se efetivar o respectivo langamento.

35. Permitir configurar diversos tipos de isen¢oes bem como a identificagdo da receita que poderd ser isenta.

36. Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos de isengdo.
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37. Possibilitar realizagdo de recdlculos de langamentos sempre que necessario.

38. Permitir a geragdo de arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos para que
sejam impressos por terceiros.

39. Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o cdlculo de qualquer taxa ou imposto
realizada pelo municipio.

40. Permitir que no ato do langamento de um crédito tributario possa ser optado entre qual a forma de
pagamento desejada para pagamento, como principal.

41. Permitir que na inscrigdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa sejam transferidos os demais
proprietarios do imoével como coproprietarios do débito em divida ativa.

42. Propiciar que a inscricao em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até mesmo agrupada
em apenas um Unico lancamento em divida, varias parcelas vencidas do exercicio, possibilitando a configuracédo
distinta de acordo com a classificagcdo do débito.

43. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscri¢cdo na divida ativa, podendo ser
Percentual ou valor.

44. Possibilitar que o langamento de um crédito tributdrio seja considerado o desconto diferenciado, ou seja,
um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos junto ao municipio.

45. Possibilitar configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo com cada
classificacdo, permitindo informar um valor minimo para o total do débito e também por parcela.

46. Possibilitar classificar o tributo entre imposto, contribuicdo de melhoria e taxa.

47. Possibilitar definir forma de célculo de corregdo, multa e juros onde seja permitido informar a data de inicio
para a regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora.

48. Conter histdérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informagdes dos
pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do arquivo e consultar suas criticas a qualquer
momento.

49. Possibilitar que o calculo dos créditos tributarios como IPTU e ISS, seja feito de forma simulada, enquanto
estiver simulado ndo esta disponivel para o contribuinte, sendo necessdria a efetivacdo do processo de célculo
quando estiver conferido e liberado ao contribuinte.

50. Possibilitar que um processo de calculo de crédito tributdrio que esteja como simulado possa ser excluido
do sistema para realizagdo de um novo calculo.

51. Disponibilizar consulta da movimentagdo tributdria para confrontar com os valores contabilizados,
permitindo filtrar por periodo, bem como exibir os valores de forma detalhada para conferéncia, entre
reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos duplicados, descontos,
cancelamentos, isenc¢des, remissdes, prescricdes, dacdo em pagamento, restituicdes e compensacgdes.

52. Possibilitar que a prorrogacdo de vencimento de um débito seja realizada de forma individual, por receita
e suas classificagcdes ou por periodo de vencimento.

53. Possibilitar que o contribuinte solicite isen¢do para um crédito tributario via portal, onde que o contribuinte
serd isento do pagamento das taxas de expediente para emissdo do carné.

54. Possibilitar que o processo de efetivagdo de isengdo para os contribuintes isentos de taxa de expediente
seja de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada um dos contribuintes informando-os que o processo
foi deferido e o carné ja estd disponivel para impressao.

55. Possibilitar realizar compensacgao de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou até
pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do mesmo contribuinte que estejam
em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua totalidade ou n3o.

56. Possibilitar que o contribuinte solicite restituicdo dos valores pagos a maior, pagos duplicados, ou pagos
indevidos.
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57. Possibilitar gue no momento do recalculo de um crédito tributario onde esteja parcialmente pago e o valor
apurado no recalculo seja menor que o valor ja pago, esteja disponivel para o contribuinte optar entre restituir
o valor pago a maior, ou compensar com algum crédito em aberto do mesmo.

58. Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langados com mais de uma forma de pagamento, seja
possivel realizar agendamento de opgao para cada uma das formas de pagamento

59. Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para envio do arquivo
com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando disponivel o envio por arquivo “txt”
e de forma automatica por WebService.

60. Possibilitar que a cada célculo de tributo realizado possa ser visualizado a rota de cdlculo, ou seja, visualizar
o fluxo de célculo seguido durante cada célculo para fins de verificagbes e conferéncia de calculo.

61. Permitir efetuar langcamento de um crédito tributario para contribuinte cujo CPF/CNPJ seja invélido.
62. Possibilitar definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na multa ou juros.

63. Permitir exigir agrupamento na emissdo de guia unificada, onde que, sé pode ser emitido a guia unificada
para o conjunto de classificagdo que o contribuinte possuir créditos em aberto.

64. Possibilitar que na validagdo para emissao de Certiddao Negativa de débitos sejam considerados os sdcios
quando forem empresa, os responsaveis do cadastro quando for imdvel e o corresponsdvel do débito quando
for divida ativa.

65. O sistema informatizado devera fazer a inicializacdo de exercicio, que compreende em numeragio
sequencial de processos, parametros de célculos, parametros de planilhamento, de forma automatica assim que
chegar o primeiro dia do novo ano.

66. Conter grafico com a arrecadagdo por receita onde os valores sejam exibidos em tempo real, permitindo
comparar com a arrecadagdo ano a ano.

67. Conter grafico com a arrecadagdo més a més, onde os valores sejam exibidos em tempo real, permitindo
comparar com a arrecadag¢do ano a ano.

68. Conter grafico com a arrecadacdo anual, listando informagtes em tempo real. Exibindo no minimo os
Gltimos cinco anos.

69. Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadagdo fornecidos pelos bancos seja efetuada em segundo
plano, apenas notificando o usuario sobre o andamento e finalizacdo do processo.

70. Na consulta de débitos em aberto do contribuinte, cadastro imobilidrio e cadastro mobiliario exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranga administrativa, judicial, cartério, bem como débitos
parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério.

71. Possibilitar que seja realizado suspensdo, cancelamento e prescri¢do de débitos de forma automatica, onde
apenas sdo configurados pardametros e o software de tempo em tempo executa os procedimentos, enviando
notificacdo e e-mail a usuarios configurados.

72. Propiciar visualizagdo em forma de grafico os valores lancados e pagos por subdivisdo CNAE.
73. Propiciar visualizagdo em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em exercicio e divida.

74. Ao calcular o valor atualizado de um débito de forma isolada, devera exibir qual parametro foi utilizado
para calculo de corregdo, multa e juros.

75. Conter relatério que liste a Receita Prdpria, agrupada por Ano e Receita més a més.

76. Possibilitar emissao de posicdo financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores devem
levar em consideracdo os valores abertos no final do més informado.

77. Propiciar a integracdo de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentagdes
efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contabeis.

78. Possibilitar que no final de cada més seja realizada integracdo dos saldos de tributos em aberto na
arrecadagdo com as respectivas contas contabeis de reconhecimento de receita.
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79. Possibilitar que seja emitida Certidao Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos
parcelados, com situagdo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa.

80. Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execugdo Fiscal com criagdo de Executivos Fiscais em formato
PDF.

81. Permitir e criar diversos relatdrios/consultas com a possibilidade de exportar ou salvar no minimo em
arquivos do tipo PDF, XLS, TXT, HTMLTXT.

82. Integragdo total diaria com a Contabilidade de acordo com o layout da mesma.
83. Permitir captacdo de valores arrecadados pela Lei Geral do SIMPLES NACIONAL 123/2007.

84. Possibilitar o cruzamento com relatérios de valores arrecadados pelo DAS - Simples Nacional para
verificagcdo do correto repasse pela Unido.

85. Possibilitar relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentacdo Legal deste tributo, bem como se
esta vigente ou ndo a fundamentacdo.

86. Possibilitar no cadastro do tributo o Percentual de perda na cobranga Administrativa e Judicial.

87. Possibilitar cadastrar Restricdes a Contribuinte, onde o sistema darad avisos que o contribuinte possui
restricdes e quais sdo os tipos de restricdes que este contribuinte possui.

88. Possibilitar geragao de notificagao de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permitindo realizar
filtros por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor
minimo e maximo do débito.

89. Possibilitar geracdo de aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permitindo realizar filtros
por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e
maximo do débito.

90. Possibilitar exportagdo de dados para impressdo em empresas terceirizadas dos avisos de débitos e
notificacdo de débitos.

5.23 MODULO DE IPTU E TAXAS

1. Permitir o cadastramento de bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios,
contribuintes, edificios e zoneamentos.

2. Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos os bairros por onde
passam, e que esta informacdo seja utilizada para consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro
imobilidrio.

3.  Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscrigdo, logradouros e CPF/CNPJ, com

no minimo os seguintes comparadores: igual, diferente, entre, contém, ndo contém, contido, ndo contido, maior,
maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia com, termina com.

4.  Permitir manter um histdrico de alteragdes que possibilite sua consulta. Realizar ainda, a emissdo de um
espelho das informacdes do cadastro imobiliario, podendo optar para que os espelhos das informagGes sejam
referentes a uma data/hora retroativa.

5. Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva fragdo ideal
ou percentual.

6. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

7. Possibilitar a cobranc¢a ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobilidria, de acordo com a
utilizacdo da edificagdo.

8. Possibilitar cadastramento imobilidrio rural, com campos configuraveis conforme boletim cadastral da
prefeitura, bem como, poder informar seus responsdveis e demais proprietarios do Imével e ainda possibilitar
que sobre o mesmo incida o Imposto de Transmissdo Inter Vivos, nos casos especificados em Lei.

95



9. Possibilitar que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na localizagdo do
imovel.

10. Possibilitar que seja efetuada a configuragdo do valor minimo do débito e da parcela.
11. Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés de IPTU.

12. Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa.

13. Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por cadastro, receita ou
forma de pagamento.

14. Controlar as vistorias executadas nos imdveis bem como identificar o grupo de fiscal que realizou a vistoria.

15. Permitir informar endereco de correspondéncia com as seguintes opg¢des: enderego alternativo,
contribuinte, responsavel, imdvel, imobiliarias.

16. N3o permitir cadastrar endereco do imovel sem relacionamento entre o logradouro e bairro e caso
necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do enderec¢o do imdvel.

17. Permitir configurar novas informagdes no cadastro de se¢des, adicionando novos servigos ao trecho de
logradouro, sem necessidade de contratagao de servigo de customizagao.

18. Possibilitar ao servidor incluir novas informagGes cadastrais imobilidrias para controle, por configuragao,
sem necessidade de contratagdo de servigos de customizagao.

19. Demonstrar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobilidrio e cadastro de se¢des
incompativel com o cadastro de logradouros.

20. Permitir acesso a informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusdo do
cadastro ou sua alteragao.

21. Permitir desabilitar determinadas informag¢des do cadastro imobilidrio conforme a necessidade do cliente.
22. Permitir relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral.

23. Demonstrar no cadastro imobilidrio a data e o nome do usudrio que realizou a ultima alteragdo no
respectivo cadastro.

24. Possibilitar realizar o desmembramento e o remembramento de imdveis. O contribuinte que possui um
imével e deseja que este imdvel seja dividido ou reconstituido, constituindo um ou mais imadveis.

25. Permitir que os campos que compdem a inscri¢do imobilidria sejam configuraveis, podendo alterar a ordem,
tamanho e a descri¢gdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de informagdes alfanuméricas, caso
seja necessario.

26. Possibilitar o vinculo do cadastro Unico de pessoas ao conselho de classe do CRECI, assim relacionando as
Imobilidrias com os imdveis, para permitir a emissdo de carnes IPTU por imobiliaria.

27. Permitir alterar a situacdo cadastral do imdvel para no minimo as seguintes situacdes: Ativo, Desativado e
Suspenso.

28. Possibilitar escolher um cadastro para replicar as informag¢des em um novo cadastro, copiando todas as
suas informacgdes, optando entre quais informagdes da inscrigdo imobilidria deve ser replicado e a quantidade
de cadastros para criagao.

29. Vincular o protocolo de solicitagdo para alteragdo de qualquer dado cadastral relacionado ao cadastro
imobilidrio apds concluir as alteragdes.

30. Possibilitar que sejam configurados quais os tipos de débitos que serdo transferidos no momento da
transferéncia manual de proprietario do imével.

31. Possibilitar autorizacdo de usudrio supervisor para realizar alteracdo de cadastros que possuem débitos
vencidos junto a secretaria de finangas do municipio.

32. Possibilitar visualizar os alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos.
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33. Possibilitar definir iméveis bloqueados, onde que sé podera ser alterado qualquer dado cadastral com
autorizagdo de usudrio supervisor.

34. Possibilitar vincular o tabelionato responsavel pela regido que esta localizado cada imédvel.
35. Possibilitar relacionar os zoneamentos do imdvel.
36. Possibilitar inserir de forma manual informagao referente ao histdrico do cadastro imobilidrio.

37. Possibilitar geracdo de notificagdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos, permitindo
realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas
em atraso, valor minimo e maximo do débito.

38. Possibilitar geragdo de aviso de débitos para cadastros imobilidrios com créditos vencidos, permitindo
realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas
em atraso, valor minimo e maximo do débito.

39. Possibilitar exportagdo de dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos em empresa
previamente habilitada para realizagdo dos servigos de impressao pela entidade municipal.

40. Possibilitar geragao de notificagdo cadastral para imdveis que estiverem com irregularidades cadastrais.

41. Possibilitar que a geragao do aviso de débitos, notificagdo de débitos e notificagdo cadastral sejam enviadas
para a imobilidria responsavel pelo imdvel.

42. Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, podendo realizar
filtro por percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributos langados, tendo como no
minimo os seguintes operadores para comparacgdo igual, menor ou igual, menor, maior, maior ou igual, entre.

43. Possibilitar geracdo de arquivo para cobrancga dos créditos tributarios relacionados ao imdvel para cobranga
na modalidade débito em conta.

44. Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a situa¢do do IPTU do Exercicio onde deve exibir dentre o valor
total langado de IPTU, separando por situagao, o valor de cada situagdo e o valor correspondente.

45. Possibilitar unificar registros duplicados do cadastro de secdo.

46. Possibilitar que na rotina de célculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor minimo de determinado
tributo calculado.

47. Possibilitar realizar Alteragdes nos cadastros imobiliarios de forma Geral.
48. Possibilitar realizar Alteragdes nos cadastros de se¢des de forma Geral.
49. Possibilitar exportar Dados para empresas de Geo Referenciamento.

50. Permitir informar o posicionamento geografico do enderegamento do cadastro imobiliario, com opgdo de
buscar e visualizar as coordenadas geogréficas através de mapa.

5.24 MODULO DE ITBI E TAXAS
1. Possibilitar langar um processo de transferéncia de proprietario para imdveis.

2. Possibilitar que em apenas um processo de transferéncia, possa ser transferido o terreno e todas as
unidades que pertencem ao mesmo terreno.

3.  Propiciar que seja realizado o calculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento que é
feito o langamento do processo de transferéncia.

4. Propiciar que seja utilizada mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela
transferéncia do imével.

5. Devera guardar o histérico de transmissao de propriedade dos imdveis, com data, comprador, vendedor e
valor da transacgao.

6. Cadastro Imével Rural, para emissdo de guia de ITBI rural.

7. Possibilitar transferir de um proprietario para varios adquirentes.
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8.  Possibilitar atualizar o enderego de entrega para correspondéncias dos imdveis envolvidos na transferéncia.

9. Possibilitar que cartérios, previamente autorizados, possam efetuar a geragao do processo de transferéncia
de imoveis, para posterior analise e deferimento do processo por fiscal capacitado na prefeitura.

10. Possibilitar geragdo de laudo de transferéncia de imoveis, contendo detalhes dos imdveis envolvidos na
transferéncia, vendedores e compradores. Bem como as aliquotas aplicadas sobre o valor da transacgao.

11. Possibilitar configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo em vista
calculo de planta de valores que estejam desatualizados.

12. Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cédigo de barras para pagamento
do imposto.

13. Permitir efetuar um langamento de um processo de transferéncia com situagdo Isenta.

14. Permitir efetuar aimpressdo da declaragdo de quitagdo do ITBI para processos cuja situa¢do do langamento
tributario estiver pago.

15. Possibilitar efetuar a transferéncia de proprietario automaticamente ao efetuar a baixa de arquivo
magnético enviado pelo banco que contém o pagamento da guia de ITBI.

16. Permitir efetuar o bloqueio do langamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével esteja
inadimplente com o municipio.

17. Possibilitar informar valor venal territorial e predial de maneira manual para cada uma das unidades
envolvidas no processo de transferéncia.

18. Propiciar que seja efetuada uma transferéncia parcial, onde que um proprietario pode transferir apenas um
percentual da sua propriedade para outros proprietarios.

19. Possibilitar Cadastrar o preco médio praticado em um determinado logradouro.

5.25 MODULO DE ISS E TAXAS

1. Possuir controle gerencial das empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle e feito na empresa
matriz e suas respectivas filiais.

2. Cadastro e consulta dos estabelecimentos vistoriados, contendo, além dos dados existentes, a data de
vistoria.

3. Emissdo de certiddo: inscricdo, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario.

4. Possibilitar a administragdo de informagGes sobre o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem
atividades no territério do Municipio.

5. Possibilitar que o cadastro mobilidrio (econémico) possa funcionar referenciando ao cadastro imobiliario.

6. Possibilitar o cadastro e controle de sdcios, de acordo com suas cotas e a¢des, controlando o percentual
correspondente a cada um.

7.  Permitir ter um histérico das informacgdes do cadastro econémico-fiscal com todas as informacdes lancadas
por alteragdo, desde a data de inicio da atividade.

8.  Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no cdlculo dos langamentos para o mobilidrio.
9. Permitir ainclusdo da entrega e devolugdo dos carnés de ISS e taxas mobiliarias.

10. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

11. Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizagao e de vigilancia sanitaria e recolhimento de valores.

12. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNPJ e atividade (principal
e secundaria) com, no minimo, os seguintes comparadores: igual, diferente, entre, contém, ndo contém, contido,
ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia com e termina com.

13. Deverd estar adequada a Lei complementar n° 116/03.
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14. Permitir diferenciagcdo das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei.

15. Conter programas para gestdo do cadastro econdmico-fiscal, cdlculo e langamento do ISSQN, El
(Empreendedor Individual) e das chamadas Taxas de Licenca.

16. Permitir o calculo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a homologagao
(inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizagdo de logradouros publicos.

17. Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langamento do ISS e Taxas.

18. Possibilitar a configuragdo de desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e taxas de modo
diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa.

19. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a atividade
principal e as secunddrias.

20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria.

21. Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificacdo dos
auténomos.

22. Permitir informar endereco de correspondéncia com as seguintes opg¢les: endereco alternativo,
contribuinte, domicilio fiscal (empresa), Contador.

23. Gerenciar as operagdes da situagdo cadastral mobilidria, tais como: ativos, baixados, desativados,
suspensos e ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situagdo cadastral.

24. Verificar a existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societario das empresas
estabelecidas no municipio.

25. Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro econémico, com opg¢do de
buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

26. Permitir configuragdo das informagdes referentes a cadastro de atividades vinculado ao cadastro
mobiliario.
27. Possibilitar o usuario de configurar novas informacgdes vinculadas ao cadastro econémico-fiscal.

28. Possibilitar desabilitar informacgGes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja mais administra-las.

29. Permitir o cadastro das atividades no padrdao CNAE, atendendo ao padrdo nacional de codificagcdo de
atividades econdmicas e permite que a administracdo classifique as pessoas juridicas e fisicas com maior
detalhamento.

30. Permitir a visualizagdo no cadastro mobilidrio a data e o nome do usudrio que realizou a ultima alteragao.

31. Possibilitar emissdo de alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, bem como, permitir a
escolha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e derrogada a qualquer momento.

32. Possibilitar emissdo e/ou impressdo de Alvaras de Funcionamento através do Portal de Autoatendimento
ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verificagdo de autenticidade do mesmo.

33. Possibilitar gerenciamento de cadastros mobilidrios provisérios, com alertas diario sobre cadastros cujo
limite de prazo este expirado.

34. Possibilitar que determinado tipo de sdcios nao seja validado para fins de verificagao de débitos do cadastro
mobiliario.
35. Possibilitar informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobilidrio bem como dos sécios

relacionados a este no momento de manuteng¢do no cadastro.

36. Permitir relacionamento apenas com contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro do prazo para
utilizacdo.

37. Possibilitar geracdo de notificacdo e aviso de débitos para cadastros mobilidrios que possuam débitos
vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geragdo pelo menos por data de vencimento, nimero de parcelas em
atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito.
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38. Possibilitar a gerag¢do de notificacdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa a ser
definida pela entidade municipal.

39. Possibilitar que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaragdo de servico mensal, caso ndo efetuem
a declaragdo no prazo, seja alterado a situagdo cadastral para situagdo especifica definida pela Prefeitura
Municipal.

40. Possibilitar geragcdo de arquivo a partir do arquivo da relagdo de empresas do municipio que é fornecido
pela receita federal, a fim de gerar no arquivo apenas as empresas que possuem débitos no municipio.

41. Possibilitar informar os responsaveis técnicos de cada empresa.
42. Propiciar visualizagdo em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples, MEI e Ndo Optantes.
43. Propiciar visualizagdo em forma de grafico as empresas MEI por subdivisdao CNAE.

44. Possibilitar que o cadastro de nova empresa a partir do contribuinte e contador seja feito de maneira
integral online, desde a consulta prévia, até a efetivacdo do cadastro da empresa.

45. Possibilitar emitir parecer para consultas prévias de maneira automatica e totalmente online.

46. Possibilitar integrar os pareceres para consultas prévias, baseado no zoneamento da localizagdao que se
pretende exercer determinada atividade CNAE.

47. Possibilitar que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir segunda via de
boletos em nome da empresa que ele seja responsavel.

48. Possibilitar que seja realizada alteragdo das caracteristicas das atividades de forma geral.

49. Se o municipio adotar a utilizagdo de atividade ndo padrdo CNAE, possibilitar relacionar esta atividade com
a correspondente atividade padrao CNAE.

50. Possibilitar relacionar no cadastro de atividades a utilizacdo correspondente, de acordo com a lista de
utilizagOes previstas na lei do zoneamento do municipio.

51. Possibilitar realizar a inclusdo e alteragdo do contador responsavel por uma empresa em massa, permitindo
alterar mais que uma ao mesmo tempo.

5.26 MODULO DE RECEITAS DIVERSAS

1. Propiciar que seja configuravel a formula de cédlculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada nas diversas
secretarias e setores do municipio.

2.  Permitir a emissdo de guias de recolhimento em padrao bancario, com calculo automatico de acréscimos
quando em atraso, possibilitando a configuragdo e emissdo de diversos layouts.

3. Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina os valores, de forma que
as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servigcos forem solicitados.

4. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o célculo automaticamente de qualquer
taxa controlada pelo sistema, previstos na legislagdo municipal, sem a necessidade de digitacdo manual do valor
final.

Possibilitar a extingdo de débitos por servigos ndo realizados.
Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobilidrio ou cadastro econémico.
Possibilitar emissdo de Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade econémica.

Possibilitar gerenciamento de solicitages de Transito.

w 0 N o U

Possibilitar a geracdo de notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com
determinado servico, possibilitando realizar filtro por quantidade de parcelas em atraso, se o tipo de atraso e
consecutivo ou alternado bem como possibilitar informar a faixa de valor para geracao.

10. Possibilitar exportagao de dados para impressao de aviso de débitos e notificacdo de débitos em empresa
previamente habilitada para realizagdo dos servigos de impressao pela entidade municipal.
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11. Possibilitar que na geragao da Nota Avulsa, sejam verificados os débitos do prestador e tomador de servigo.
12. Possibilitar definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més ou por ano.

13. Possibilitar realizar as dedugGes de INSS e IRRF referente aos servigos prestados.

5.27 MODULO DE CONTRIBUICAO DE MELHORIA
1. Permitir cadastrar a Melhoria e relacionado os imdveis que fizerem parte da mesma.
2.  Possibilitar parametrizar todas as rotinas de calculo conforme a obra e que atenda a legislagao.

3.  Permitir quando necessario que se busque as informag¢des do Cadastro imobiliario, para selecionar os
imodveis.

4. Possibilitar o parcelamento e reparcelamento de débitos, com emissdo dos respectivos termos.
5. Possibilitar que seja efetuado o relacionamento geral de todos os iméveis situados no enderego da obra.

6. Possibilitar realizar o calculo para pagamento da contribuicdo de melhoria de cada imdvel relacionado, de
acordo com o fator de aumento no valor de venal que ocorrera com a realiza¢do da obra.

7. Possibilitar realizar a impressado do edital de langamento da contribuicao de melhoria, ja contendo o valor
provavel de valorizagao de cada imdvel beneficiado pela obra.

8.  Possibilitar Cadastrar os tipos de obras.

5.28 MODULO DE OBRAS E POSTURAS

1. Emitir e controlar os documentos de Alvara de demolicdo, Certiddo de registro, Alvard de licenca de
construcdo, Habite-se, Certiddo de habite-se, Oficio e certiddo avulsa, Certiddo de cancelamento, Certiddo de
demoligdo, Certidao de Construcdo.

2. Interligagdo para os cadastros imobiliarios a documentos emitidos pela andlise projetos, denominando-os
como construgdes aprovadas, contendo informagdes como: alvard de construcdo habite-se e certides de
cancelamento, demoli¢do da construg¢do, com consulta em tela.

3. Cadastro de fiscais para fiscalizagcGes e acompanhamento da obra.

4. Conter programas para manutencdo de informacgGes necessarias aos servicos de fiscalizagcdo de obras e
posturas.

5.  Possuir controle de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas obras, com controle do nimero do CREA e
data de validade.

6. Possuir controle de construtoras, com controle de data de validade, possibilitando o relacionamento dos
Engenheiros/Arquitetos com as mesmas.

7. Possibilitar o controle do tipo de alvara a ser liberado para: construgédo, ampliacdo, demolicdo e reforma.

8.  Possuir o controle das finalidades dos alvaras/obras com, no minimo, as seguintes finalidades: residencial,
comercial, industrial, prestacao de servico, templo, mista.

9. Possibilitar a personaliza¢do dos tipos de construcdo a serem utilizados no controle de alvards/obras.

10. Possuir controle dos tipos de construgdo, com no minimo os seguintes tipos: concreto superior, concreto
médio, alvenaria superior, alvenaria media, alvenaria simples, madeira dupla, madeira simples, madeira bruta,
mista simples, mista media, precaria, area aberta, Box, garagem.

11. Possuir cadastro dos alvards/obras controlando se o alvara e do tipo normal, regularizagcdo ou parcial.
12. Possibilitar nomear a obra.

13. Possibilitar gerenciar novas informacdes a respeito do controle de alvaras/obras, sem a necessidade de
intervencdao em cédigos- fonte.
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14. Possibilitar controle de conclusdo de obras/alvards de forma parcial ou total, com a data de conclusdo (no
caso de conclusdo parcial, deve solicitar a area da obra que foi concluida), numerando separadamente cada
conclusao.

15. Permitir relacionar os fiscais responsdaveis na conclusdo de obras/alvaras.

16. Permitir o calculo/langamento de valores para os diversos tipos de alvards, bem como o langamento de
taxas e tributos diversos conforme definido em suas formulas de calculo.

17. Possibilitar a configuragdo dos parametros/férmulas de calculo de tributos/taxas a serem executados no
modulo, de tal forma que seja desnecessario: a informagdo manual de valores e intervengdo em cédigo-fonte.

18. Possibilitar a emissdao dos diversos alvards com layout totalmente configuravel, buscando as informagdes
utilizadas no processo de liberagao dos mesmos.

19. Possibilitar a emissdo de habite-se (conclusado de alvara) com layout totalmente configuravel, buscando as
informacdes utilizadas no processo de liberagdo do mesmo.

20. Permitir a utilizacdo do controle de obras/alvaras tanto para imdveis urbanos como rurais.

21. Emitir as guias com layout personalizado, com cddigo de barras padrdo FEBRABAN, inclusive calculando
automaticamente os acréscimos para o caso de pagamentos em atraso.

22. Possibilitar o controle das demais licengas de construgdes: muro, cerca, etc.

23. Possibilitar controle de parcelamento de solo, remembramento e desmembramento através de alvard em
formato de “Workflow”.

24. Possibilitar geragdo de arquivos contendo as informagdes dos alvaras para o INSS.

25. Possibilitar que o controle de liberagdo/execucdo de alvards para construgdo ou parcelamento de solo,
esteja vinculado ao protocolo de solicitagao realizado pelo contribuinte.

26. Possibilitar que as rotinas de alvard de obras e alvaras de parcelamento de solo sejam utilizadas por rotinas
automatizadas, em formato “workflow”, onde que cada fase sé habilita com a finalizagdo da fase anterior.

27. Possibilitar definir a regra de cdlculo para area total do alvara, levando em consideragdo os valores de area
existente, area ampliada, area irregular, area reforma e area demolir.

28. Possibilitar alimentar os dados do cadastro imobiliario ao concluir uma obra, automaticamente os dados do
cadastro do imdvel/terreno afetado pela obra.

29. Possibilitar gerir as notas fiscais de mercadorias, relacionadas a realizacdo da obra, possibilitando utilizar os
valores para cdlculo e apuracgdo do ISS de construgao civil.

30. Possibilitar que os engenheiros e arquitetos possam registrar pedidos de alvards online para qualquer
terreno e imovel do municipio.

31. Possibilitar de Transferir o Titular da obra.

32. Possibilitar Relacionar qualquer tipo de arquivo/imagem processo de alvaras de obras.
33. Ter Rotina para gerar processo fiscal para obras sem o devido alvara.

34. Ter Rotina para gerar notificagdo fiscal para obras sem o devido alvara.

35. Ter Rotina para gerar Auto de infracdo para obras sem o devido alvara.

36. Ter possibilidade de Embargar uma obra.

37. Ter Rotina para gerar uma Notificagdo Preliminar.

5.29 MODULO DE DiVIDA ATIVA

1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em func¢do de sua
origem (IPTU, ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria e outros), no que se refere a inscricdo e cobranca,
administrativa, judicial e cartdrio.
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2. Permitir o controle e emissdo dos livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e
fundamentagdo legal) controlando, no registro das inscri¢des, o numero e a folha em que a mesma se encontra
no livro de registros.

3.  Possuir meios para identificagdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso, podendo selecionar
o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja procedido o cancelamento do parcelamento
de acordo com o que prevé a legislagdo municipal.

4. Requerer o contribuinte responsavel pelo parcelamento no momento da efetivagdo no Sistema.

5. Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes de diversos tipos e modelos, de peti¢Ges para cobranga
judicial, de certiddes em texto e layout definido pelo usuario.

6. Possibilitar informar os corresponsaveis da divida ativa, com possibilidade de listar os mesmos nas
notificacGes, CDA’s, carnés e qualquer texto em que seja necessario.

7. Controlar as dividas ativas, gerando informacgGes sobre e no ato da inscrigao (livro, folha, data e nimero da
inscricdo), com calculos de atualiza¢des e acréscimos legais.

8. Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relagdo a suas fases: notificagao, certidao,
peticdo, ajuizamento.

9. Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e nao pagas, registradas
na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagdo. Possibilitar a configuragao do parcelamento de divida ativa,
podendo parcelar varias receitas, conceder descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor minimo
por parcela e periodo de vigéncia da lei.

10. Possuir demonstrativo analitico dos parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo ou
contribuintes.

11. Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa.

12. Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte, imével
ou econdmico.

13. Possuir demonstrativo de débitos prescritos e a prescrever.

14. Possibilitar a criagdo e administracdo de diversos programas de recuperac¢do de divida ativa, com controle
de descontos diferenciados.

15. Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e exercicios, mantendo
informacdes sobre a origem dos créditos fiscais.

16. Conter rotinas para o cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas, descontando-
se o valor proporcionalmente nas inscrigdes.

17. Processar a classificagdo contdbil e gerar a planilha e/ou arquivo para contabilizacdo das movimentagdes
efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescri¢cdo, cancelamentos dentre outros.

18. Nas consultas e relatdrios gerenciais devera agrupar os débitos entre Administrativo, Judicial, ou Cartério,
dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive parcelamentos.

19. Possibilitar que as CertidGes de Divida sejam assinadas digitalmente.

20. Possibilitar realizar antecipagdo do pagamento de uma parcela de um parcelamento, descontando os
referidos valores até a data da antecipagao.

21. Propiciar jungdo de dividas para cobranga administrativa/judicial por no minimo as seguintes formas:
Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Langamento, Cadastro Imobiliario, Cadastro Econémico.

22. Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranca administrativa ou
judicial, sendo que sé pode ser aberta a cobranca, se para a forma de juncdo selecionada possuir langamento
para o ano de referéncia informado.

23. Possibilitar administracdo de honordrios e custas judiciais no momento da abertura da agdo judicial.

24. Possibilitar a geragdo de peti¢Ges para mais de um processo de divida ativa.
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25. Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser selecionados
também débitos que estao em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos em divida
automaticamente.

26. Possibilitar realizar o estorno de inscricdo em divida ativa, caso identificado que a inscrigdo foi de forma
indevida, caso ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscri¢do na divida ativa.

27. Permitir alertar no momento do cancelamento do parcelamento, caso contenha débitos judiciais envolvidos
no parcelamento.

28. Permitir imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parcelamento.

29. Possibilitar que ao cancelar um parcelamento permaneg¢am os juros de parcelamentos nas novas parcelas
criadas.

30. Possibilitar que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja considerada a
data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data.

31. Possibilitar definir privilégios de acesso por usuario entre as dividas administrativas e judiciais.

32. Possibilitar que a certiddao de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranga Judicial e Cartério,
nao perdendo ambas as referéncias.

33. Propiciar visualizagdo em forma de grafico, a quantidade de parcelamentos que possuem trés ou mais de
parcelas em atraso, de acordo com o tipo do parcelamento.

34. Propiciar visualizagdo em forma de grafico o montante de divida ativa em aberto classificando entre o tipo
de divida ativa, administrativa, judicial e cartério.

35. Possibilitar que a geracdo da certiddo de divida ativa seja gerada com todos os débitos levando em
consideragdo o terreno em que cada imdvel esta construido.

36. Possibilitar que a certiddo de divida ativa seja gerada com um cédigo de barras e que através deste seja
possivel efetuar a quitacdo dos débitos relacionados na CDA.

37. Possibilitar que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Unica parcela quando uma divida estiver
parcelada.

38. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdo em um processo de cobranga
administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apds processo Gerado.

39. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdo em uma CDA e Peticdo, sendo ela,
administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apds certiddo e petigao gerada.

40. Propiciar que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geragdo em formato
prévio, podendo visualizar os supostos processos que serao criados.

41. Propiciar o envio de certiddo de divida ativa para cobranca em cartdrios de maneira automatica através de
WebService padrao.

42. Possibilitar que a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso, seja feita todos
os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o procedimento mensal. Devera
ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao.

43. Propiciar que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas vencidas, sendo
elas consecutivas ou ndo, sejam cancelados de forma automatica, sem a intervengdo de usuario para dar algum
comando todas as vezes, permitindo informar nimero de dias de caréncia para validagcdo de parcelas vencidas,
enviando e-mail aos responsaveis sobre a execucdo dos cancelamentos.

44. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputacdo dos débitos, respeitando a ordem
de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apds os impostos.

45. Possibilitar impressao de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscriges em divida
ativa que estdo relacionadas ao parcelamento e serdo retornadas para aberto.
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46. Possibilitar visualizar em forma de grafico o saldo dos valores originais inscritos em divida acrescidos de
corre¢do, multa e juros até a data da consulta, de acordo com o status da cobranga, podendo ser Administrativa,
Judicial e Cartério.

47. Gerar o demonstrativo de calculo para executivo fiscal, com todas as informagdes necessarias para o correto
ajuizamento da execugdo judicial.

48. Possuir integragdo com o SCPC- Servigo Central de Protecdo ao Crédito.

PEDE DEFERIMENTO,

ARNALDO VICENTE
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

TARCISIO LENZI

CHEFE DE GABINETE

DEFIRO,

SIMONI MERCIA MESCH NONES
PREFEITA MUNICIPAL
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ANEXO Il

CARTA CREDENCIAMENTO (MODELO)

Através da presente, credenciamos o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Cédula de |Identidade n?

e CPF sob n® (copia em anexo), residente e
domiciliado no Endereco Rua , n2 , Bairro ,
Cidade de , Estado , CEP , a participar da Licitacdo N2 81/2019

instaurada pelo Municipio de Doutor Pedrinho, na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, na qualidade de seu
REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da empresa
, inscrita sob o CNPJ n?

, bem como formular propostas/lances verbais, recorrer e
praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

, em de de 2020.

Carimbo e assinatura reconhecida em Cartério do responsavel legal da licitante (EMPRESA)

Obs.: Juntar copia autenticada do Contrato Social comprovando poderes para outorga deste documento.
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ANEXO 11l

DECLARAGCAO PARA HABILITAGCAO (Modelo)

DECLARAMOS para fins de participacdo no procedimento licitatério — PREGAO PRESENCIAL, que a
empresa , inscrita sob o] CNPJ n2
, atende plenamente aos requisitos necessarios a Habilitagdo,
possuindo toda a documentagdo comprobatdria exigida no Edital convocatério.

, em de de 2020.

Carimbo, assinatura e CPF do representante legal. (empresa)

(Observagao:

1 - Esta declaragao devera estar em maos do credenciado, quando da abertura da sessdo, nao podendo estar
em nenhum dos envelopes;

2 - Em se tratando de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que ndo possui regularidade fiscal na data
da sessdo, a mesma deverd constar nesta Declaragdo que atende aos requisitos necessarios a habilitagdo, com
excegdo da regularidade fiscal, se for o caso).
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ANEXO IV

MODELO DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO BENEFICIARIA DA LEI COMPLEMENTAR N2 123, DE 14
DE DEZEMBRO DE 2006

........................ (nome da empresa) .........ccceceeeuvveenens, iNscrita N0 CNPJ s0b 0 N2 oo e, POT
intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr.(@)...ccccceeeeeiirieiiiiee e , portador(a) da Carteira
de Identidade n? ..........ccouvveeeeenn. ,edOCPFNY e, , DECLARA, para fins do disposto no Edital

de Pregdo Presencial n? 81/2019, sob as sangbes Administrativas cabiveis e sob as penas da Lei, que esta
empresa, na presente data, é beneficidria da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

Declara ainda que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 42 do artigo 32 da Lei

Complementar n2 123/2006.

(JUNTAR CERTIDAO SIMPLIFICADA)

Local, ............. de...... de 2020.

(nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade numero e érgdo emissor)

Assinatura do Contador da Empresa

(Anexar a declaragdo de Habilitagdo Profissional (DHP) ou Certiddo de Regularidade Profissional (CRP) sob pena
de ser desconsiderada tal condigdo).
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ANEXO V

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

Ref.: Processo Licitatério n? 81/2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob n? , por intermédio

de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de

Identidade n?
NENHUMA DAS SEGUINTES HIPOTESES:

a)
b)
b.1)
b.2)
b.3)
b.4)

<)
d)

f)

g)

presente.

e do CPF n® , DECLARA QUE NAO SE ENQUADRA EM

E autora ou participante do projeto do objeto;

Detém em seu quadro societdrio:

Servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo, incluindo o(a)
Pregoeiro(a) e Equipe de Apoio;

Servidores municipais, bem como as pessoas ligadas a qualquer deles por matriménio, exceto
quando ja afastado de suas fungGes por prazo superior a seis meses;

O(A) Prefeito(a), seu conjuge e aos demais parentes consanguineos ou afins até o terceiro grau;
Sécio, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto
ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado, que seja responsavel pela elaboragdo do
projeto bdsico ou executivo do objeto da licitagao;

Detém débitos com a Fazenda Publica Municipal de Doutor Pedrinho;

A propria empresa ou seus socios encontram-se em processo de Faléncia, Concordata, Recuperagdo
Judicial, Dissolugdo, Concurso de Credores, Liquidagdo, ou insolvéncia;

E estrangeira que n3o estd estabelecida no pais;

Estd com penalizagdo vigente de declaracdo de inidoneidade, ou suspensdo de contratar com a
Administragdo Publica, em quaisquer das esferas da Federacdo;

Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.2 8.666/1993, declara que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menores de dezesseis
anos, exceto na condicdo menor aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme a legislacdo em
vigor.

Assim sendo, para fins que se fizer de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a

Local e Data.

(NOME DA EMPRESA)
Nome do Representante legal
N2 CPF ou RG
Cargo/Funcdo
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ANEXO VI

MODELO PROPOSTA DE PRECOS

PREFEITURA MUNICIPAL DE DOUTOR PEDRINHO —-SC
Pregdo Presencial n2 81/2019

Razdo Social:

CNPJ: Inscri¢do Estadual:

Endereco:

Cidade/UF: CEP:

Telefone(s):

E-mail:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO (LOCAGCAO) DE
SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA
MANUTENGCAO, SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA MUNICIPAL, como segue:

LOTE: 1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, conforme subitens abaixo:

sus ~ VALOR PROPOSTO
UNID. | QUANT. DESCRICAO DO OBJETO

ITEM UNITARIO TOTAL

IMPLANTACAO DO  SISTEMA:  SERVICOS  DE
DIAGNOSTICO; CONFIGURACAO; MIGRACAO DE
INFORMACOES; HABILITACAO DO SISTEMA PARA USO
E SERVICOS DE TREINAMENTO DO SISTEMA PARA USO.

1.1 |SERVICO 1

FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS/MODULOS PARA O  MUNICIPIO:
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO; ESCRITURACAO
CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA; FOLHA DE
PAGAMENTO E ESOCIAL; SAUDE OCUPACIONAL;
PONTO ELETRONICO; COMPRAS E LICITACOES;
INCLUSAO E CONTROLE DE  CONTRATOS;
PATRIMONIO; ALMOXARIFADO; CONTROLE DE FROTA
E COMBUSTIVEIS; PORTAL DA TRANSPARENCIA;
PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO;
PROCESSO DIGITAL; OUVIDORIA; SERVICOS PUBLICOS;
APP (APLICATIVO ANDROID e 10S); FISCALIZACAO
FAZENDARIA; SIMPLES NACIONAL; ESCRITA FISCAL
ELETRONICA; ISS BANCOS; NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS; ARRECADACAO; IPTU E TAXAS; ITBI E
TAXAS; 1SS E TAXAS; RECEITAS DIVERSAS;
CONTRIBUICAO DE MELHORIA; OBRAS E POSTURAS;
DIVIDA ATIVA.

1.2 MES 12
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FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS
INTEGRADOS/MODULOS PARA O FUNDO MUNICIPAL
DE SAUDE: PLANEJAMENTO E ORGAMENTO;
R ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUGCAO FINANCEIRA;
13 | MES 12 | FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL; SAUDE
OCUPACIONAL; COMPRAS E LICITAGOES; INCLUSAO E
CONTROLE DE  CONTRATOS; PORTAL DA
TRANSPARENCIA.
SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO
PELO CONTRATANTE): SERVICOS DE CAPACITACAO
POS-IMPLANTAGAO E ATENDIMENTO TECNICO LOCAL;
SERVICOS DE PERSONALIZACAO E CUSTOMIZAGAO DE
1.4 | HORA | 653 | SOFTWARES E SERVICOS CORRELATOS; SERVICOS
TECNICOS EM MAPEAMENTO DE PROCESSOS E
CONFIGURACAO DO SISTEMA PARA PROCESSAMENTO
BASEADO EM WORKFLOW.
SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO
1.5 KM 750 | PELO CONTRATANTE): DESLOCAMENTO DE TECNICO
(COTADO POR QUILOMETRO RODADO).
TOTAL GERAL DO LOTE 1: RS
PROPOSTA INDIVIDUALIZADA
Sera considerada apenas para fins informativos
LOTE UNICO - SISTEMA DE GESTAO MUNICIPAL
Item | Qtd. | Unid. Descrigdo / Especificagdes minimas Valor unitdrio| Valor total
1 IMPLANTAGAO DO SISTEMA
1.1 1 | Servico | SERVICOS DE DIAGNOSTICO
1.2 1 | Servico |SERVICOS DE CONFIGURACAO
1.3 1 | Servigo |SERVICOS DE MIGRACAO DE INFORMACOES
1.4 1 | Servigo |SERVICOS DE HABILITAGAO DO SISTEMA PARA USO
1.5 1 | Servico |SERVICOS DE TREINAMENTO DO SISTEMA PARA USO
Subtotal Item 1
2 FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS PARA O MUNICiPIO
2.1 12 | Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
2.2 12 | Meses |ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA
2.3 12 | Meses |FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
2.4 12 | Meses |SAUDE OCUPACIONAL
2.5 12 | Meses |PONTO ELETRONICO
2.6 12 | Meses | COMPRAS E LICITACOES
2.7 12 | Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
2.8 12 | Meses |PATRIMONIO
2.9 12 | Meses |ALMOXARIFADO
2.10 | 12 | Meses | CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS
2.11 | 12 | Meses |PORTAL DA TRANSPARENCIA
2.12 | 12 | Meses |PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO
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2.13 | 12 | Meses |PROCESSO DIGITAL
2.14 12 Meses | OUVIDORIA
2.15 | 12 | Meses |SERVICOS PUBLICOS
2.16 | 12 | Meses |APP (APLICATIVO ANDROID e 10S)
2.17 | 12 | Meses |FISCALIZAGAO FAZENDARIA
2.18 | 12 | Meses |SIMPLES NACIONAL
2.19 | 12 | Meses |ESCRITA FISCAL ELETRONICA
220 | 12 | Meses |ISSBANCOS
221 | 12 | Meses | NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS
2.22 12 | Meses | ARRECADACAO
223 | 12 | Meses |IPTUE TAXAS
2.24 | 12 | Meses |ITBIE TAXAS
2.25 | 12 | Meses |ISSE TAXAS
2.26 | 12 | Meses |RECEITAS DIVERSAS
2.27 | 12 | Meses |CONTRIBUICAO DE MELHORIA
2.28 | 12 | Meses |OBRASE POSTURAS
2.29 | 12 | Meses |DIVIDA ATIVA
Subtotal Item 2
3 FORNECIMENTO MENSAL DE SISTEMAS INTEGRADOS/MODULOS PARA O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
3.1 12 | Meses | PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
3.2 12 | Meses |ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA
3.3 12 | Meses | FOLHA DE PAGAMENTO E ESOCIAL
3.4 12 | Meses |SAUDE OCUPACIONAL
3.5 12 | Meses | COMPRAS E LICITACOES
3.6 12 | Meses |INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS
3.7 12 | Meses | PORTAL DA TRANSPARENCIA
Subtotal Item 3
4 SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO PELO CONTRATANTE)
SERVICOS DE CAPACITACAO POS-IMPLANTACAO E
41 | 124 Hora |\ eNDIMENTO TECNICO LOCAL.
4> | 185 | Hora |SERVICOS DE PERSONALIZACAO E CUSTOMIZACAO DE
SOFTWARES E SERVICOS CORRELATOS.
SERVICOS TECNICOS EM MAPEAMENTO DE PROCESSOS E
43 |350 | Hora |CONFIGURACAO DO SISTEMA PARA PROCESSAMENTO
BASEADO EM WORKFLOW
Subtotal Item 4
5 | SERVICOS SOB DEMANDA (SOMENTE SE SOLICITADO PELO CONTRATANTE)
s1 | 750 «v | DESLOCAMENTO DE TECNICO (COTADO POR QUILOMETRO

RODADO).

Subtotal Item 5

VALOR TOTAL DA PROPOSTA:

R$

As quantidades acima descritas sdo maximas e ndao obrigam a CONTRATANTE a firmar aquisicdo do montante
integral podendo, durante a vigéncia do contrato haver aquisi¢Ges parciais, sem que caiba direito a indeniza¢do
de qualquer espécie a CONTRATADA.

Validade da proposta:

dias (minima de 60 dias).

Prazo e CondicGes de Fornecimento e Pagamento: Conforme Edital da licitagdo.
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Obs.:
a) RESPEITAR OS VALORES MAXIMOS UNITARIOS E TOTAIS SOB PENA DE DESCLASSIFICAGAO DA PROPOSTA;
b) Todas as especificagdes deverao estar de acordo com o Instrumento Convocatdrio e seu(s) anexo(s);

c) Declara comprometer-se a entregar o objeto/servico nos exatos termos da proposta, conforme
especificagdes minimas exigidas no Anexo | do Edital.

(local e data)

(Carimbo da Proponente e Assinatura do Responsavel Legal)

NOTA: A proposta de precos poderd ser apresentada nesta folha-modelo, ou, se preferir, a proponente poderad
usar papel proprio, desde que nele constem todos os dados, sem qualquer alteragdo, apresentados neste modelo,
obrigando-se inclusive a respeitar a ordem numérica dos itens, sob pena de desclassificagdo da proposta.

Dados Bancarios para Depdsito:

BANCO:
Agéncia: Digito:
Conta: Digito:

Dados do responsavel para assinatura do contrato:
Nome:
CPF e RG:
E-mail do responsavel:
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ANEXO VII
MINUTA CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ___ /2020

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA  PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCAGAO) DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, INCLUINDO
AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MANUTENGAO,
SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO PARA ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL.

O MUNICIPIO DE DOUTOR PEDRINHO, SC, inscrito no CNPJ sob n2 79.373.775/0001-62, situado a Rua Brasilia, n2
02, Centro, nesta cidade de Doutor Pedrinho - SC, neste ato representado por sua Prefeita Municipal Sra. SIMONI
MERCIA MESCH NONES, doravante denominado simplesmente MUNICIPIO, e a Empresa

inscrita no CNPJ/MF sob n2 , situado a Rua , ___, cidade de
, __, neste ato representado pelo(a) representante legal, senhor(a)
CPF sob n? aqui denominada simplesmente CONTRATADA, com base no

Edital Pregdo Presencial n? 81/2019, e disposi¢des da Lei Federal n2 10.520/2002, da Lei Federal n? 8.666/93 e
alteragdes, do Decreto Municipal n2 56/2015, da Lei Complementar n2 123/2006 e demais legislacdes aplicaveis,
resolvem celebrar o presente Contrato de Fornecimento, mediante as cldusulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 - Constitui objeto do presente Contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO (LOCACAO) DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA
MUNICIPAL, INCLUINDO AINDA SERVICOS NECESSARIOS A SUA MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL, como
segue:

LOTE: 1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL, conforme subitens abaixo:

SuUB VALOR PROPOSTO

UNID. | QUANT. DESCRICAO DO OBJETO .
ITEM UNITARIO TOTAL

1.2 - Este instrumento se complementa pelo Edital da Licitagdo n2 81/2019 e anexos, e guarda conformidade
com a Proposta de Pregos vencedora.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

2.1 - Os recursos financeiros para pagamento do objeto da presente licitagdo, correrdo a conta das seguintes
dotacdes orcamentarias do MUNICIPIO, como segue:

03 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

001 - ADMINISTRACAO E FINANCAS

2003 - MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DE ADMINISTRACAO E FINANGAS
33903905 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS

33903911 - LOCAGAO DE SOFTWARES

01000000 - RECURSOS ORDINARIOS

06 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
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001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

2024 - MANUTENCAO DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
33903905 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS
33903911 - LOCACAO DE SOFTWARES

01020000 - RECEITA DE IMPOSTOS - SAUDE

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

3.1 - O prego unitario e o valor total deste contrato é aquele previsto no quadro de pregos por item da Clausula
Primeira (1.1).

3.1.1 - Somente apds 12 (doze) meses da apresentagdo da proposta, poderad ser concedido reajuste ao valor
contratual, conforme indice do INPC/IBGE mediante solicitacdo e demonstra¢do pela empresa contratada da
ocorréncia de efetiva perdas inflacionarias no periodo alusivo, salvo quando se evidenciar retardamento sem
fundamentacdo da obra ou servigo.

3.1.2 - Nos pregos ofertados na proposta da CONTRATADA ja estdo inclusos todos os custos e despesas
decorrentes de impostos, taxas de qualquer natureza, fretes e outros quaisquer que, direta ou indiretamente,
impliguem ou venham a implicar no fiel cumprimento deste instrumento.

3.2— Os pagamentos se dardo da seguinte forma:

3.2.1 - Em relacdo ao objeto da presente licitacdo, o pagamento sera realizado em 12 (doze) parcelas mensais de
igual valor, pagas ATE O 152 DIA DO MES SUBSEQUENTE AO DA PRESTACAO DOS SERVICOS, mediante
apresentacdo do respectivo documento fiscal que serda emitido mensalmente (emitido de acordo com as
orientag¢des do TCE/SC), acompanhado do relatdrio de execugdo dos servicos.

3.2.1.1 - Os pagamentos serdo realizados através de depdsito bancario, conforme dados informados na Proposta
Comercial.

3.2.1.2 - Servicos de Implantacdo e Treinamento dos Usuarios: os servicos de implantagdo e treinamento dos
usuarios realizados serdo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagao;

3.2.1.3 - Locacdo dos Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais: serdo pagos de forma mensal e
sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da
liberagdo do sistema para uso;

3.2.1.4 - Servicos Sob Demanda Varidvel: os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de
acordo com o nimero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

CLAUSULA QUARTA — DO FORNECIMENTO:

4.1- A Contratada dispora do prazo de até 90 (noventa) dias corridos para finalizar a implantacdo completa dos
softwares de gestdo, contados da data da respectiva solicitacdo, sendo que, a mesma sera realizada através de
ordem de compra/servico, que sera emitida pelo setor responsavel.

4.1.1 - Fica aqui estabelecido que os produtos/servigos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da quantidade e conformidade dos mesmos com a
especificacdo, e no caso das entregas com instalacdo, apds a mesma;

b) Definitivamente, apds realizada a verificagdo e consequente aceitacdo dos materiais e dos servicos de
instalacao.
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4.2 - Caso o produto/servico ndo seja entregue no prazo estabelecido acima, o gestor do Contrato podera iniciar
procedimento administrativo para aplicacdo de penalidades ao licitante vencedor, excetuado os casos em que o
motivo do descumprimento seja justificado e aceito pelo municipio.

4.3 - Por ocasido do recebimento do objeto, o Municipio, por intermédio de funciondrios designados, reserva-se
ao direito de proceder a inspegdo de qualidade dos mesmos e de rejeita-los, no todo ou em parte, se estiverem
em desacordo com as especificagdes do objeto licitado, obrigando-se a proponente vencedora a promover as
devidas substituicses.

4.4 - O item recusado devera ser substituido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data de
notificacdo apresentada a fornecedora, sem qualquer 6nus para o municipio.

4.5 - Durante a instalagdo, se houver danos as instalagdes existentes, sejam elas da contratante ou de terceiros,
caberd a contratada, as suas expensas, providenciar os necessdrios reparos no prazo maximo de 03 (trés) dias
corridos.

4.6 - A contratada sera responsavel por qualquer eventual falha atribuivel a erros de instalagao, incluindo danos
por acidentes durante a fase de implantagdo.

4.7 - Se a entrega e/ou a substituicdo dos materiais ndo for realizada no prazo estipulado, o fornecedor estara
sujeito as sang¢des previstas no Edital e no Contrato.

4.8 - O recebimento dos materiais, mesmo que definitivo, ndo exclui a responsabilidade do fornecedor pela

qualidade e caracteristicas dos materiais entregues, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas
quando da utilizagdo dos mesmos, durante todo o prazo de vigéncia do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA:

5.1 - O presente instrumento tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
alterado e/ou renovado, no todo ou em parte, mediante acordo entre as partes e através de termo aditivo, de
acordo com a Lei n2 8.666/93.

5.2 - O inicio dos fornecimentos deve se dar a partir da assinatura deste instrumento, através da emissdo da
respectiva ordem.

5.3 - Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos serdo em dias
consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto de forma diferente. Os prazos se iniciam e vencem em
dia de expediente normal.

5.4 - No caso da execuc¢do do objeto serem divididos em parcelas mensais, o respectivo fornecimento se dara

apos a emissdo de cada ordem de fornecimento.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1 — Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas no Edital da Licitagdo n2 81/2019, a CONTRATADA obriga-se
a:
a) Fornecer o objeto desta licitagcdo nas especificagdes contidas neste Edital;
b) Pagar todos os tributos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os produtos
vendidos;
c) Aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
quantitativo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;
d) Fornecer o objeto licitado, no preco, prazo e forma estipulados na proposta;
e) Fornecer o objeto com boa qualidade e durabilidade, dentro dos padrdes exigidos;
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f)
g)

h)

p)

a)
r

s)

t)
u)

Aceitar que sejam entregues os produtos de forma parcial, conforme necessidade do municipio;
Ressarcir a Administracdo do equivalente a todos os danos decorrente de paralisagdo ou interrupgao do
fornecimento do objeto, exceto quando isso ocorrer por exigéncia do MUNICIPIO ou ainda por caso
fortuito ou forga maior, circunstancias estas devidamente comunicadas ao MUNICIPIO no prazo de 48
(quarenta e oito horas), apds a sua ocorréncia;

Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a transporte
aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de didrias, dentre outros afins, no atendimento
a execucdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

Executar a instalacdo, configuragdo, migracdo de informacdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos mddulos do Sistema;

Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagdo as alteragdes legais (legislagdo federal e
estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizagdes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancgas nas legislagdes;

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificagGes exigidas na
licitacdo que deu origem a contratagao;

Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;

N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessdrias;

Desenvolver todas as atividades constantes no presente Edital, bem como seguir as especificacGes
funcionais do mesmo;

Tratar como confidenciais informacGes e dados contidos nos sistemas da Administracdo, guardando total
sigilo perante terceiros;

Ap0s a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;
Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagcdo contratual,
para adocgdo das providéncias cabiveis;

Efetuar garantia de atualizagdo legal, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo de vigéncia
contratual;

Manter seus dados para contato (endereco fisico, e-mail e telefones) atualizados perante o MUNICiPI0;
Firmar o contrato resultante desta licitagio em até 02 (dois) dias Uteis apds o recebimento da
convocagao para fazé-lo, sob pena de decair do direito de contratar com o Municipio.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO:

7.1 - Além das obrigagdes ja previstas no presente contrato, como o pagamento dos objetos e servigos fornecidos
no prazo e preco previsto neste instrumento, o MUNICIPIO obriga-se a publicar o resumo do Contrato e dos
Aditamentos que houver, na imprensa local, na forma da Lei e:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Atestar nas notas fiscais/faturas a afetiva entrega do objeto desta licitagdo, bem como a compatibilidade
dos produtos e servigos para fins de liquidagdo da despesa;

Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados no termo contratual;

Prestar as informag0es e esclarecimentos necessdrios ao desenvolvimento dos servigos contratados;
Fiscalizar e acompanhar a execu¢do do contrato, documentar e notificar, por meio de comunicagdo
impressa ou eletronica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no
curso de execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizacao;

Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados,
aos locais em que devam executar os servigos;

A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de
configuragdo desde a implantagdo até as demais no decorrer do contrato, bem como fica obrigada a
conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo
a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante é a proprietaria do banco de dados e
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responsavel por todos os parametros, dados e informacgGes repassadas aos técnicos da Contratada para
realizacdo de seus servigos;

g) Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

h) Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagdo/rodar o sistema e programas locados;

i) Proceder o download da cépia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informagGes, assumindo integral responsabilidade pela protecao, integridade e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de segurancga, assim
como “restart” e recuperagdo no caso de falha de maquina;

j) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

k) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da CONTRATANTE quando
da visita técnica dos mesmos;

[) N&o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos softwares
e sistema de informagGes de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de
técnicos com identificacdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

m) Aplicar a empresa vencedora as penalidades previstas, quando for o caso.

CLAUSULA OITAVA — DAS PENALIDADES:

8.1 - O descumprimento, parcial ou total, de qualquer das cldusulas contidas no contrato sujeitara a
CONTRATADA as sang8es previstas na Lei Federal n? 8.666/93 e alteracBes, garantida a prévia e ampla defesa
em processo administrativo.

8.1.1 - Ainexecucdo parcial ou total do Contrato poderd ensejar a suspensdo do cadastro da CONTRATADA e/ou
a imposicdo da declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com o MUNICIPIO, cumuladas em ambas as
hipoteses, com multa de 0,5% (meio por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso na entrega do objeto
ou cumprimento de obrigacdo contratual, até o limite de 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato.

8.1.2 - O valor das multas sera, obrigatoriamente, deduzido do pagamento do objeto entregue com atraso, ou
de outros créditos, relativo ao mesmo Contrato, eventualmente existentes.

8.1.3 - As multas previstas nesta clausula ndo tém cardter compensatdrio e o seu pagamento ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

8.1.4 - Os pagamentos referentes a servicos que estejam sendo objeto de discussdo em Processo Administrativo
ficardo suspensos até a conclusdo do mesmo.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO:

9.1 - Alinexecucao, total ou parcial, do Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias estabelecidas neste
instrumento e/ou na Lei n2 8.666/93.

9.1.1 - O MUNICIPIO podera rescindir administrativamente o Contrato nas hipSteses previstas no art. 78 da Lei
n2 8.666/93.

9.1.2 - Nas hipdteses de rescisdo com base nos incisos | a XI do art. 78 da Lei n? 8.666/93, ndo cabe a
CONTRATADA direito a qualquer indenizagao.

CLAUSULA DECIMA — DA COBRANCA JUDICIAL:
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10.1 - As importancias devidas pela CONTRATADA em razdo de multas impostas pela inexecucdo deste
instrumento serdo cobradas através de processo de execuc¢do, constituindo este Contrato em titulo executivo
extrajudicial, ressalvando-se a possibilidade de cobrancga direta, mediante retengdo ou compensacgdo de créditos,
sempre que possivel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO:

11.1 - Para efetuar a gestdo e fiscalizagdo deste Contrato, fica designado o Secretario Municipal de Administragao
e Finangas, Arnaldo Vicente.

11.2 - Fica nomeado(a) como preposto da CONTRATADA para o presente contrato o(a) Sr.(a)
, o(a) qual podera ser contatado(a) através do telefone
e e-mail , e-mail este que serd utilizado para todos os atos referentes a execugdo deste
Contrato, inclusive para citagdes e intimagdes em caso de instauragdo de Processo Administrativo.

11.2.1 - Qualquer mensagem encaminhada ao e-mail fornecido pela CONTRATADA sera considerada como
recebida para todos os fins e efeitos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO:

12.1 - As partes elegem o Foro da Cidade de Timbo — Santa Catarina, que prevalecera sobre qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente contrato em 04 (quatro) vias de igual teor e forma,
na presenga das testemunhas abaixo identificadas, para os efeitos legais.

Doutor Pedrinho (SC), ___ de de 2020.
MUNICiPIO CONTRATADA
SIMONI MERCIA MESCH NONES
Prefeita Municipal
RONI ANDREAS MAEDA HASSLER GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

Assessor Juridico ARNALDO VICENTE
OAB/SC 52.912

Testemunhas:

TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
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