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=/ PREFEITURA MUNICIPAL DE DOUTOR PEDRINHO
ADMINISTRACAO DIRETA

CONCURSO PUBLICO
EDITAL N. 001/2020

carco: AGENTE ADMINISTRATIVO 1

INSTRUCOES

1- O Caderno de Questdes contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, cada questdo com 5
(cinco) opcdes (A, B, C, D, E), sendo 10 (dez) questbes de Lingua Portuguesa, 10 (dez) questdes de
Conhecimentos Gerais e 20 (vinte) questdes de Conhecimentos Especificos, e uma Folha Intermediéa-
ria de Respostas.

2- Ao receber o material, confira no Cartdo-Resposta, seu nome, niumero de inscricdo, data de nasci-
mento, RG e cargo. Qualquer irregularidade comunique imediatamente ao fiscal de sala. Nao serdo
aceitas reclamacdes posteriores.

3- A prova objetiva tera duracado de 3 (trés) horas, incluido, neste tempo, o preenchimento do Cartéo-
Resposta.

4- Leia atentamente cada questdo e assinale, no Cartdo-Resposta, a op¢do que responde corretamente
a cada uma delas. O Cartdo-Resposta serd o Unico documento valido para a corre¢do eletrénica. O
preenchimento do Cartdo-Resposta e a respectiva assinatura serdo de inteira responsabilidade do can-
didato. Nao havera substituicdo do Cartdo-Resposta por erro do candidato.

5- Utilize a Folha Intermediaria de Respostas para registrar as alternativas escolhidas. E proibido fazer
qualquer outro tipo de anotagéo. Essa folha ficara em seu poder para conferéncia com o gabarito a ser
publicado.

6- Observe as seguintes recomendacdes relativas ao Cartdo-Resposta:
- A maneira correta de marcagdo das respostas € cobrir, fortemente, com esferogréfica de tinta azul ou
preta, o espago correspondente a letra a ser assinalada.
- Outras formas de marcacéo diferentes implicardo a rejeicdo do Cartdo de Respostas.
- Sera atribuida nota zero as questdes nao assinaladas, ou com falta de nitidez, ou com marcagédo de
mais de uma opgao, bem como emendadas ou rasuradas.

7- O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar qualquer destas instrugdes. Em caso de dudvida, solicite a
presenca do coordenador local.

8- Vocé podera se retirar, definitivamente, da sala de realiza¢éo da prova ap6s transcorridos 60 (sessenta)
minutos contados do seu efetivo inicio, sem levar o Caderno de Questdes e o Cartdo-Resposta.

9-E permitido fazer anotagdes, calculos, riscos e afins no Caderno de Questdes.

10- Apds se identificar e se instalar na sala, vocé nao podera consultar qualquer material enquanto aguarda
o horério de inicio da prova.

11- Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdao permanecer na sala até que o ultimo deles entregue o Cartao-
Resposta.

12- Assine no local indicado no Cartdo-Resposta e no Caderno de Questdes.

13- Ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o0 Cartdo-Resposta e o Caderno de
Questdes.

N&o se esqueca de pegar seus pertences acondicionados em sala.
Doutor Pedrinho, 25 de outubro de 2020.

BOA PROVA

N° de Inscrigéo: Nome do candidato:




QUESTOES DE LINGUA PORTUGUESA

As questdes 01 a 03 se referem ao trecho da noticia abaixo:

Doutor Pedrinho estd 120 quildmetros da agitada Balneario Camborid, no Litoral Norte de Santa Catarina. De-
mérito? Longe disso. A cidade de apenas 4 mil habitantes, fundada ___ trés décadas, tem uma opcéo de lazer que

vai além das euforias encaloradas do verdo beira do mar: a cachoeira Véu de Noiva. [...]
Disponivel em: https://www.nsctotal.com.br/noticias/cachoeira-em-doutor-pedrinho-e-opcao-para-os-dias-quentes-de-verao-no-vale-do-itajai.
Acesso em: 02 jan. 2019. [modificado]

1- Assinale a alternativa que completa correta e respectivamente as lacunas da noticia:
(A) a—-h4d-a
(B) a—-a-a
(C) hA—hd-a
(D) a—ha-a
(E) a—a-a

2- Analise as afirmativas sobre a acentuacéo das palavras retiradas do texto:

I- Camboril e véu sdo acentuadas por serem oxitonas terminadas em U(S).
II- Esta e trés sdo acentuadas por serem oxitonas terminadas em A(S) e E(S), respectivamente.
Ill- Além é acentuada por ser oxitona terminada em EM.

E correto o que se afirma em:
(A) I'elll, apenas.

(B) Ill, apenas.

(C) I, apenas.

(D) I, apenas.

(E) Il elll, apenas.

3- E um anténimo de “euforia”:
(A) arrebatamento
(B) exaltacéo
(C) circunspecao
(D) excitacdo
(E) jabilo

As questdes 04 a 06 se referem ao trecho da noticia abaixo:

Tudo bem que o nome é cliché, mas o espago oferece um ambiente singular, seja para grupos de amigos, ou
familias, o local situado as margens da SC-477, 70 quilémetros do centro de Blumenau, é uma alter-
nativa para curtir dias de calor no Médio Vale do Itajai. O acesso é por uma trilha bem conservada e sinalizada. Séao

20 minutos de uma caminhada que um visual compensador, com direito até a um pequeno mirante. [...]
Disponivel em: https://www.nsctotal.com.br/noticias/cachoeira-em-doutor-pedrinho-e-opcao-para-os-dias-quentes-de-verao-no-vale-do-itajai.
Acesso em: 02 jan. 2019. [modificado]

4- Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas do texto:
(A) acercade —traz
(B) acerca de — traz
(C) héa cerca de —traz
(D) acerca de — tras
(E) hé cerca de —tras

5- Analise as afirmativas acerca das classes gramaticais na noticia:

I-  “Por” é um verbo.
II- “Ou” € uma conjungao.
Ill- “Tudo” € um pronome.

E correto o que se afirma em:
(A) I'elll, apenas.

(B) 1 e ll, apenas.

(C) I, apenas.

(D) I, el

(E) 1l e lll, apenas.
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6- Assinale a correta classificagdo do sujeito em “S&o 20 minutos de uma caminhada...”:
(A) Simples.
(B) Composto.
(C) Desinencial.
(D) Oracao sem sujeito.
(E) Indeterminado.

As questdes 07 a 10 se referem ao trecho da noticia abaixo:

Sai Associacao dos Municipios do Médio Vale do Itajai, entra Associacdo dos Municipios do Vale Europeu. A mu-
danca de nome, que ja vinha sendo especulada nos bastidores, foi aprovada em assembleia da entidade na ultima
semana. Uma campanha explicando o novo posicionamento institucional deve ser lancada em breve.

A alteracdo ocorre por dois motivos principais: primeiro, o termo Vale Europeu esta mais alinhado a estratégias
conjuntas de promocao do turismo regional. Segundo porque a nomenclatura anterior citava Itajai, municipio que
pertence a outra associacéo, o que provocava alguma confusao.

A ainda Ammvi engloba 14 municipios: Apilna, Ascurra, Benedito Novo, Blumenau, Botuvera, Brusque, Doutor Pe-
drinho, Gaspar, Guabiruba, Indaial, Pomerode, Rio dos Cedros, Rodeio e Timbd. [...]

Disponivel em: https://www.nsctotal.com.br/colunistas/pedro-machado/associacao-dos-municipios-do-medio-vale-vai-mudar-de-nome.

Acesso em: 18 fev. 2020. [adaptado]

7- No trecho “A ainda Ammvi engloba 14 municipios: Apiuna, Ascurra, Benedito Novo, Blumenau, Botuvera, Brus-
gue, Doutor Pedrinho, Gaspar, Guabiruba, Indaial, Pomerode, Rio dos Cedros, Rodeio e Timbd.”, as virgulas
estdo corretas, pois séo utilizadas para:

(A) Omitir termos.

(B) Separar apostos.

(C) Enumerar palavras de mesma fungéo sintatica.
(D) Separar vocativos.

(E) Intercalar explicagfes.

8- Assinale o verbo do primeiro paragrafo cujo tempo verbal se refere a um fato ocorrido no passado, mas que nao
foi completamente terminado. Expressando, assim, uma ideia de continuidade e de durag&o no tempo:
(A) sai
(B) vinha
(C) entra
(D) foi
(E) deve

9- A exemplo de assembleia, que perdeu o acento com o Novo Acordo Ortogréfico, assinale a alternativa que
contém outra palavra que também sofreu alteracdo, segundo as regras vigentes:
(A) papeis
(B) heroi
(C) trofeus
(D) reu
(E) apoia

10

A exemplo de “pertence”, escrito corretamente com C, assinale a alternativa cuja lacuna também deve ser pre-
enchida com C:

(A) con___iente

(B) compreen___ao

(C) an__ia

(D) coin___idéncia

(E) pedrinhen___e

QUESTOES DE CONHECIMENTOS GERAIS

11- O ecoturismo € o grande atrativo turistico de Doutor Pedrinho. A natureza também dé o tom na principal atracéo
religiosa da cidade, que possui uma queda-d’agua de 23m, que é:
(A) O Morro do Calvario.
(B) O Eremitério Bem-Aventurado Egidio de Assis.
(C) O Marco das Trés Fronteiras.
(D) A Gruta Nossa Senhora de Fatima.
(E) A Gruta Nossa Senhora da Saude.
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12-

13-

14

15-

Um estudo publicado pela Fundacao Getllio Vargas (FGV), ao analisar o periodo entre o quarto trimestre de

2014 e o segundo trimestre de 2019, mostra a diminui¢céo da renda média dos jovens. Ao encontro disso, analise

as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

(A) Houve queda no valor da educagéo, ou seja, o retorno financeiro de um ano a mais de estudo caiu.

(B) A renda média dos jovens caiu, aproximadamente, 53%.

(C) Um dos principais motivos por trds da diminuicdo da renda média dos jovens foi a protelagdo ao ingresso
no mercado trabalho.

(D) Os jovens da regido Sul do Pais tiveram perda maior na renda do que os de outras regides.

(E) Os jovens entre 20 e 24 anos, por exemplo, tiveram um declinio, na sua renda, de mais de um quarto, no
periodo.

Os colhedores de flores do Brasil tornaram-se Patriménio Agricola Mundial. O registro, criado em 2002, pela
Organizacgdo das Nac6es Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO), distingue lugares onde a producéo tra-
dicional trabalha em prol da seguranca alimentar das comunidades, respeitando a biodiversidade e a vida sel-
vagem. A FAO reconheceu, em 12/3/2020, o sistema de colheita de flores "sempre-vivas", como "um engenhoso
sistema de patriménio agricola mundial". Esta foi a primeira vez que a agéncia das Na¢des Unidas distinguiu o
Brasil. Ja houve reconhecimento de registro de patrimdnio agricola mundial em 22 paises. Isso posto, o reco-
nhecido sistema de colheita de flores "sempre-vivas" esta em:

(A) Santa Catarina.

(B) Séo Paulo.

(C) Sergipe.

(D) Minas Gerais.

(E) Pernambuco.

Da publicacdo de uma colunista, e também professora, em uma revista nacional, extraiu-se a seguinte vivéncia:
“Em um mundo cada vez mais digital, ainda cultivo o hbito de guardar papéis, cartas, bilhetes e atividades dos
estudantes com quem tenho convivido desde a Ultima década como se fossem verdadeiros tesouros. Dentro do
meu “cofre”, encontrei uma atividade feita pela Larissa, aluna que, na época, tinha 12 anos. Ao ser perguntada
sobre 0s seus sonhos, ela respondeu:
‘O meu maior desejo é virar uma advogada. Desde pequena, quando o meu pai foi preso, eu sonho com
isso. Quando o meu pai saiu, eu fiquei muito feliz, mas ele s6 ficou dois anos na rua. Entdo esse € 0 meu
maior sonho, ser advogada para tirar 0 meu pai da cadeia. Sei que vou ter que estudar muito, mas tenho
certeza que vou conseguir.’
Quando me deparo com sonhos como o da Larissa, vejo que ndo ha justica quando a maioria precisa enfrentar
toda ordem de dificuldades para galgar melhores condic¢des de vida, ao passo que uma minoria detém todas as
oportunidades. Além de perverso, uma vez que deposita nas classes pobres a culpa pela fragilizagdo de suas
vidas, tal discurso tem servido para criminalizar a pobreza e a miséria. Trabalho para que essa visdo deturpada
da realidade n&do contamine meus alunos”.

Isto posto, infere-se da reflexdo acima, uma critica relacionada a/ao:
(A) Precarizacédo do trabalho.

(B) Meritocracia.

(C) Negacéao de direitos.

(D) Desigualdade social.

(E) Preconceito de classes.

Um banco de dados com informacdes detalhadas sobre mais de 54 mil compostos oriundos da biodiversidade
brasileira foi criado por meio de uma colaboragéo entre o Instituto de Quimica da Universidade Estadual Paulista
(IQ-Unesp) em Araraguara e o Chemical Abstracts Service (CAS) — divisdo da Sociedade Americana de Qui-
mica. O processo de sistematizacdo das informacdes acaba de ser concluido. Ao encontro dessa temética,
afirma-se:

I- O Brasil passa a ser detentor da segunda maior base de dados sobre produtos naturais do mundo, atras
apenas da China.

II- Disponivel em plataforma on-line e gratuita, o banco de dados retine informagées sobre ocorréncia, estrutura
quimica, dados analiticos e quimica medicinal, além de contar com uma relagéo de artigos publicados sobre
cada elemento.

Ill- Em razdo de sua rica biodiversidade, o pais conta com enorme potencial para a produ¢éo de conhecimento
e de produtos com valor agregado.

E correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.
(B) Il, apenas.
©) L Telll.

(D) 1l e lll, apenas.
(E) I, apenas.
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16- De acordo com a Associacao Brasileira das Operadoras de Turismo (Braztoa), o faturamento das empresas do
setor aumentou 1,4% em 2019 e somou R$ 15,1 hilhdes. Apesar do crescimento, houve reducéo de 1,4% no
ndmero de viajantes: foram 6,5 milhdes durante o ano. Ao encontro disso, a contradicao entre os nimeros pode
ser explicada pela/pelo:

(A) Queda no nimero de oferta de voos e as reduzidas promocdes atrativas.

(B) Aumento do valor das passagens aéreas e o surto de sarampo.

(C) Faléncia de empresas aéreas de baixo custo no pais (low coast) e 0 menor poder de compra do brasileiro.
(D) Desvalorizacao do real frente ao doélar e a menor quantidade de feriados prolongados, em 2019.

(E) Cobranca de despachado de mala e a marcacao de assento.

17- De acordo com o Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), recentemente, varias doencas
emergentes que geraram pandemias foram passadas de animais para seres humanos, como o Ebola, a gripe
aviaria, a febre do Vale do Rift, a febre do Nilo Ocidental. Segundo a Organizagdo Mundial de Satude (OMS), os
animais mais provaveis transmissores do novo coronavirus séo:

(A) Os macacos.
(B) Os morcegos.
(C) Os gatos.
(D) Os caes.
(E) Os ratos.

18

Doutor Pedrinho € uma homenagem a um:

(A) pioneiro da col6nia Benedito — Timbaé.

(B) jovem sertanista.

(C) dono da Companhia Longo e Bona.

(D) presidente da Assembleia Legislativa do Estado.
(E) pai de um governador.

19- Em relagéo as divisas intermunicipais do municipio de Doutor Pedrinho, ao oeste os limites séo:
(A) José Boiteux, apenas.
(B) José Boiteux, Itaidpolis e Rio Negrinho.
(C) Benedito Novo, apenas.
(D) Rio dos Cedros, apenas.
(E) Rio Negrinho e Rio dos Cedros.

20- Em aproximadamente 25 anos, a Groenlandia e a Antartida perderam 6,4 milhGes de toneladas de gelo. Ao
encontro dessa tematica, analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- Dado os protocolos e acordos internacionais, o degelo das calotas polares € menor, quando comparado aos
anos 90.

II- Cientistas afirmam que o degelo é resultado do aquecimento global.

IlI- Os mantos de gelo contribuem com a elevagao do nivel do mar.

E correto o que se afirma em:
(A) I, apenas.

(B) I, apenas.

(C) lll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) I, 1lelll.

QUESTOES DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21- Analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- Como campo da conduta humana e em relacao aos principios existentes ativos, a ética é tdo ampla quanto
a moral.

II- A moral diz respeito as normas pessoais.

Ill- A ética versa sobre normas gerais a serem cumpridas por determinado grupo social.

E correto o que se afirma em:
(A) 1, apenas.

(B) Il, apenas.

(C) I, apenas.

(D) I, el

(E) Il e lll, apenas.
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22- Analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- A empatia € uma capacidade exclusivamente humana.
II- A empatia é o antidoto para o individualismo absorto em si mesmo.
Ill- A capacidade de sentir empatia € uma consequéncia evolucionista.

E correto o que se afirma em:
(A) I, eIl

(B) Il e lll, apenas.

(C) |, apenas.

(D) Il, apenas.

(E) Ill, apenas.

23- Conforme a Lei Orgénica do Municipio, em seu Art. 3°, é objetivo do municipio de Doutor Pedrinho:
(A) Alcancar o ensino primario universal.
(B) Desenvolver uma parceria global para o desenvolvimento.
(C) A garantia do desenvolvimento local, sem prejuizo dos sistemas ecoldgicos.
(D) Reduzir a mortalidade infantil.
(E) Promover a igualdade de género e empoderar as mulheres.

24- Disp0e o Art. 57 da Lei Orgénica do Municipio de Doutor Pedrinho que o Conselho do Municipio € érgao superior
de consulta do Prefeito e dele participam o Vice-Prefeito, o Presidente da Camara, os lideres dos partidos, dos
blocos parlamentares e do governo na Camara Municipal, os secretarios municipais e 0os de cargo correspon-
dente na Camara Municipal, além de:

(A) Quatro cidadéos brasileiros ou estrangeiros, com mais de 21 anos de idade.
(B) Dois cidadaos brasileiros, com mais de 40 anos de idade.

(C) Seis cidadaos brasileiros, com mais de 35 anos de idade.

(D) Oito cidadaos brasileiros e estrangeiros, sem limite de idade.

(E) Dez cidadaos brasileiros, com mais de 60 anos de idade.

25- Em relacéo a lideranga, um dos principios da Escola Classica da Administracao é:
(A) Linha de principios.
(B) Linha de comando.
(C) Linha de producéo enxuta.
(D) Linha das estruturas informais.
(E) Linha de raciocinio.

26- O pensamento administrativo € marcado pela evolucéo constante, desde quando o homem era tido como uma
engrenagem de uma maquina, até a fase do excesso de zelo pelas rotinas que evitassem fadiga, da Escola das
Relagbes Humanas. Isso posto, analise as afirmativas abaixo e identifique a correta em relacdo a teoria da
Administracéo que esta centrada nas organizacdes formais, representada pela metafora do homem como en-
grenagem de uma grande maquina:

(A) Escola de Recursos Humanos.
(B) Estruturalismo.

(C) Abordagem de Sistemas Abertos.
(D) Abordagem Contingencial.

(E) Escola Cléssica.

27

Analise os textos a seguir e avalie a relacdo existente entre eles:

Texto 1:

Dada a necessidade de responder a inovagéao, as estruturas tendem a se tornar mais simples, despertando as
empresas para a reducao da burocracia e intensificacdo das relagdes interpessoais, com a utilizagdo de equipes
multidisciplinares.

Texto 2:

Responsabilidade social e ambiental passam a fazer parte da estrutura organizacional. Essa transformacao é
decorrente de uma série de movimentos sociais aos quais as organiza¢des tentaram responder, mostrando-se
mais engajadas com o meio social e econémico.

Assinale a alternativa correta:

(A) Os textos se referem a evolucdo das estruturas organizacionais, mas um texto nao justifica o outro.

(B) Ambos os textos se referem as relacbes de lideranca dentro da organizacéo.

(C) Os textos se referem ao carater estatico das estruturas organizacionais, mas um texto néo justifica o outro.
(D) Os textos se referem ao carater estatico das estruturas organizacionais, e o Texto 2 justifica o Texto 1.

(E) Os textos se referem a evolugao das estruturas organizacionais, e o Texto 2 justifica o Texto 1.
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28-

29-

Em relacé@o ao posicionamento estratégico, analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- A missdo da empresa corresponde a como a organizacdo vé o motivo de sua existéncia. Para muitos, re-
presenta o seu DNA.

II- Avisdo da empresa é aonde ela quer chegar e serve como elemento norteador do planejamento estratégico.

Ill- Os principios de uma empresa correspondem aos valores dos quais ela ndo abre mao.

IV- O planejamento estratégico resume as a¢fes de curto prazo que a empresa planeja implantar.

E correto o que se afirma em:
(A) I 11, e V.

(B) I ell, apenas.

(©) I, I elll, apenas.

(D) I e lll, apenas.

(E) I, I e IV, apenas.

Considere as afirmativas relacionadas aos niveis hierarquicos internos de uma organizacéo e, diante de cada
uma, escreva V, para as verdadeiras, e F, para as falsas:

( ) No nivel institucional, estéo os presidentes e diretores.
( ) No nivel intermediério, estdo os gerentes.

( ) No nivel operacional, estdo os supervisores.

( ) No nivel externo, estdo os fornecedores.

( ) No nivel juridico, estdo os juizes.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:
A)F-F-V-F-F.

(B)V-V-F-V-F,
(C)F=V-F-V-V.
(D) V-F-V-F-V.
(E) V-V-V-F-F.

“Existem estruturas organizacionais resultantes da identificagdo, analise, ordenagédo e agrupamento das ativi-
dades e dos recursos das empresas, incluindo os estabelecimentos dos niveis de alcada e dos processos deci-
sérios, visando ao alcance dos objetivos estabelecidos pelos planejamentos das empresas”.

Neste texto, Oliveira (2006) esta se referindo a:
(A) Estruturas Organizacionais Informais.

(B) Estruturas Organizacionais Formais.

(C) Estruturas Organizacionais Sociais.

(D) Estruturas Organizacionais Departamentais.
(E) Estruturas Organizacionais Orgéanicas.

Assinale a alternativa correta quanto a fungdo administrativa que é responsavel pela guarda dos recursos mo-
netarios da empresa e sua melhor aplicagao:

(A) Marketing.

(B) Operacdes.

(C) Logistica.

(D) Recursos Humanos.

(E) Financeiro.

Analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- Nas empresas de responsabilidade limitada, os sdcios sdo responsaveis financeira e administrativamente
pela empresa, conforme o capital social que aplicaram e a clausula de exercicio de administracdo do con-
trato social.

II- Nas sociedades andnimas de capital aberto, a organizacdo vende a¢bes na bolsa de valores ao publico
geral por intermediacéo de instituicdes financeiras, como bancos e corretoras.

Ill- Nas sociedades an6nimas de capital fechado, o capital é dividido em a¢des internamente entre os sécios e
outros interessados ou convidados, porém sem ter o capital aberto ao publico em bolsa de valores.

Isso posto, é correto o que se afirma em:
(A) lell, apenas.

(B) I e lll, apenas.

©) Ll el

(D) 1l, apenas.

(E) 1, apenas.
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33- Analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I- Na Escola Classica da Administragcdo, o homem tem um papel central, pois as estruturas informais que
decorrem de seus relacionamentos acabam interferindo na gestéo e na producéo.

II- Na Escola das Rela¢cdes Humanas, pela primeira vez, houve uma preocupac¢ao com o ser humano, porém
decorrente da fadiga que pudesse restringir a producéo.

Ill- A combinacao entre as estruturas formais e informais na gestao ganharam relevancia na abordagem Estru-
turalista, predominantemente no decorrer do século XX.

E correto o que se afirma em:
(A) I, el

(B) Ill, apenas.

(C) |, apenas.

(D) 1l, apenas.

(E) 1l e lll, apenas.

34- Existem outros tipos de estruturas além daquela que a empresa formalmente admite como sendo a responsavel
pela tomada de decisdo dentro da organizacao?
(A) Sim, sé@o as estruturas informais, resultantes das relacdes entre as empresas e seus fornecedores.
(B) Sim, séo as estruturas de poder.
(C) Nao, a unica que representa uma estrutura na empresa é a formal.
(D) Sim, elas se chamam estruturas PDCA.
(E) Sim, sdo as estruturas informais, resultantes das rela¢gdes sociais e pessoais que ndo aparecem no orga-
nograma.

35- “As organizagdes, enquanto fenébmenos complexos, séo influenciadas por alteragées que ocorrem ao longo do
tempo em funcdo das demandas sociais, politicas, econémicas, culturais e, mais precisamente no contexto
atual, tecnoldgicas. Essas mutacdes demandam entendimento dos processos que envolvem o ciclo de vida das
entidades e as formas pelas quais devem ser gerenciadas, considerando a articulagéo entre os elementos de
seu planejamento estratégico. Além de se tornar substancial para o fomento e formulacéo de estratégias, com-
preender os aspectos historicos, econdmicos, contextuais e politicos de uma organizacéo é fator preponderante
para o0 seu sucesso”.

Isso posto, a partir das ideias apresentadas no texto, assinale a op¢do que descreve a corrente teérica mais

adequada a interpretagdo do cenario apresentado:

(A) Abordagem Contingencial, que propde a possibilidade de adaptagdo das organizagfes frente as alteragcbes
contextuais que as acometem, permitindo que possam utilizar modelos, ferramentas e instrumentos ade-
guados as suas demandas, definindo assim suas estratégias de atuagéo.

(B) Escola Classica da Administracéo, que prop8e que a mudanca organizacional se estabeleca por meio de
métodos e técnicas que busquem a maxima eficiéncia das atividades organizacionais e, assim, constitua-
se como organizagao racional do trabalho.

(C) Abordagem das Rela¢bes Humanas, que postula que a estrutura da organizacao se fortalece com a criagdo
de sistemas organizacionais independentes, cuja principal caracteristica é a competéncia técnica.

(D) Escola Comportamental, que prevé a adaptacdo organizacional associada a classificagdo dos profissionais
por aspectos relacionados a motivagéo, o que torna a mudanca organizacional independente das pessoas.

(E) Escola Burocréatica, que postula a necessidade de modelos racionais para a criagdo da estrutura organiza-
cional, a luz do planejamento estratégico da organizagéo.

36

Henri Fayol foi o precursor da Escola Classica da Administracdo. Na sua visdo, a empresa funciona de cima
para baixo, seguindo uma hierarquia que se destaca pelas fun¢des do administrador, que séo:

(A) Planejar, ordenar, colaborar, conter e combinar.

(B) Priorizar, organizar, comandar, coordenar e colaborar.

(C) Procurar, ordenar, colaborar, cobrar e controlar.

(D) Planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar.

(E) Perguntar, olhar, correr, carregar e corrigir.

37- E um ciclo de analise e de melhoria, utilizado para a execucéo e a implantacdo de um novo processo ou de um
projeto na empresa, ou mesmo para avaliar a eficiéncia de um processo ja em execugao. Isso posto, o descritivo
se refere a\ao:

(A) PDCA.

(B) PCP.

(C) ERP.

(D) RFID.

(E) Ciclo das matrizes produtivas.
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38- Analise as afirmativas abaixo e identifique as corretas:

I-  Um processo materializa o modo como um negoécio executa o trabalho para atender unicamente a seus
funcionarios, gerando resultado e valor.

II-  Um processo é representado por um fluxo de atividades que indica, por exemplo, como 0s insumos recebi-
dos em seu inicio sdo transformados em produtos e servi¢cos para o cliente.

Ill- Um processo engloba os diversos recursos utilizados para a execucdo de um fluxo de atividades, como os
recursos humanos, materiais, financeiros e tecnoldgicos.

Isso posto, é correto o que se afirma em:
(A) I, el

(B) I ell, apenas.

(C) I elll, apenas.

(D) Il, apenas.

(E) I, apenas.

39- A representacédo grafica da estrutura hierarquica e de responsabilidades dentro de uma empresa se chama:
(A) Cronograma.
(B) Fluxograma.
(C) Paralelogramo.
(D) Organograma.
(E) ldeograma.

40- Ao se referir & organizacéo da producédo, determinar até que ponto os funcionarios terdo autonomia na deciséo,
eliminando a necessidade de requisitar autorizag@es a chefia, se refere a\ao:
(A) Empoderamento.
(B) Generalismo.
(C) Piramide de Maslow.
(D) Fadiga.
(E) Folga organizacional.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE DOUTOR PEDRINHO
ADMINISTRACAO DIRETA

CONCURSO PUBLICO
EDITAL N. 001/2020

FOLHA INTERMEDIARIA DE RESPOSTAS

Questdes | RESPOSTAS | Questdes RESPOSTAS |
01 A|lB|C|D]J|E 21 A|lB|C|D]J|E
02 A|lB|Cc|D]J|E 22 A|lB|Cc|D]J|E
03 A|lB|Cc|D]J|E 23 AlB|Cc|D]J|E
04 A|lB|Cc|D]J|E 24 A|lB|Cc|D]J|E
05 A|lB|Cc|D]J|E 25 AlB|Cc|D]J|E
06 A|lB|Cc|D]J|E 26 A|lB|Cc|D]J|E
07 A|lB|cCc|D]J|E 27 AlB|Cc|D]J|E
08 A|lB|Cc|D]J|E 28 A|lB|Cc|D]J|E
09 A|lB|cCc|D]J|E 29 AlB|Cc|D]J|E
10 A|lB|Cc|D]J|E 30 A|lB|Cc|D]J|E
11 A|lB|Cc|D]J|E 31 AlB|Cc|D]J|E
12 A|lB|Cc|D]J|E 32 A|lB|Cc|D]J|E
13 A|lB|Cc|D]J|E 33 AlB|Cc|D]J|E
14 A|lB|Cc|D]J|E 34 A|lB|Cc|D]J|E
15 A|lB|Cc|D]J|E 35 AlB|Cc|D]J|E
16 A|lB|Cc|D]J|E 36 A|lB|Cc|D]J|E
17 A|lB|Cc|D]J|E 37 AlB|Cc|D]J|E
18 A|lB|Cc|D]J|E 38 A|lB|Cc|D]J|E
19 A|lB|Cc|D]J|E 39 AlB|Cc|D]J|E
20 AlB|Cc|D]J|E 40 AlB|Cc|D]J|E

INFORMACOES

O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar da prova objetiva serdo divulgados até as 20h do dia
26 de outubro de 2020, no endereco eletronico http://concursos.furb.br/, link Prefeitura de Doutor
Pedrinho — Concurso Publico — Edital n® 001/2020.

Doutor Pedrinho, 25 de outubro de 2020.
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